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INTRODUCCION

EL MUNDO DE LAS RELACIONES JUVENILES UNIVERSITARIAS, UN
UNIVERSO PARCIALMENTE COMPRENDIDO

Nuestros adolescentes actuales parecen amar el lujo.
Tienen malos modales y desprecian la autoridad.

Son irrespetuosos con los adultos y se pasan el tiempo
vagando en las plazas, chismorreando entre ellos...

Son inclinados a contradecir a sus padres,

monopolizan la conversacién cuando estin en compaiia,
comen con glotoneria y tiranizan a sus maestros.

Sécrates

Aliniciarlas aproximaciones al mundo de las relaciones juveniles universitarias,
aparece un panorama de sujetos que llegan cada vez mds adolescentes e
“inmaduros” a los claustros académicos; sus relaciones parecen fundamentarse
exclusivamente en aspectos imaginarios y superficiales, tales como la moda y la
apariencia y, en algunos casos, mostrandose indiferentes frente a los intereses
académicos.

Al acercarnos a las realidades juveniles, se observa frecuentemente que
sus relaciones presentan fragmentaciones e inestabilidad, éstas se signan
circunstancialmente por la rivalidad y la violencia simbdlica, las cuales se
evidencian en las dificultades para trabajar en grupo y abordar los conflictos
cotidianos de una manera constructiva.

Al reflexionar sobre estos asuntos, y particularmente sobre la mirada que
se tiene desde la perspectiva de adultos y profesores universitarios, se hace
evidente la ausencia de conocimiento claro y suficiente sobre las relaciones
juveniles, las cuales bdsicamente se observan en algunos casos desde un punto
de vista académico y desde el lugar de la autoridad y la adultez.
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De esta manera, la investigacién conduce a la pregunta por las concepcio-
nes y vivencias que los mismos jévenes tienen de sus relaciones, de los criterios
para unirse o separarse, de los procesos que viven, de las formas de enfrentar y
resolver los conflictos, de los tiempos y espacios en que se mueven. En pocas
palabras, se aboca a investigar sobre las l6gicas subjetivas con que los jévenes
dan cuenta de las relaciones sociales que establecen entre ellos.

Esta investigacién se origina desde los interrogantes que frente a los
jovenes universitarios tiene un grupo de investigadores con formacién en el
campo disciplinar de la psicologia, con experiencias previas de intervencién en
los 4mbitos clinico, social, comunitario e institucional.

De manera especifica, desde el aula de clase universitaria son muchos los
fenémenos que llevan a preguntarse por las lgicas subjetivas de las relaciones
entre los jovenes. Fenémenos tales como: la violencia simbdlica, la exclusién, la
ruptura, la dificultad para reconocer el conflicto y abordarlo constructivamente,
la rivalidad, el desencuentro, los imaginarios, las dificultades para el trabajo en
grupo, entre otros, se unen a algunas inquietudes, tales como: scudles son los
moéviles de sus relaciones?, spor qué se unen?, ;por qué se separan?, ;c6mo
eligen sus compafieros?, scon qué criterios?, ;qué cambios se presentan en su
subjetividad y en sus relaciones con el ingreso a la universidad?, entre otras.

Paralelamente existe una preocupacién de las instituciones de educacién
superior acerca de las caracteristicas particulares de los j6venes y sus relaciones,
que en algunos casos no responden a las demandas presentadas por la
universidad, que se caracterizan por estar mediadas por actitudes adultizantes
desde 16gicas que desconocen las realidades juveniles.

En esta perspectiva, el pensamiento adulto frente a los jévenes estd
marcado por limitaciones en la comprensién de los mundos juveniles actuales
en el contexto universitario, por ejemplo, con juicios de valor recurrentemente
negativos y una mirada desesperanzada.

Basados en lo anterior, surge una pregunta de investigacién orientada
a comprender lo que ocurre interna e intersubjetivamente en un joven o
una joven cuando se relaciona con otro u otros en el dmbito universitario,
pesquisando algunos elementos nodulares como lo son: las razones de su
eleccién, sus conflictos, las expectativas, los criterios inclusién y exclusién; en
pocas palabras, los elementos internos y externos que ponen en juego para
relacionarse con sus pares.
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Igualmente, surge la necesidad de repensar los jévenes' y sus relaciones en el
contexto actual y poder reconocer la mirada de los mismos sobre la construccién
de éstas, lo cual aportard ideas para potenciar un acercamiento mds ético y
comprensivo desde un mundo adulto que rescata y respeta las subjetividades
juveniles y propende por el fortalecimiento de sus relaciones sociales.

Los objetivos que guian este ejercicio investigativo parten del propédsito
general que busca comprender las relaciones sociales entre los jévenes
universitarios, desde sus 16gicas subjetivas, a partir de unos objetivos especificos
que inician por: delimitar los referentes conceptuales que dan cuenta de las
categorias de juventud, relaciones sociales y légicas subjetivas; caracterizar
el proceso de conformacién de las relaciones sociales entre los jévenes
universitarios; identificar los aspectos significativos que los jévenes reconocen
en la conformacién de los grupos; conocer las concepciones y criterios que los
jévenes universitarios tienen frente a la intimidad en sus relaciones sociales
y entender la percepcién que los jévenes tienen sobre el conflicto en sus
relaciones con los pares.

En esta investigacién se logra capturar la comprensién que los jévenes
universitarios tienen de sus relaciones sociales, entendiendo asi cémo se
conforman los grupos a los cuales pertenecen, cuiles son los grupos en los
que habitan, que dindmicas se tejen en su interior y los procesos dados en las
interacciones. Por esta via se logra también entender el papel de la intimidad
en las relaciones sociales, hasta dénde se llega con ésta y con quiénes se intima
y por qué.

De la misma manera, se alcanza a vislumbrar el papel del conflicto en
las relaciones sociales que establecen los jévenes universitarios en el contexto
de dos instituciones de educacién superior del Area Metropolitana del Valle
de Aburrd, una de ellas ubicada en el municipio de Medellin en el sector del
Estadio y que lleva por nombre Fundacién Universitaria Luis Amigo, de
cardcter privado, la segunda, del municipio de Envigado, ubicada en el sector
de Rosellén y de cardcter oficial.

En las instituciones universitarias antes mencionadas se toma como
participantes a tres grupos de aula de estas instituciones, estudiantes de
segundo semestre pertenecientes al pregrado en psicologia. Los sujetos

En adelante la categoria “joven” abarcard la designacion binaria: e/ joven y /a joven.
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estudiados posibilitaron comprender las relaciones sociales juveniles en los
contextos universitarios, arrojando luces desde la investigacién cualitativa con
acento fenomenoldgico-hermenéutico, para dilucidar cémo se estructuran
fragmentos de mundos juveniles desde las 16gicas subjetivas, en instituciones
de cardcter adultizante como son las universidades.

La importancia de esta investigacién radica en que al entender las
relaciones sociales juveniles en la universidad, estos aprendizajes aportan a la
comprensién de lo juvenil, posibilitando dinamizar los procesos académicos
y del mundo de la vida que se dan en las instituciones de educacién superior.

Todo lo anterior justifica el recorrido tedrico y el trabajo de campo
realizado, que a continuacién se describird en la ruta seguida para construir
el informe final de investigacién, que va estructurado en una légica que se
desenlaza en tres partes ordenadas de la siguiente manera:

La primera parte da cuenta de la ruta metodolégica que ilustra los tres
momentos en que se desenvuelve el proceso investigativo, son ellos: exploratorio,
focalizacién y profundizacién; ademads, en esta parte se presenta el contexto en
que se lleva a cabo la investigacién.

La segunda parte se ocupa de desarrollar los referentes conceptuales, que
son: juventud, relaciones sociales y légicas subjetivas, estos constituyen las
categorias tedricas centrales del presente trabajo investigativo.

La tercera parte versa sobre las relaciones sociales, los grupos, la intimidad
y los conflictos, que se consolidan como las categorias emergentes, resultado
del anilisis y la comprensién de las voces de los jévenes entrevistados, las cuales
son tejidas por los investigadores. Lo que implica que este es un texto integrado
pero que refleja las particularidades de cémo cada investigador asume el reto
de escribir.

El texto finaliza con el apartado de conclusiones y recomendaciones, que
tiene por objeto rescatar lo mds significativo del proceso, dando cuenta de
las razones que justificaron este recorrido investigativo para dar respuesta a
la pregunta central de investigacién, mostrando las diferencias y similitudes
que emergen, contrastando los referentes conceptuales con los hallazgos,
para poder dar cuenta de posibles nuevas miradas, de reflexiones y preguntas
sobre el tema que respondan al hilo conductor que guia esta investigacién, la
cual es presentada al CINDE para optar al titulo de Magister en Educacién
y Desarrollo Humano, con la asesoria de la investigadora Maria Eumelia
Galeano.



PRIMERA PARTE:
MEMORIA METODOLOGICA Y CONTEXTO






CariTULO T
MEMORIA METODOLOGICA

I.I. ENFOQUE Y DISENO DE LA INVESTIGACION

La investigacién cualitativa es una investigacion sobre la vida de la gente, las
experiencias vividas, los comportamientos, las emociones y los sentimientos
(Strauss, 2002: 12).

En esta misma linea, Galeano (2004) sefiala cémo la investigacion social
cualitativa apunta a la comprensién de la realidad como resultado de un
proceso histérico de construccién a partir de la 16gica de los diferentes actores
sociales, con una mirada “desde adentro”, y rescatando la singularidad y las
particularidades propias de los procesos sociales.

[...] hay un énfasis en la valoracién de lo subjetivo y lo vivencial y en
la interaccién entre los sujetos de la investigacién, privilegia lo local,
lo cotidiano y lo cultural para comprender la 16gica y el significado
que tienen los procesos sociales para los propios actores” (Galeano,

2004:20).

La propuesta metodoldégica de esta investigaciéon corresponde a un
enfoque de corte comprensivo. Dentro de este disefio se utiliza un proceso
inductivo-deductivo, pues se requiere tanto de la abstraccién como de la
deduccién, privilegiando lo inductivo donde se construye progresivamente la
comprensién del fenémeno investigado a partir del analisis de la informacién
suministrada por los actores desde sus propias vivencias, experiencias y
percepciones. Ademds, es una investigacién cualitativa porque el interés es
comprender las relaciones que se establecen entre los jévenes en el dmbito
universitario. Por ello se hace “un énfasis en la valoracién de lo subjetivo”.
En este sentido, el disefio investigativo emergente se va construyendo en la
medida en que el proceso investigativo avanza, con técnicas de recoleccién de
informacién flexibles y abiertas.

La investigacién se abordard desde un enfoque fenomenolégico, el cual se
centra en lo que piensan las personas, en el estudio de los fenémenos tal como

21
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son experimentados, vividos y percibidos por el hombre. Para ello se retoman
los planteamientos de Alfred Schutz, quien considera que la realidad por su
naturaleza y estructura solo puede ser captada desde el marco de referencia
interna de los sujetos que la viven y experimentan. Su postulado principal es:

[...] la realidad cuya esencia depende del modo en que es vivida y
percibida por el sujeto, una realidad interna, personal, Gnica y propia
de cada ser humano” (Martinez, 1989:167).

Sepretende comprender el fenémeno “desde dentro”,desde las percepciones
y apreciaciones que tienen los mismos actores (jévenes universitarios) frente a
las situaciones en las que se ven envueltos (particularmente las relaciones que
establecen entre ellos). En consecuencia, lo que interesa es /o que las personas
piensan, sienten, perciben, viven e interpretan de sus experiencias. Ademis, se
intenta hacer una relacién entre los hallazgos particulares de esta investigacién
y algunas construcciones tedricas que se portan como investigadores, con el
fin de dar cuenta del sentido o el significado que tienen las percepciones o
vivencias de los participantes en la configuracién de sus subjetividades.

Avanzando en los lineamientos de la fenomenologia, Schutz desde su
sociologia fenomenoldgica introduce un elemento significativo para esta
investigacion, “la inter-subjetividad”, ademds de algunos postulados de suma
importancia, que serdn elementos orientadores en esta investigacién, son ellos:

*  La conciencia es solo un punto de partida para la intersubjetividad, tiene
que ver con el mundo de la vida y de las relaciones que se establecen
permanentemente.

* La intersubjetividad no es un mundo privado, es comin a todos, ésta
existe en el presente vivido en el que nos hablamos y nos escuchamos
unos a otros. Es asi como la esencia de la intersubjetividad tiene que ver
con la simultaneidad en el tiempo y en el espacio en el que se comparte,
por tal motivo este autor afirma: “[...] significa que capto la subjetividad
del alter ego al mismo tiempo que vivo en mi propio flujo de conciencia”

(Martinez, 1989: 16).

Por tal motivo para este autor mds que importarle la interaccién fisica de
las personas, lo que le interesa es comprender reciprocamente sus conciencias,
la manera en que se relacionan inter-subjetivamente unas con otras.
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*  Otro postulado hace referencia a que en la vida cotidiana cada accién
viene determinada por un tipo de experiencias anteriores, son hédbitos que
se han incorporado en la vida; sin embargo, los seres humanos poseen una
inteligencia préctica que les posibilita manejar situaciones imprevistas,
tener alternativas de accién y crear nuevas formas de asumir ciertas
situaciones.

*  En esta misma linea, otro postulado hace referencia a que las personas
siempre estin insertas en el mundo de la vida cotidiana o de la realidad
mundana donde actian de forma natural. Por eso esta investigacién gira en
torno a las percepciones que los jévenes tienen de sus vivencias cotidianas,
ordinarias o extraordinarias: estudiar, rumbear, compartir tiempo libre,
hablar de cosas intimas, conformar grupos, entre otras.

*  Porultimo, tenemos que el conocimiento de cada persona estd intimamente
relacionado a su biografia, en el cuil no solo estd involucrada la accién del
actor sino que las instituciones sociales objetivas influyen notablemente.

La sociologia fenomenoldgica propone tres aspectos primordiales en los
cuales se debe centrar la atencién durante el andlisis: El primero es el modo
como las personas producen activamente y mantienen los significados de las
situaciones, el segundo el modo en que las acciones de las personas constituyen
las situaciones vy, el tercero, el andlisis de la vida cotidiana, las actividades
mundanas y comunes que las personas realizan en la sociedad.

Este autor se centra en el mundo de la vida cotidiana, en el mundo
intersubjetivo en el que las personas crean la realidad social y estdn limitadas
por estructuras sociales y culturales creadas por sus predecesores. Si bien una
gran parte del mundo es social y compartido, también hay aspectos del mundo
privado, de su vida, de su biografia permanentemente articulados. Estos
supuestos son acogidos por los investigadores y regulan su mirada.

Por ello en sus escritos se observa una amplia influencia de la obra de
Peter Berger y Thomas Luckman La construccion social de la realidad (1986),
pues considera que las personas crean la sociedad y que la sociedad se convierte
en una realidad objetiva que, a su vez, crea a las personas.

1.2 MOMENTOS DE LA INVESTIGACION

La investigacién cualitativa organiza la ruta metodolégica mediante
tres momentos interrelacionados entre si, no necesariamente lineales, que se
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retroalimentan y confrontan permanentemente en el proceso de investigacién.
Segtn Bonilla y Rodriguez (1997), la estructuracién en momentos sélo es un
raciocinio inductivo e interactivo en el que no se puede hacer separaciones
tajantes entre la caracterizacién de la situacidn, el disefio metodolégico, la
recoleccion, la organizacién, el anilisis y la interpretacién de datos.

1.2.1 Momento exploratorio

El momento exploratorio o inicial del proceso investigativo es conocido
por otros autores como “La definicién del problema” (Bonilla, 1997) y en ella
se explora la situacién problema, se hace el disefio de la investigacién y se
prepara el trabajo de campo.

En este primer momento se realiza una definicién preliminar de los
referentes conceptuales, las preguntas de investigacion y los objetivos de la
misma. Ademds, se vislumbra la utilidad que aportard la investigacién en tres
lineas particulares:

Utilidad tecrica

Profundizar sobre algunos referentes tedricos, afianzar conceptos y
reevaluar otros. Estos elementos tedricos tienen que ver fundamentalmente
con las categorias planteadas en la investigacién y referentes conceptuales
que orientan el trabajo investigativo. En este caso especifico se contribuye a
la comprensién de los procesos de socializacién durante la adolescencia y la
juventud.

Utilidad metodolgica

Reconocer desde un proceso prictico las dindmicas propias de una
investigacién en los diferentes aspectos que la constituyen. Esta investigacién
articula una diversidad de técnicas en un proceso metodolégico particular
para acercarse a la comprensién de la realidad juvenil y esclarecer el nivel de
pertinencia de las herramientas usadas.

Utilidad prictica

Se espera ademds que, a partir de los hallazgos, se construya una propuesta
educativa posible de implementar en espacios formativos donde se pueda
pensar una didéctica, procesos de induccién, de bienestar estudiantil, de
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pedagogia, de relaciones de vinculo, acordes a las comprensiones a las cuales se
llegue por medio de la investigacion.

Los referentes conceptuales se elaboran con base en el objeto y los objetivos
de la investigacién, siendo ellos: joven universitario, légicas subjetivas, vinculo
social, contemporaneidad y socializacién.

Mediante la discusién y el anilisis, y focalizados en el objeto de
investigacion, se formula la siguiente pregunta: scom qué ligicas subjetivas
construyen los jovenes estudiantes universitarios vinculos sociales entre ellos?

La discusién de los referentes conceptuales da origen a las siguientes
categorias de analisis pre/iminares: vinculo-relaciones, criterios para conformar
relaciones, factores que facilitan las relaciones, factores que dificultan las
relaciones, conflictos y violencias.

Se define realizar dos grupos focales, cada uno con diez jévenes del
segundo semestre de psicologia (cinco hombres y cinco mujeres) de la jornada
diurna, entre 17 a 25 afios de edad, pertenecientes a la Institucién Universitaria
de Envigado (IUE) y a la Fundacién Universitaria Luis Amigé (FUNLAM).

Dos de los investigadores efectian la convocatoria y seleccién de los
participantes en los grupos focales, ya que tienen un mayor acercamiento a las
instituciones universitarias correspondientes y, por tanto, a sus facultades de
psicologia. En esta fase, atendiendo al principio del consentimiento informado,
se entrega carta a las directivas de ambas facultades y se consulta verbalmente
a los jévenes, quienes de manera voluntaria deciden participar en el proyecto.

EL grupo focal uno se desarrolla en la Institucién Universitaria Luis Amigo.
Asisten nueve mujeres y dos hombres (aunque inicialmente previsto que fueran
cinco hombres y cinco mujeres), con edades comprendidas entre 17 y 22 afios,
solteros, sin hijos, estrato socioeconémico tres y cuatro; un joven es estudiante
de primer semestre y diez del segundo semestre, todos pertenecientes a la
jornada diurna, no laboran, dos de ellos habian iniciado otra carrera.

Este grupo focal se desarrolla con amplia participacién y debate, en especial
cuando se ingresan categorias como: vestuario, diferencia entre violencia y
agresion, diferencia del vinculo entre géneros, cambios actitudinales de los
jovenes con el ingreso a la universidad, entre otros.

El1 grupo focal dos se desarrolla en la Institucion Universitaria de Envigado.
Asisten cuatro mujeres y un hombre, con edades entre 19 y 25 afios, dos de
ellos casados y una madre soltera, estrato socioeconémico dos, tres y cuatro; los
cinco participantes son estudiantes del segundo semestre, todos pertenecientes
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a la jornada diurna, dos de ellos laboran, una de las participantes habian
iniciado otra carrera.

El grupo se desarrolla de manera poco espontdnea, los jévenes piensan
detenidamente sobre las preguntas y se observa regulacién sobre las respuestas,
no se observa mucha circulacién de la palabra, en ese momento al parecer
dos factores interfieren la actividad, el nimero de investigadores era igual al
numero de participantes en el grupo focal y la presién del tiempo (era un
cambio de clase y habia premura de parte de los jévenes para marcharse a
atender otras responsabilidades).

Como resultado del trabajo inicial con los grupos focales se logra la
construccién de los siguientes supuestos:

»  Las responsabilidades académicas suelen ser la primera forma para
establecer relaciones y al mismo tiempo uno de los mayores potenciadores
de conflictos.

*  Elestablecimiento de las relaciones implica un proceso, con momentos de
tanteos, en el cual se involucran criterios afectivos e imaginarios.

*  Paralelamente se da la conformacién de grupos y la exclusién de los
mismos.

*  Algunos jévenes prolongan las relaciones con sus pares universitarios mds
alla de lo académico, tejiendo estrechos vinculos de amistad.

*  Las formas de violencia no son muy claras para los jévenes, no hablan de
ellas fluidamente, muchas de ellas son de caricter excluyente, de burlas y
sdtiras, que no son leidas como violencia.

*  Se diferencian las relaciones segun los espacios donde se establecen y las
actividades que se realizan (lugares de rumba, lugares para pasar tiempo
libre, entre otros)

*  Con el ingreso a la universidad se transforman las relaciones familiares.

*  Las relaciones entre las mujeres y los hombres son diferentes.

*  La experiencia de los grupos focales permite tomar decisiones en las
siguientes vias:

*  Replanteamiento de las categorias de analisis.

*  Redefinicién del proceso de convocatoria y seleccién de los jévenes de
tal manera que sea una eleccién mds objetiva, acertada, heterogénea y
representativa.
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1.2.2 Momento de focalizacion

El momento de focalizacién es también conocido como trabajo de campo
y corresponde al periodo de recoleccién y organizacién de datos (Bonilla y
Rodriguez, 1997:75).

Los resultados del momento anterior® posibilitan al grupo investigador
replantear y definir las categorias de la investigacién de la siguiente manera:

*  categoria transversal: joven universitario (incluye contemporaneidad).

*  categorias centrales: relaciones sociales (incluye socializacion) y 16gicas
subjetivas (incluye contemporaneidad).

*  categorias secundarias que dependen de 16gicas subjetivas y de relaciones
sociales.

Para complementar la aproximacién inicial de los investigadores al contexto
de relaciones sociales en que estin inscritos los sujetos de la investigacién y
hacer una eleccién focalizada de los mismos que garantizara una diversidad
de puntos de vista, se decide utilizar un test sociométrico (ver anexo 2: Test
sociométrico) que arroja como resultado un sociograma (ver anexo 3: Ejemplo
de sociograma), el cual es utilizado en la investigacién para dar cuenta de
las interrelaciones de los sujetos en sus respectivos grupos. Mediante estos
instrumentos se capta la red sociométrica, entendiendo por esta el campo
dindmico donde se establecen los intercambios y la telé o corriente de relaciones
afectivas (positivas o negativas, vividas o imaginadas), de doble direccién, que
se establece entre los individuos.

En la eleccién del test sociométrico se tiene en cuenta su “neutralidad
cientifica”, este parte de un andlisis cuantitativo de las elecciones que se
hacen entre los individuos de un grupo, la aplicacién del instrumento es
estrictamente individual, con referencia a un contexto grupal, lo que posibilita
hacer una caracterizacién mds precisa de los individuos del grupo, al dar cuenta
de su ubicacién particular en el contexto de sus relaciones grupales; ademds,
posibilita una aproximacién preliminar a las caracteristicas sociodindmicas
de los contextos grupales donde estin insertos los sujetos y una eleccién
intencionada de los mismos que garantiza una minima diversidad de puntos de

Se insiste nuevamente en el principio de circularidad de los momentos del proceso investigativo
cualitativo, por lo tanto, no hay cortes abruptos entre uno y otro sino que se le da continuidad
a los procesos, tal como el que se enuncia sobre las categorias.
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vista, ligada a las diferentes ubicaciones de los sujetos en las redes de relaciones
grupales.

Este test sociométrico, disefiado por los investigadores especificamente
para este trabajo, contiene preguntas relacionadas con la preferencia y el
rechazo (con quién le gustaria mds y con quién menos) hacia los compafieros
del grupo para la realizacién de diversas actividades en sus dmbitos
cotidianos: estudio, rumba, tiempo libre e intimidad. Dicho test es aplicado
a la totalidad de estudiantes de los grupos diurnos de segundo semestre de
las dos universidades, 103 estudiantes (66 de la FUNLAM y 37 de 1a IUE)
de ambas facultades de psicologia; en ese momento en particular los jévenes
ya han obtenido algunas experiencias en las relaciones con sus pares en el
ambito universitario, se reconoce un proceso de relaciones que incluye el
paso del colegio a la universidad y es una etapa importante que inicia su
consolidacién.

Posterior a la aplicacién, se procesan las encuestas por medio del programa
Pajek,® el cual arroja grificamente las interrelaciones (sociograma) que se
establecen y brinda elementos para su comprensién e interpretacion.

El archivo de datos de entrada para Pajek consta de dos partes: a) la
definicién de los actores y b) la definicién de los vinculos. Los atributos de los
actores pueden presentarse mediante diferentes figuras, se visualizan diferentes
tipos de relaciones y a cada una de ellas se les asigna un nimero, un nombre y
un color para su reconocimiento. Este grifico se denomina sociograma.

La informacién obtenida en el sociograma posibilita identificar la
estructura general de las relaciones en los grupos de jévenes: los aislados, los
neutros, los rechazados, los elegidos, los preferidos, los ambivalentes (preferidos
para un aspecto y rechazados para otro), los subgrupos y las cadenas. Arrojando
informacién del contexto e identificando de manera particular cémo cada uno
de los jévenes es percibido por el grupo de pares y cémo esta misma percepcién
posibilita o no formas de relacién.

Pajek, es un programa europeo gratuito para la visualizacién y el andlisis de grandes redes
sociales, el cual, por medio de grificos facilita su interpretacién. Este se basa en la teoria
matemdtica de los grafos, cuyo aporte al andlisis de redes sociales consiste en que: a) provee
conceptos que pueden ser aplicados para referirse a propiedades de la estructura social de una
manera muy precisa y b) aporta ideas y métodos sobre cémo pueden ser cuantificadas estas
propiedades.
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En sintesis, cuando se habla del test sociométrico se hace referencia a
la encuesta y cuando se nombra el sociograma se hace alusién al grifico que
muestra la red de relaciones procesadas por medio del programa Pajek.

El analisis de los sociogramas muestra la diversidad de relaciones que se
presentan en la inclusién o amplitud de las redes de preferencias y de rechazos,
en la red de tiempo libre, en la red de intimidad y en la red para constituir
grupos de estudio; ddndose diferencias claras aun en los grupos que pertenecen
a la misma institucién universitaria.

De la misma manera, se logra reconocer estudiantes en rangos de mayor
numero de elecciones positivas en todos los dmbitos, otros que se eligen entre
si para compartir en diferentes situaciones, otros que son frecuentemente
rechazados y algunos que no son elegidos.

Como resultado del andlisis de los sociogramas se seleccionan doce
participantes (dos hombres y diez mujeres), teniendo como criterio el
lugar que ocupan en los mapas de relacién: los preferidos, los rechazados,
los ambivalentes y los “neutros”; de modo tal que fueran diversos y que
representaran la heterogeneidad del grupo.

Se toma la decisién de hacer entrevistas en profundidad, ya que el interés
es abordar las légicas subjetivas que subyacen a la dindmica de las relaciones
que los jévenes establecen entre si. En esta técnica predomina la narracién y
la subjetividad estd presente, de esta forma la entrevista aporta informacién
concreta sobre las construcciones que individualmente hacen los jévenes
desde las experiencias de la vida cotidiana en sus relaciones con los pares en
el ambito universitario, sus pensamientos, sus ideas, sus actos, sus emociones y
sus explicaciones del mundo que los rodea.

Con cada uno de los participantes seleccionados se realiza una entrevista
semiestructurada en profundidad (ver anexo 4: Guia de entrevista), la cual es
grabada en audio previa autorizacién del entrevistado. Si bien se construye una
lista de tépicos para profundizar, las preguntas son abiertas y sélo pretenden
ser un hilo conductor de las mismas narrativas del entrevistado, esto posibilita
reconstruir la complejidad de los procesos sociales en que se hallan inmersos
los actores de la investigacion.

Posteriormente se confrontan los resultados generados por las discusiones
de los investigadores, la entrevista semiestructurada, los grupos focales y los
sociogramas, con los objetivos y preguntas preliminares de la investigacién.
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Ademds, se realizan conversaciones con expertos para precisar las categorias y
confrontar los hallazgos preliminares.

1.2.3 Momento de profundizacion

En el tercer momento, denominado “profundizacién” o de “identificacién
de patrones culturales” (Bonilla, 1997:75), la accién investigativa se centra en
establecer los vinculos entre las teorfas y los datos construidos, este momento
comprende el andlisis, la interpretacién y la conceptualizacién inductiva.

Con tal motivo, y con el objetivo de alcanzar la construccién de datos o
la sintesis, se requiere la trascripcién de las entrevistas, lo que permite acceder
mis ficilmente al material para ser organizado, posteriormente se recuperan
segmentos significativos, propios y pertinentes, para el proceso investigativo.

Para esta recuperacién es necesario realizar una categorizacién simple vy,
por ende, reelaborar el sistema categorial; es asi como, a partir de debates de los
investigadores, de cruzar referentes tedricos, de reflexionar sobre las entrevistas
realizadas, los objetivos y la pregunta de la investigacién, surgen los cédigos o
principios organizadores. En la via de reducir los datos a formas simples de
contenido bajo los mismos cédigos, se accede al programa para manejo de
datos cualitativos llamado Atlas ti y se definen las siguientes categorias de
primer orden, éstas se presentan a continuacion en el mapa categorial:

Mapa
Categorial

Conflicto
entre jovenes

Relaciones
Sociales

Grupos Intimidad

Cada una de ellas da origen a categorias de segundo y tercer orden de la
siguiente manera:

Relaciones sociales*: tipos de relaciones —relaciones universitarias,
relaciones extrauniversitarias, relaciones afectivas- factores que inciden en
las relaciones -factores que favorecen, factores que obstaculizan-, actividades

*  En esta unidad categorial se presentan categorias de segundo y tercer orden.
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que realizan —actividades de estudio, actividades de tiempo libre, consumo de
psico-activos- lugares, mediadores, tiempos, temas de conversacién, diferencias
colegio y universidad, percepcién de si mismo, sentimientos y emociones.

Grupos’: Proceso de conformacién de grupos -fase inicial, fase intermedia,
fase de disolucién-, tipos de grupos —grupos de estudio, grupos de tiempo
libre, grupos de amigos, grupos de rumba, otros grupos- caracteristicas de los
grupos, procesos y fenémenos de los grupos —~toma de decisiones, presién de
grupo, roles, valores-

Conflicto entre jévenes: estrategias de afrontamiento, solucién del
conflicto, factores que generan conflictos, tipos de conflicto, consecuencias del
conflicto.

1.3 INTIMIDAD ENTRE LOS JéVENES: CONCEPCIONES, TEMAS Y SUJETOS
DE LA INTIMIDAD

El Atlas ti como herramienta informdtica facilita el andlisis cualitativo de
los datos por medio del nivel textual y conceptual, ademads posibilita agilizar
las actividades relacionadas con el andlisis del texto como: segmentacion,
codificacién, vinculacién de nueva informacidn, articulacién de reflexiones,
generacion de redes y busquedas complejas de informacién.

En este momento de la investigacién el apoyo en esta herramienta
permite categorizar y codificar, ordenar y clasificar, establecer relaciones, redes
causales y modelos analiticos; ademds, posibilita recategorizar, generar familias
conceptuales, relaciones textuales, construccién y visualizacién de mapas
conceptuales, graficar redes de hipertextualidad y la busqueda de patrones,
temas, regularidades, contrastes, paradojas e irregularidades, que facilitan la
generacion de los conceptos.

Dentro de este marco los referentes tedricos son una guia fundamental
en el proceso, ellos orientan no sélo la emergencia de las nuevas categorias
sino que posibilitan la interpretacién y el andlisis. La construccién de los
datos vincula lo teérico, lo metodolégico y lo técnico, generando ademds una
relacién entre lo conceptual, las estrategias, las técnicas, los instrumentos de
recoleccion, el registro, la sistematizacién y el anélisis.

5 En esta unidad categorial se presentan categorias de segundo y tercer orden.
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De esta manera se llega al momento de trascender la informacién
recolectada, de interpretar, sistematizar para generar significado y realizar
el andlisis de los datos (Galeano, 2006).° Es necesario sefialar que si bien se
cita en esta fase, el ejercicio de anilisis se ha dado durante todo el proceso
investigativo. Como consecuencia de lo anterior, se logran hacer algunas
inferencias pertinentes al contexto universitario, las cuales inciden en la
formulacién de la propuesta pedagégica, resultado prictico de la investigacion.

Una vez categorizada y codificada la informacién se inicia el ejercicio
de andlisis, (Bonilla, 1997) el cual se realiza con la siguiente légica: a)
recomposicién de los datos, b) seleccion de las categorias mds relevantes
para dar respuestas a las preguntas y los objetivos de la investigacién, c)
cada categoria se descompone en unidades mds simples y d) se identifican
las relaciones entre los datos y los patrones recurrentes de respuesta entre los
diferentes informantes (contradicciones, respuestas atipicas, etc.).

Paralelamente se realiza el proceso interpretativo (Bonilla, 1997) de
la siguiente manera: a) se describen los hallazgos de manera aislada, b) se
identifican las relaciones entre variables, c) se hacen formulaciones tentativas
entre los fenémenos, d) se revisan los datos en busca de evidencias que
corroboren o invaliden los supuestos que orientan el trabajo, ) se formulan
posibles explicaciones sobre el fenémeno, f) se identifican esquemas teéricos
mids amplios que contextualicen el patrén cultural identificado y permita hacer
la lectura de los datos a la luz de los referentes tedricos, g) se ejemplifica con
citas textuales de las entrevistas realizadas, h) se relacionan las categorias e i) se
escriben los textos definitivos.

Por otro lado, con el objetivo de conseguir la validez y la confiabilidad de
los resultados de la investigacidn, se procedié de la siguiente manera:

*  Desde la validez interna (Galeano, 2006) o el grado en el cual los
resultados reflejan la situacion, se tiene cuidado de interpretar los datos
no como patrones generalizados sino como elementos que corresponden
a particularidades de cada uno de los sujetos y se tiene en cuenta no
sobredimensionar la informacién proporcionada por un solo informante.

Entendiendo por datos el conjunto de hechos, observaciones, percepciones, valoraciones,
significados, sentimientos, acciones que permiten la comprension de la realidad en un contexto
socio-histérico determinado.
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Por consiguiente, se requiere la contrastacién de la informacion, para ello
se utilizan diferentes fuentes (12 jévenes de dos dmbitos universitarios)
y diferentes técnicas (grupos focales, sociogramas y entrevistas) que
permiten validar la informacién. En el mismo sentido, se reconoce la
heterogeneidad y diversidad de la realidad humana, en esa medida se
tiene en cuenta que los actores sociales son portadores de pluralidad, la
cual impone ser estudiada para comprender la complejidad social; por
ello las estructuras de significado descubiertas a modo de hallazgos no
se comparan con otros resultados ni se generalizan, pues se identifica
que son especificos y propios del grupo, en su contexto social, cultural e
histoérico.

La confiabilidad interna se alcanza mediante el consenso y andlisis de las
inferencias entre distintas investigaciones, expertos, pares académicos y
los mismos participantes, por ejemplo, para determinar la consistencia
interna de los hallazgos se compara la informacién obtenida con diferentes
fuentes, como son los estados del arte de los programas de formacién de
jovenes en Medellin en contextos similares o disimiles (Castafieda, 2001)
y la entrevista con expertos en juventud,” complementada con la revisién
documental que aporta elementos significativos al proceso.
Paralelamente, y con el fin de lograr una confiabilidad externa, transversal
al proceso, se da la orientacién de una experta en investigacién quien
recomienda acciones pertinentes a la misma, como consecuencia de lo
anterior se crean los protocolos (ver anexo 6: Ejemplo protocolo), los cuales
no sélo recogen la memoria del proceso realizado en el acompafiamiento
sino que ademds registran la dindmica propia de la investigacién: cambios,
decisiones, orientaciones teéricas y compromisos. Estos textos dan cuenta
de las condiciones del avance de la misma y se reflejan en la escritura de la
memoria metodoldgica, que se constituye en una carta de navegacion que
puede orientar posteriores investigaciones.

Los hallazgos preliminares y finales son discutidos con diferentes pares
profesionales, con los jévenes participantes de la investigacién, a quienes
se les presenta el video que sintetiza el proceso y con grupos de jévenes
universitarios externos a la misma.

Estos fueron: Gloria Esperanza Castafieda, psicéloga investigadora de la FUNLAM,
Medellin y Carlos Dario Patifio, sociélogo de la Universidad San Buenaventura, Medellin.
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Para redondear, los hallazgos en esta investigacién se convierten en una
posibilidad para que emerjan otras investigaciones, y retomen el proceso,
generando caminos de conocimiento y profundizacién sobre el mundo juvenil,
sus l6gicas subjetivas y las dindmicas de relacién.

1.4 LAS TECNICAS UTILIZADAS EN LA INVESTIGACION

Partiendo del objeto y del objetivo mismo de la investigacion, se
seleccionaron las técnicas y se disefiaron los instrumentos durante el proceso
investigativo acorde con la utilidad teérica, metodolégica y practica del proceso
mismo.

Para la recoleccién de informacién se seleccionaron instrumentos
interactivos y dialégicos que posibilitaron descubrir las 16gicas juveniles, lo
que gener6 una mayor comprensién del mundo y la vida, con la posibilidad de
configurar sentido y significados desde la reflexividad.

Con el objetivo de lograr en los instrumentos la validez, la confiabilidad,
la sensibilidad y la especificidad necesaria para la investigacién, y que éstos
indagaran realmente lo que se pretendia comprender, el grupo investigador
realiz6 andlisis permanentes en los que relacioné la pregunta de la investigacion,
los objetivos, las categorias y los respectivos referentes tedricos con cada item
formulado.

En la seleccién de las técnicas de recoleccién de informacién se tuvo
presente el control que se puede hacer desde la formulacién previa de las
preguntas, las categorias determinadas, la viabilidad para organizar y analizar
los datos y la facilidad para conseguir validez y confiabilidad aceptables.

Los instrumentos se sometieron a juicio de expertos, lo cual permitié el
refinamiento de cada uno de ellos, posteriormente, se desarrollé el pilotaje
de los mismos, con el dnimo de generar claridad en el lenguaje, suficiencia y
pertinencia de las preguntas necesarias en los instrumentos mismos.

De otro lado, la revisién documental fue una técnica implementada
durante todo el proceso investigativo. Esta permiti6 rastrear, ubicar, inventariar,
seleccionar y consultar diferentes fuentes y documentos que dan origen a la
materia prima de la investigacién. Dicha revisién acompané la construccién
de los antecedentes, los referentes conceptuales, la confrontacién tedrica, la
reflexién metodolégica; ademds estuvo presente durante todo el proceso de
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recoleccién y andlisis de la informacién, ayudando a redefinir categorias, en
una revisién sostenida, critica y selectiva.

Para este caso se tuvieron en cuenta fuentes primarias y secundarias, lo que
incluyé monografias, informes de investigacién y bibliografia de punta. Este
proceso implicé un rastreo, inventario y seleccién del material existente y la
seleccion de aquel mds pertinente, de acuerdo a los objetivos de la investigacion.

En sintesis, las técnicas de recolecciéon de informacién usadas son:
entrevista semiestructurada en profundidad, grupo focal, test sociométrico y
revisién documental.

Para registrar la informacién se utilizé grabacion en audio y fichas de
contenido, y para procesar y sistematizar se conté con el programa Pajek y el
Atlas ti. Esto contribuyé, ademds, al andlisis e interpretacién de la informacion,
pues soporté y respaldé los hallazgos e interpretaciones, ubicé conceptos,
teorias y categorias de manera sistemdtica y sirvié de base para la construccidn,
afinacién de categorias de andlisis y la triangulacion de teorias e informantes,
posibilit6 la fundamentacién de la memoria metodolégica, evidencié vacios,
saturaciones y utilizar la informacién necesaria.

1.5 CONSIDERACIONES ETICAS

Con la intencién de comprender las relaciones entre los jévenes
universitarios desde sus propias légicas subjetivas, se plantean las siguientes
premisas éticas que orientan al grupo investigador durante el proceso:

*  Acerca del consentimiento informado: los jovenes pueden decidir
libremente su participacién y permanencia en la investigacién, en ningin
momento las instituciones universitarias intervienen en ello. Cada uno de
los jévenes, conoce el objetivo de la misma, las técnicas a implementar (el
grupo focal, el test sociométrico y la entrevista semiestructurada), el grupo
humano que lo lidera y el uso que se da a la informacién recolectada.
Bajo las consideraciones anteriores, se concertan las reglas de juego
(horarios y espacios) para los diferentes encuentros entre investigadores y
jovenes, al igual se solicita la autorizacién para el uso de la grabadora.
Con las entidades educativas, el consentimiento informado se hace de
manera formal ante los decanos de las facultades de psicologia, a través de
una carta que es aprobada por ambos representantes.
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Sobre la confidencialidad y el anonimato: aunque la poblacién participante
no es considerada en condiciones de vulnerabilidad o riesgo social, se usa
un cédigo especial para el reconocimiento de sus testimonios, protegiendo
asi su identidad, sin dejar elementos sueltos que puedan conducir a la
identificacién de los actores. Se socializan los avances y se pone a su
disposicién el texto final de la investigacion.

Enla aplicacién de técnicas para la construccién de datos, especificamente
en el uso del test sociométrico, se guarda reserva, pese a que cada
participante suministra sus datos personales con el fin de identificarlos
para la posterior convocatoria a la entrevista.

Respecto al retorno social de la informacién obtenida: ademds de los
encuentros para validar y socializar el andlisis de los datos y las conclusiones
a presentar en el estudio, las universidades también se benefician de
los hallazgos, en tanto pueden enriquecer sus programas de bienestar
universitario, jornadas institucionales y actividades de aula, entre otras,
generando estrategias que afiancen y fortalezcan las relaciones entre los
jovenes.

Desde el principio de reciprocidad: el principal beneficio que obtienen
los participantes es el acceso a una informacién quiza no conocida sobre
sus relaciones y, muy probablemente, el aumento en la pertinencia de
ciertas acciones pedagdgicas institucionales que propenden en pro de las
relaciones sociales entre pares.®

Acerca del manejo documental y bibliografico: para respetar las fuentes,
tanto primarias como secundarias, se hace un andlisis exploratorio, lo mds
representativo posible, de las fuentes escritas tanto cldsicas de obligada
revisién, como de las de punta. Este propésito estd guiado éticamente
por el registro cuidadoso de las referencias bibliogréficas, en el formato
definido para la recoleccién de las fuentes escritas.

En la misma direccién, se hace un acercamiento a profesionales
expertos en el tema de juventud, que al tomar distancia con respecto a
la investigacion, posibilitan espacios de discusion, orientacién, miradas
criticas y propositivas y, por ende, se generan vias mds acertadas en el
proceso y desarrollo de la misma.

Dado que cuatro de los cinco participantes del equipo investigador son docentes en tres
universidades de la ciudad, es muy alta la probabilidad de que en los programas institucionales
se incluyan recomendaciones derivadas de esta investigacion.
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En el trabajo de campo: la consideracién ética mds relevante que se tiene en
cuenta es parte del enfoque metodolégico de investigacién comprensiva,
la cual se basa en la interaccién humana, en la que emerge la subjetividad,
tanto del investigado como del investigador. Lo anterior exige una
constante revisién, contrastacion, vigilancia y reflexién del investigador
sobre el material emergente del actor social, del objeto de estudio y del
sujeto investigador, ya que en el anilisis de las realidades indagadas el
investigador puede involucrar sus propios valores, prejuicios, miedos,
esperanzas, virtudes, defectos, carencias o potencialidades, sesgando la
informacién o poniéndola a decir lo que él quiere que diga.

LECCIONES APRENDIDAS EN LA INVESTIGACION

La investigacién ha permitido reconocer algunas limitaciones que deben

ser valoradas como un proceso de formacién en el intento de ser superados en

la experiencia investigativa y de los cuales se derivan las siguientes lecciones

aprendidas:

Con respecto al registro de informacién de los grupos focales: no se logra
tomar las evidencias fotogréficas, ni el registro de audio, lo cual da como
resultado la pérdida importante de la memoria fiel a este contacto con los
jovenes, haciendo entonces una recuperacion de la misma a partir de las
notas y apuntes tomados por los investigadores, por ello, es indispensable
previo a la ejecucion de estas actividades verificar el estado de cada medio
de registro (cdmara, grabadora, etc.)

Tiempo y lugar para los grupos focales: la recoleccién de informacién
del grupo focal de la Institucién Universitaria de Envigado se ve afectada
por la interferencia de ruido en el espacio y la necesidad de desalojar el
mismo para otra actividad universitaria, por tal motivo se requiere hacer la
concertacion previa con los participantes para su disponibilidad amplia de
tiempo y ubicar espacios con la debida antelacién y con un amplio margen
de tiempo.

Numero de los participantes del grupo focal: en la IUE el grupo
investigador estd compuesto por cinco investigadores y el grupo de jévenes
que participa del grupo focal equivale también a cinco, ello puede haber
generado en el grupo cierta inhibicién para el desarrollo de la actividad.
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Esto implica no sélo la invitacién a los participantes sino la confirmacién
de su presencia, para definir el nimero de investigadores que deben asistir
a la actividad.

Coordinacién de los facilitadores del grupo focal: un factor relevante en
la aplicacién de los instrumentos es la coordinacién y coherencia entre los
investigadores, donde cada uno asume el rol (entrevistador, observador,
entre otros) que le corresponde, situacién que no se presenté en uno de
los grupos focales y que incidié en el desarrollo de éste.

Respecto al test sociométrico: en algunos casos la parte final de los formatos
donde se requiere sefialar el consentimiento para futuros encuentros, no
es diligenciado por algunos participantes. Ello implica hacer la revisién de
los formatos en el momento de ser entregados por los jévenes, para que en
caso de ausencia de informacién ésta sea completada.

Profundidad del contenido de las entrevistas: la informacién obtenida
de las entrevistas fue variada, factores como las caracteristicas de los
entrevistados y de los entrevistadores son elementos fundamentales en
ello. De la misma manera, que algunas entrevistas sean realizadas por
uno o dos investigadores incide en la profundidad de la informacién
suministrada. Dado que las entrevistas realizadas por una investigadora,
dan como resultado material intimo y profundo con respecto alas relaciones
que los jévenes establecen con la sexualidad, el consumo de sustancias y
rumbas, pareciera que se logra mayores niveles de empatia, conflanza y
por ende tranquilidad de poner alli en palabras sus experiencias de vida,
a diferencia de las entrevistas realizadas por los demds investigadores
que realizaron entrevistas en parejas, donde se observa cémo el material
recolectado no alude a estos temas, se evaden las respuestas y ni siquiera
se nombra claramente incidentes sencillos y de poca profundidad. Lo
anterior evidencia la necesidad de analizar los siguientes factores antes
de realizar las entrevistas: a) caracteristicas del perfil y niveles de empatia
de cada investigador, b) cercania y vinculo entre los entrevistadores y los
entrevistados; y ¢) pertinencia de que sean uno o dos entrevistadores.

En los procesos de las entrevistas se toma la decisién de hacer una
compensacién a los jévenes por su presencia en las mismas, la cual consiste
en una suma moderada de dinero para subsidiar los gastos de transporte.



CariTULO 2
CONTEXTO

2.1. LOS AMBITOS UNIVERSITARIOS PROPIOS DE ESTA INVESTIGACION:

InsTrTUCION UNIVERSITARIA DE ENVIGADO (IUE) Y FuNpACION
UniversitariA Luis Amico (FUNLAM)

L2 Fundacién Universitaria Luis Amigo —-FUNLAM- es una institucién
de educacién superior privada, creada y dirigida por la Congregacién de
Religiosos Terciarios Capuchinos, tiene como propésito formar profesionales
con una alta sensibilidad social, en 4reas como la reeducacién, la educacién, la
familia, la economia solidaria, la firmaco-dependencia, la comunicacién social
y los conflictos sociales, entre otras.

Por su parte, la Institucién Universitaria de Envigado -IUE- es una
institucion de educacién superior (IES) de caricter piblico y una de las pocas
instituciones del orden municipal en Colombia, de utilidad comn, sin fines de
lucro, con sujecién a la Constitucion y a las leyes de la Republica.

Para ambas instituciones los entornos cercanos de la universidad se
caracterizan por la proliferacién de establecimientos comerciales dedicados a
la venta de algunas bebidas y licor, comidas rapidas, servicio de fotocopiadora
y otros servicios tecnolégicos; dichos establecimientos tienen una dindmica de
funcionamiento que cambia del dia a la noche, pues en la noche se incrementa
la venta de licor y se tornan algunos de ellos en discotecas.

La cercania a las universidades y, por ende, a la poblacién que alli estudia,
ha generado la proliferacién de estos espacios, no solo en cantidad sino en
los diferentes servicios que ofrecen, buscando con ello no solo satisfacer la
demanda de la poblacién sino generar una mayor acogida. Esto tltimo se verd
referenciado en algunos casos en las entrevistas de los jévenes.

Con respecto al entorno cercano de la FUNLAM, se generan tensiones
entre las directivas de la universidad y los duefios de los locales comerciales,
pues esta institucién es pionera en prevencién de consumo de sustancias
psicoactivas, por lo que ciertas actividades propias de estos establecimientos
atenta contra sus principios institucionales.
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La informacién que ambas instituciones poseen sobre los jévenes
estudiantes del segundo semestre de psicologia del afo 2006 resulta
insuficiente y fragmentada cuando se intenta hacer una caracterizacién de esta
poblacién, pese a ello, y producto de las percepciones de algunos docentes y
de las interacciones con los mismos jévenes, es posible dar cuenta de algunas
particularidades de los grupos.

La edad de éstos oscila entre los 17 y 22 afos, con un nimero
considerablemente mayor de poblacién femenina, los grupos se caracterizan
por estar, en su interior, divididos en subgrupos, con rivalidades manifiestas
y choques en el proceso de establecimiento de sus relaciones. La ubicacién
espacial estd determinada por las relaciones tejidas entre sus miembros,
las cuales son conflictivas debido a las marcadas diferencias entre ellos; los
conflictos se centran en aspectos referentes a género, apariencia fisica, edad,
estado civil, si se trabaja o no, a la responsabilidad y la disciplina manifestada
en el aula de clase, entre otros.

En la IUE en los dos semestres anteriores el grupo fue intervenido por
parte de los directivos y docentes del programa de psicologia debido a conflictos
de convivencia entre sus miembros.

Ambos contextos universitarios muestran contrastes significativos, siendo
ellos:

*  Estrato socio-econémico: en la FUNLAM los jévenes cuentan con un
estrato socio-econémico un poco mis elevado que en la IUE, se recuerda
que la primera es de caricter privado y la segunda es de caricter publico.

*  Misién institucional: l]a FUNLAM es una institucién que vela por la
prevencién de las adicciones, como particularidades encontramos que en
dicha institucién se prohibe vender en sus tiendas cigarrillos; de la misma
manera se prohibe la venta y el consumo de licor en cualquiera de sus
actividades institucionales (fiestas, paseos y demads); en contraste con la
IUE, donde se consigue de manera abierta cigarrillos’ en sus cafeterias
y no hay una prohibicién explicita de consumo de bebidas en fiestas y
actividades recreativas institucionales.

*  Gran parte de los jéovenes de la FUNLAM provienen de diferentes
sitios de la ciudad de Medellin, esto genera que entre si no se conozcan
previamente y no haya una minima referencia entre ellos, al contrario

Durante el tiempo de la investigacién esto era el manejo que se hacia del tema en la IUE
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ocurre en la IUE, al estar ubicada en el Municipio de Envigado, hay gran
afluencia de jévenes que provienen de las mismas instituciones educativas,
esto genera que algunos lleguen con amigos del entorno cercano o que
hayan tenido anteriormente contactos en otras instituciones.

2.2. LOS JOVENES PARTICIPANTES DE LA INVESTIGACION

Los sujetos de esta investigacién son seleccionados de un grupo de
estudiantes universitarios que en el afio 2006 cursaban el segundo semestre
de psicologia, entre los cuales se eligen doce sujetos, siete estudiantes de la
FUNLAM vy c estudiantes de la IUE, dos hombres y diez mujeres, cuyas
edades oscilan entre los 17 y 22 anos.

Como se plantea en la memoria metodolégica, con el fin de realizar una
seleccion de los participantes a las entrevistas de forma rigurosa, heterogénea y
representativa, se hace la aplicacién del test sociométrico que da como resultado
los sociogramas, en los cuales se ubican los preferidos (cinco), los rechazados
(cuatro) y los no elegidos (dos).

E1:hombre, estudiante de la FUNLAM, segtin el sociograma es rechazado
para estudiar, es deportista.

Este joven considera que los amigos no se hacen en la universidad, la
amistad se construye en otra parte, en otro lugar, ¢l piensa que los otros lo
consideran mal estudiante, poco responde con las responsabilidades académicas,
ha perdido varias asignaturas: “Yo soy regular como estudiante, pero tengo muy
buenas compafieras, somos cansones pero sacamos buenas notas”.

Considera que las mujeres de la universidad hacen rumba dura con alcohol
y otras cosas, por eso no se mantiene mucho con ellas, sus amigos estin en otro
lugar, prefiere practicar deporte a estar todo el tiempo con sus compaieras, su
novia no entra en el circulo de las compaiieras de la universidad.

E2: mujer, estudiante de la IUE, segtn el sociograma es preferida para
estudiar, para compartir el tiempo libre y dialogar sobre la intimidad, es madre
soltera, trabaja y estudia.

Estudié en un colegio religioso y quedé embarazada mientras cursaba
noveno grado. Es una madre joven, tiene un nifio de ocho afios, su novio tiene
38 afos. Trabaja y estudia. “Antes habia estudiado en el CEIPA, en la nocturna,
pues trabajaba en el dia.”
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Llega a estudiar en el diurno y encuentra a un grupo de pares muy jévenes.

Se caracteriza por ser responsable, tiene un grupo que rinde muy bien
académicamente, se exige permanentemente, con su grupo de estudio también
comparte la intimidad: “En la U no tengo la mejor amiga, al contrario tengo
un grupo de amigas, cree realmente que en la U se puede hacer a un grupo de
verdaderas amigas [...]. Poco comparto la rumba con mis compafieros.”

No estd de acuerdo con el hecho de que en la universidad se tenga que
cargar académicamente a alguien, por ello busca personas comprometidas con
el estudio, como lo es ella.

E3: mujer, estudiante de la IUE, segtn el sociograma es preferida para
estudiar y para hablar de la intimidad, en sus tiempos libres se dedica al trabajo
con grupos juveniles.

Plantea que: “se viene a la U a estudiar, no a hacer amigos, al parecer los
amigos estdn por fuera.”

La seleccién de companeros debe ser cuidadosa, “se elige a aquellos
juiciosos, parceros, que permitan adelantar en el proceso académico, uno viene
a la universidad es a estudiar, a aprender, a conformar disciplina de estudio,
se busca otros que generen gusto por la carrera, que les guste lo que se estd
haciendo mds alld de otra cosa. Luego tal vez las amistades se van dando, es
necesario buscar grupos de estudio donde se comparta las finalidades, como la
responsabilidad, al igual que poder depositar la confianza en el otro”.

Ella forma grupos juveniles, no le gusta el licor, viene a la universidad
sblo a estudiar, se le dificulta la relacién con los compaiieros pues, segin ella,
toman licor y parrandean mucho, pese a ser una lider de grupos juveniles
esa caracteristica no la pone al servicio en la universidad, pues cree que los
compafiero no estdn interesados en ello.

E4: mujer, estudiante de la IUE, segtn el sociograma es preferida para
estudiar, para compartir el tiempo libre y dialogar sobre la intimidad; hizo un
receso de dos afios antes de iniciar los estudios en la universidad, esta joven
trabaja.

Esta joven durante su bachillerato preferia compartir con los hombres:
“En el colegio solo tenia una amiga el resto eran hombres, las mujeres me
detestaban, creo que por la sinceridad, ahora todo es diferente no tengo tanto
problema yo creo que he cambiado un poco”
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Al terminar el bachillerato comienza a estudiar una técnica yla interrumpio.

Plantea que el espacio fisico influye notablemente en el estudio en la
universidad, pues considera que hay salones muy frios y otros en que hace
mucho calor.

Afirma que sus mejores amigos son los hombres, es una mujer muy sincera
y es extrovertida, habla de ser muy sincera y decir las cosas “de frente”, pese a
ello esto no le trae consecuencias para sus relaciones interpersonales, estudia
sin ningln problema con todas las personas del grupo.

Trabaja en las tardes con una compaiiera de la universidad, ella le consigue
el empleo y dice que es su mejor amiga.

ES5: mujer, estudiante de la FUNLAM, segtn el sociograma es preferida
para estudiar, pasar el tiempo libre y compartir asuntos de la intimidad.

Se percibe a si misma como muy relajada, rumbera, que conoce y comparte
con mucha gente pero que sélo tiene una amiga intima, con la que pasa gran
parte del dia y se comunica por teléfono frecuentemente.

Conforma grupo de estudio con compaifieras de su misma condicién,
que hablen mucho y sean extrovertidas, pero en el momento de exdmenes
prefiere encontrar compafieras que sepan mds y sean mds estudiosas, para que
le aporten.

Con respecto a grupos de rumba y tiempo libre tiene muchos, la llaman
y la buscan, ella no busca a nadie, es una joven que habla mucho de rumba,
dice tener muchos amigos y habla de rumba fuerte y de rumbear con todo el
mundo.

Esta estudiante hace referencia a que se mantiene muy aburrida, a veces
llora, ha consumido drogas y no tiene una vida sexual activa: “Yo tengo a
muchisima gente pero a la hora de la verdad no tengo a nadie y temo perder la
amistad si les cuento todas mis cosas”.

E6:hombre, estudiante de la FUNLAM, segin el sociograma es 7o elegido
para estudiar y para hablar sobre la intimidad,

Es un hombre de raza negra que plantea nunca sentirse excluido o
discriminado por su color. Comparte inicialmente con un grupo de compaferas
que se disuelve por problemas y comentarios dados durante la elaboracién de
un trabajo, considera que le importa mucho aprender, por ello estudia no para
las notas sino para el aprendizaje.
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Informa que sus relaciones son buenas, pero que se han ido deteriorando
ultimamente, por lo cual se encuentra solo. Considera que suele ser muy
voluble y que eso afecta sus relaciones en la universidad. Se describe como
alegre y cansén.

Aunque asume que en la universidad “uno no va a hacer amigos sino a
estudiar”, considera que alli tiene un amigo especial a quien consulta muchas
cosas. También tuvo una amiga muy cercana durante el primer semestre.

En el relato de este sujeto se encuentran algunas caracteristicas particulares
de los grupos en estudio, pues si se retinen a estudiar, a debatir los temas, a
organizar exposiciones, entre otros.

E7: mujer, estudiante de la FUNLAM, segtn el sociograma es rechazada
para estudiar y para hablar acerca de la intimidad

Se siente feliz en la universidad. Considera que ya tiene mucha experiencia,
puesto que ha vivido dos situaciones: una en el horario diurno y otra en el mixto.
Situaciones que marcan diferencias en los comportamientos y actividades de los
estudiantes: los del diurno se sentaban en la cafeteria a hablar de ropas, muchachos
y de chismes, los del mixto comparten mds en torno a sus trabajos del dia.

Cree que sus compaiieros la perciben como grufiona, egoista y “sapa”, por
decir las cosas que no le gustan. Reconoce que a veces “se le salta mucho el
genio”. Sin embargo, considera que las personas cercanas la pueden ver como
mediadora y neutra frente a los problemas.

Afirma que tiene muchas cosas claras y que sabe para dénde va. Expresa
que le gusta mucho estudiar y estar con sus compaiieros. Al respecto, considera
que la universidad es para tener compafieros y no amigos, porque en la
universidad se retinen basicamente para estudiar.

Manifiesta que tiene mds afinidad con los hombres que con las mujeres,
porque ellos son més descomplicados y no son tan chismosos.

Esta mujer se reconoce en parte como alcahueta con sus compafieros, con
frecuencia hace el trabajo por ellos, pues en el diurno son muy relajados y dejan
todo para la dltima hora a diferencia del mixto que todos son cumplidos y
responsables. Es buena amiga pues les ayuda a superar sus dificultades, les dice
las cosas de frente y les valora su trabajo cuando lo hacen.

Habla de la rumba dura en la universidad y que alli no hay amigos, pues
hacen perder los principios adquiridos en el colegio, son amigos que ofrecen
cosas inadecuadas.
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ES8: mujer, estudiante de la FUNLAM, segtn el sociograma es preferida
para estudiar, pasar el tiempo libre y compartir sobre la intimidad.

Considera que su grupo, de seis mujeres y un hombre, es un grupo muy
heterogéneo, una de sus compaifieras es lesbiana y esto parece no afectar al
grupo.

Ella viene de otra universidad. Se percibe a si misma como una persona
activa en la institucién (es representante estudiantil) y en la vida social (ir a los
sitios de la rumba, a teatro, a cine, a las casas de las amigas, etc.). Considera que
es mds madura que gran parte de sus compaiieras. Siente que la conoce mucha
gente y que la perciben como una persona participativa y que habla mucho.

Respecto a sus relaciones, sefiala que tiene “bastantes compafieras y una
que otra amiga’. Aunque tiene un grupo de seis compafieras con las que
comparte intereses y frecuenta los mismos sitios, s6lo con dos de ellas realiza
los trabajos y comparte sus asuntos intimos.

A una de ellas la considera su “parte sensata”, es casada, “superseriecita’,
ya tiene experiencia (estudié en otra universidad), es la mas “regafiona”. A ella
le cuenta sus preocupaciones por el consumo de trago o por los excesos en las
relaciones (realizar juegos sexuales). La otra compafiera es un afio mayor.

E9: mujer, estudiante de la FUNLAM, segtn el sociograma o es elegida
para estudiar, para pasar el tiempo libre ni para compartir sobre la intimidad.

Hace parte del grupo de no elegidos para estudiar, compartir tiempo libre,
intimidad ni frecuencia. Y ademads es rechazada en estos mismos aspectos.

Es una mujer que se considera buena estudiante, le gusta tener contacto
en su grupo con compaieros estudiosos como ella, le incomoda cargar con
algunos que poco aportan al estudio.

No se considera buena para las rumbas y no le gusta compartir su tiempo
libre en rumbas de sus comparfieras, si es para ir a la casa de una compafiera si,
de otro modo no.

Ella define a sus compafieras como irresponsables y poco comprometidas
con el estudio, le gustaria compartir con otras personas mds estudiosas y
responsables, pese a ello no lo hace y permanece con sus grupos.

¢Qué le impide estar en otro grupo, porque no se aleja de ese? Parece ser el
polo a tierra de sus compaiieras, se considera consejera, es quien les dice cosas
para que cambien pero no hacen caso.
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E10: mujer, estudiante de la FUNLAM, segin el sociograma es rechazada
para estudiar y compartir sobre la intimidad..

Esta estudiante ha estado en varios grupos, pues en la actualidad trabaja y
eso ha generado movilidad. Se considera responsable y estudiosa.

En los grupos anota a sus compafieras mds cercanas, pese a que ellas no
cumplen con sus responsabilidades, si los compaiieros son mas distantes no los
anota en el trabajo, pero no se pierde la amistad, aunque si los vinculos para
hacer tareas y trabajos académicos.

Se considera simpitica, activa, le gusta estar con sus compafieros en un
negocio cercano a la universidad, en especial en las tardes cuando termina su
estudio, considera que su grupo es muy unido y heterogéneo, hay mucho que
aprender de cada uno, son responsables y juiciosos, tiene buenas relaciones con
todos y es un grupo numeroso (9 compaiieros) las relaciones con los hombres
no es la misma que con las mujeres, con ellos no se puede hablar de muchas
cosas).

E11: mujer, estudiante de la FUNLAM, de acuerdo con el sociograma no
ocupa un lugar destacado entre sus comparieros de clase, es elegida algunas veces para
conformar grupos de estudio, es rechazada para compartir el tiempo libre, pero no es
rechazada ni es elegida para compartir sobre la intimidad, esta joven trabaja y tiene
novio.

Esta mujer, paralelamente a las actividades académicas, trabaja en el
negocio de la mamd y atiende las responsabilidades en el hogar.

Considera que launiversidad es un espacio para estudiar, no necesariamente
para hacer amigos; en la actualidad conserva las amistades del colegio, alli
privilegiaba las relaciones con los compaifieros de género masculino, pues cree
que con las mujeres son mds complejas por los chismes y los malos entendidos,
pese a ello en la universidad tienen una buena amiga.

Valora de manera significativa la educacién dada en la familia, la cual se
convierte en base importante para orientar la vida universitaria, al respecto
plantea

“...creo que también tiene que ver mucho con la manera como a
uno lo eduquen, a mi me han puesto muchos limites y a pesar de
que uno no los entiende, después uno los agradece mucho, yo no me
quisiera ver en la situacién que ellas se ven, con la vida tan enredada,
ique perezal, la vida de por si tiene muchos problemas para venirle
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a buscar mds, entonces yo por ejemplo yo les pongo cuidado que no
vayan a hacer nada malo, en la medida que yo pueda, tampoco me
puedo poner de mama regafiona porque es muy complicado [...].”

Hace énfasis en la importancia de lograr equilibrar el tiempo de estudio
con otras actividades.

E12: mujer, estudiante de la IUE, segtn el sociograma es rechazada para
estudiar y compartir sobre la intimidad, esta joven vive sola.

Su lugar de origen es un pueblo antioquefio, vive con dos compaiieros que
estudian en otras universidades. Sus padres son separados y siempre ha vivido
con la madre.

Su grupo se conforma por tres compaferas donde cada una es muy
diferente pero han logrado ponerse de acuerdo para trabajar y lo hacen muy
bien. Considera que si es posible dentro de su grupo hacer amigas de verdad
puede ser por la soledad que maneja. El tiempo libre de los fines de semana
no lo pasa con sus amigas de estudio, pues viven distantes y una de ellas tiene
novio.

Se considera como una mujer sociable, extrovertida y “yo soy muy curiosa,
esa es la palabra, para mi yo soy muy curiosa, yo quiero saber todo, yo puedo
ver a alguien chillando y yo le pregunto, a mi no me importa, asi seamos muy
amigas o no, yo le pregunto, mis de una persona me lo ha dicho: usted es muy
indiscreta; pero yo, yo sé que yo soy indiscreta, pero yo no lo veo asi, es como
una necesidad de saber las cosas y yo soy muy relajada en que yo le puedo
preguntar cualquier cosa y a mi me pueden preguntar cualquier cosa, usted me
puede preguntar a mi que si tengo sexo, no tengo..., y yo se lo voy a responder
porque yo soy muy relajada en ese sentido, yo puedo hablar de cualquier tema,
de cualquier que me pongan yo lo hablo y a la gente..., mucha gente no es asi”.

Su mejor amigo es su pap4, ¢l lo sabe todo de ella, lo admira y lo valora,
dice: “los hombres no cuentan todo, por eso es dificil tener una relacién de
amistad con ellos”.






SEGUNDA PARTE:
REFERENTES CONCEPTUALES






Cariturol
JuveENTUD

El conflicto es el elemento motor en la definicién de la juventud,
y ésta mds que consolidarse en una definicién de diccionario,

es [...] una manera particular de estar y de ser,

una condicién que no es estdtica ni uniforme y que se construye
a partir de los multiples discursos e intervenciones de los adultos,
de los contextos que habita y de los lenguajes, estilos de vida que
construyen los y las jévenes.

Gallo y otros, 2007: 24

Ta y como lo plantea Sarmiento (2008), la segunda mitad del siglo XX
esti marcada por el reconocimiento de la juventud como actor social,
cultural, econémico, politico y ecolégico, momento en el cual deja de ser
concebida simplemente como una etapa preparatoria para la vida adulta para
constituirse en modelo y referente de la plenitud del desarrollo, y cuando
las nuevas subjetividades que emergen estin signadas por la tendencia a la
autodeterminacién y la independencia. Dada la complejidad de este asunto y
sus implicaciones en todos los 6rdenes de la existencia, la juventud se convierte
en objeto de diversas representaciones sociales, enfoques disciplinares y
concepciones, de las cuales aqui se presenta una aproximacién panordmica.
En primer lugar, el término “juventud” alude a un trayecto particular del
ciclo vital humano, tal como lo plantea el Diccionario de la Lengua Espafola:
“Edad que se sitia entre la infancia y la edad adulta”, cuyos limites y duracién
estin ambiguamente definidos, ya que no corresponden exclusivamente a
criterios biolégicos o cronoldgicos, sino que estin ligados también a condiciones
sociales y culturales. Ademads, como elemento de un discurso que se refiere a
la condicién humana, dicho término resulta atravesado por planteamientos
ideolégicos y cientificos que se imbrican y constituyen el pensamiento social
que soporta las politicas, programas y acciones sociales que, en un determinado
tiempo y contexto, se realizan frente a los portadores de esta denominacién.
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Es por esto que el anilisis de esta fase del ciclo vital, al tratar de dar cuenta
de la multidimensionalidad y complejidad de la existencia humana, provoca
afirmaciones parciales e insuficientes que resultan de los diversos enfoques
y registros con que se aborda este fenémeno. Por tanto, al considerar que la
integracién de las diversas miradas puede facilitar una comprensién mds amplia,
a continuacién se resaltan algunos elementos claves en las conceptualizaciones
vigentes sobre este trayecto vital y sus fenémenos conexos.

1.1 JuveNTUD: CrRONOS VERSUS KAYROS. LA DIMENSION TEMPORAL

Como se sefialé anteriormente, el término “juventud’remite evidentemente
a una condicion cronoldgica, ya que ser joven significa “disponer de un mayor
capital temporal [tener muchos afios de vida por delante] y estar separado de
la enfermedad, la vejez y la muerte [natural] por las generaciones precedentes
[...]” (Arango, 2006: 319); ademis, la brevedad de la experiencia temporal
acumulada le confiere al sujeto joven cierta liviandad que le posibilita vivir
su actualidad en términos distintos a como la viven simultineamente las
generaciones anteriores. Sin embargo, no esti demds sefialar que para algunos
autores la edad, al igual que otras categorias, como género, etnia y clase social,
han servido para segmentar las poblaciones y crear “una secuencia de etapas
vitales ajustadas a los ciclos de la industrializacién” (Daza y Zuleta, 2002: 54),
que determinan las maneras de participar social, politica y culturalmente.

Al respecto, no se puede negar que “el tiempo, construido socialmente,
estd a la base de la regulacién social... [y que] la edad, al igual que el género,
constituye una dimensién antropoldgica esencial sobre la que se fundan todas
las sociedades” (Arango, 2006: 330). El transcurrir del ciclo vital de un sujeto
en cualquier sociedad implica el paso sucesivo por distintas edades a las cuales
se les asignan —culturalmente— roles y estatus, con responsabilidades, derechos
y obligaciones particulares (Ocampo, 2000).

Ahora bien, segiin Bessin (citado por Arango, 2006), sobre el tiempo
social como regulador y determinante de la posicién de los sujetos humanos
en el entramado social, hay dos concepciones: una taxonomista, con base en
la cual las trayectorias vitales se caracterizan como una sucesién de estatus
y roles esperados y prescritos, denominada Cronos, y otra praxeoldgica, en
la que las normas temporales son construidas por los actores en funcién de
la situacién vivida, concepcién denominada Kairos. Con la industrializacién
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y la construccién de los estados nacionales el tiempo de trabajo asalariado
se convirtié en el regulador de los trayectos vitales y criterio de clasificacién
poblacional, al cual se articulaban las distintas practicas institucionales (familia,
escuela, fébrica, Iglesia, etc.); en la actualidad las incertidumbres ligadas a las
transformaciones sociales favorecen una relacién mds flexible con el tiempo,
haciendo menos nitida la separacién de las etapas de la vida. Es por eso que
la determinacion de /imites cronoldgicos precisos que se ha utilizado basicamente
en los ambitos demogréfico y legal como mecanismo de registro y control, ha
resultado insuficiente, confusa y aun contradictoria, pues bajo unos criterios
se es joven a cierta edad, mientras los derechos civiles se obtienen en otros
rangos y las consecuencias penales en unos muy distintos, desconociendo que
la juventud no tiene la misma duracién cultural en la ciudad que en el campo,
en las clases altas que en los sectores populares, etcétera. A este respecto se
pregunta M. Nauhardt (1997: 43): “;Es posible que el hecho de alcanzar
determinada edad confiera al individuo capacidades, derechos y obligaciones
que antes no tenia?”

1.2 PUBERTAD: LA CONDICION BIOLOGICA

Otro aspecto clave en esta fase del desarrollo humano tiene que ver con los
cambios bioldgicos, fisioldgicos y fisicos que se presentan durante la misma y que,
entre otras, establecen las posibilidades de que el ser humano pueda reproducir
su especie, ya que estdn ligados directamente a las primeras emisiones seminales
masculinas y a las primeras ovulaciones femeninas. Al respecto L. Kaplan
(1991), ademis de hacer referencia a los cambios hormonales propios de esta
etapa, plantea la siguiente descripcion:

El término pubescencia alude al vello suave, a esa pelusa que crece en
las hojas de los tallos de las plantas al florecer y en partes del cuerpo
de ciertos animales, en especial de los insectos. Pubis designa la parte
inferior del vientre, que se cubre de vello al acercarse a la pubertad.
El término pubertad se refiere a la madurez sexual, o sea al momento
en que se torna posible la fertilizacién (L. Kaplan, 1991: 114).

Las manifestaciones mds evidentes de la pubescencia son el vello
pubico y axilar en ambos sexos, el desarrollo de los senos en las nifias
y el crecimiento del escroto, los testiculos y el pene en los varones.
En las nifias se producen cambios, menos obvios pero definitivos, en
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el tamafio y la estructura fisica de los labios vulvares, la vagina y el
clitoris. En los varones ocurre un desarrollo atenuado de los pechos,

que mds tarde retrocede a medida que avanza la pubertad (L. Kaplan,
1991: 116).

A los varones les crecerd mds vello corporal, aumentardn de tamafio,
se les ensanchardn los hombros, se les endurecerin los musculos
y su laringe se hard mds profunda. En las nifias se ensanchard el
didmetro de la pelvis y se desarrollard el tejido adiposo en las caderas,
los muslos, las pantorrillas y los pechos. Al igual que el vello pubico,
axilar y corporal, estos rasgos se consideran caracteres sexuales
secundarios debido a que son estimulados por hormonas sexuales
o por la secrecién diferencial de hormonas en uno y otro sexo, pero
no son esenciales para el funcionamiento sexual o reproductivo. Con
todo, contribuyen de modo significativo al apetito erético y a la
excitacién del deseo genital” (L. Kaplan, 1991: 116).

Valga la pena sefalar aqui que no existe una claridad meridiana sobre los
factores desencadenantes de los cambios hormonales que generan la aparicién
de la pubertad y que si bien se establecen unas edades cronolégicamente
aproximadas para la aparicién de los mismos, la variabilidad es bastante
amplia (Dulanto, 2000). Ademis seria interesante indagar sobre las diferencias
de género respecto a los mencionados cambios y su cada vez mds temprana
aparicién al tiempo que la madurez psico—social que supuestamente deberia
acompanarlos se hace cada vez mds tardia.

1.3 LA MORATORIA: ¢TIEMPO DE ESPERA, TIEMPO DE FORMACION O
TIEMPO DE EXCLUSION?

Por otro lado, la condicién juvenil hace referencia a /a posicion que los
sujetos asumen en medio del entramado de las relaciones sociales en que estan
inscritos, durante este trayecto de su ciclo vital. Posicién que estd determinada
por las instituciones vigentes, la normatividad y las expectativas sociales que
se tienen frente a ellos y que regulan sus formas de ser y estar en el mundo, lo
cual no quiere decir que los sujetos jévenes asumen pasivamente las demandas y
exigencias del mundo que les rodea sino que reaccionan activamente e interactiian
con él para construir sus formas particulares de ser y estar, su lugar y su posicién en
la sociedad. En la sociedad actual esta posicién particular de los sujetos jévenes ha
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recibido el nombre de “moratoria” (Margulis y Urresti, 1998), aludiendo con ello
a un aplazamiento para la toma de las responsabilidades econémicas, familiares
y sociales que caracterizan la siguiente fase del ciclo vital: la adultez. Pero esta
moratoria tiene una doble lectura: de un lado se plantea como un tiempo para la
formacién, la exploracién y el despliegue de las potencialidades, mientras que del
otro se interpreta como una postergacién de la inclusién en el mundo productivo
y una estrategia para prolongar el estado de “des-responsabilizacién por si y por
los otros” que se vuelve habito y costumbre.

Ademis, la moratoria no tiene la misma significacién para todos los
jovenes, sino que estd determinada por su condicién socioeconémica y cultural.
Algunos autores (Arango, 2006: 314) sefialan que la moratoria es un invento
de la post-guerra en algunos paises europeos y en Norteamérica, donde el
crecimiento econémico y el estado de bienestar permitieron ampliar la cobertura
y la retencién educativa a amplios sectores de la sociedad, convirtiendo a los
jovenes en sujetos de derecho y consumo cuya insercién en la estructura social
estaba regida —y garantizada— en gran parte por el aparato educativo. Si bien
es cierto que esta condicién se amplié a diversos sectores sociales y a muchos
paises de Occidente, esta situacién no es comun a todos los jévenes, y muchos
de ellos —aun gran parte de los que permanecen en el sistema educativo— viven
este trayecto temporal signados por la angustia del desempleo y por la carencia
de ingresos para ellos y sus familias, abocindose a temprana edad a la busqueda
de alternativas marginales para atender sus necesidades de subsistencia, lo cual
pone en cuestién la mencionada moratoria.

1.4 La JUVENTUD COMO PRACTICA SOCIAL

De todas maneras, en el intento de identificar elementos o rasgos
comunes que permitan dar cuenta del fenémeno denominado juventud, desde
la sociologia se plantea la existencia de prdcticas especificas inscritas en relaciones
de poder, que segun Roberto Britto Lemus (1996: 24-26) se caracterizan por:

*  Una etapa procesal delimitada al principio por la capacidad de reproducir
la especie (pubertad) y al final por la capacidad de reproducir la sociedad
(adultez).

*  La subordinacién (o rebeldia) en las relaciones de poder; pues ante la
necesidad que tienen los jévenes de incorporarse a la sociedad como entes
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productivos, los adultos que tienen la propiedad del saber y la experiencia

acumulada demandan sometimiento y obediencia por parte de los jévenes,

como condicién de la transmision de tales saberes y experiencias.

* Una autonomia funcional o ausencia de compromiso frente a las
instituciones y objetivos sociales, ya que no se sienten obligados respecto
a lo que ellos mismos no han construido y que muchas veces consideran
obsticulo para su desarrollo pleno. La ausencia de compromisos formales
conlasociedad establecida, frecuentemente, se asocia con irresponsabilidad,
informalidad, indisciplina o irreverencia y le significa cierta indulgencia o
tolerancia de parte del mundo adulto.

*  Un mayor margen de libertad frente a los valores, tradiciones e
instituciones de la sociedad, que le permite a la juventud actuar como
fuerza potencialmente transformadora o generadora de cambios sociales.

*  Una prictica no productiva en términos econdémicos que determina la
moratoria de su insercién en el mundo adulto y le da cierto cardcter
marginal en las relaciones sociales.

*  Ademids, la juventud no se erige Gnicamente como relevo generacional,
sino que también representa el riesgo y la incertidumbre ante la estabilidad
y seguridad del mundo adulto.

En esta misma perspectiva, la juventud se entiende como un eslabén en la
cadena de reproduccién social que a la vez que estd sometida a la asimilacién de
los valores y normas que facilitan la cohesién social, tiene el suficiente margen
para constituir una praxis masiva diferenciada y renovadora.

1.5 GENERACIONES QUE MARCAN EPOCAS

Dicha praxis masiva se diferencia a partir de su ubicacién en momentos
y contextos histéricos que se distinguen claramente de los precedentes, lo
cual configura una marca o cédigo cultural que identifica a los jévenes de esa
época como miembros de una generacion particular, ya que tienen conciencia
de identidades, sentimientos y concepciones colectivas compartidas en virtud
de la similitud de edades, la referencia a hechos histéricos concretos y la
incorporacién de cédigos estéticos, éticos, politicos, tecnoldgicos, religiosos
y cientificos comunes. Esto es lo que permite hablar de la generacién de la
posguerra, la generacién del 68, la generacién “X”, etc.
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A su vez, la constatacién de generaciones diferentes en épocas diferentes
hace evidente que la condicién juvenil estd determinada Aistdrica y socio-
econémicamente. Al respecto, algunos planteamientos sefialan que no todas
las sociedades han construido la categoria “juventud” y que ella no es una
fase natural de la existencia humana sino que aparece y se desarrolla en las
sociedades como resultado de procesos de marginacién o subordinacién
generados por una minoria que se apropia del poder y la riqueza a expensas de
otros grupos sociales.

Ahora bien, de acuerdo con Gérard Lutte (1991), aunque no se hace

9 en todas

mencién expresa de la juventud en todas las épocas y culturas,’
ellas parece reconocerse un paso de mayor o menor duracién entre las fases
infantil y adulta, duracién determinada por las condiciones socio-econémicas
y culturales de cada momento y lugar.

Pero es particularmente a partir de la industrializacién del siglo XIX
cuando se hace mds evidente la especificidad y el peso social de este segmento
poblacional, por su cardcter marginal y prefuncional respecto a la dimensién
productiva de la sociedad, lo que a su vez determina la moratoria psico-social
ya mencionada.’ A partir de ese entonces, la juventud empieza a reclamar, aun
desde la marginalidad, un lugar especifico en la sociedad y no simplemente la
consideracién de “etapa de preparacién para el futuro”, al tiempo que también
es manipulada y utilizada como fuerza politica.'

1.6 LA JUVENILIZACION DE LA CULTURA

En la época actual, el fenémeno juvenil ha adquirido unas dimensiones
extraordinarias. Al intentar realizar la cartografia cultural del mundo
contempordneo occidental resalta “/a juvenilizacion de la cultura® (Pérez
Tornero, 1998) como el nuevo ordenador de las relaciones sociales. Como
nunca antes lo juvenil se ha convertido en referente de los aspectos valorados
positivamente en la sociedad actual: el vigor, la energia, la frescura (lo ‘Coo/”),

En la Roma antigua, hasta dos siglos antes de Cristo, el nifio pasaba a ser adulto sin necesidad
de pasar por la juventud (de la toga pretexta y la bula pasaba a la toga viril). Sélo se hacfa
referencia a la infancia, la adultez y la vejez.

A finales del siglo XVIII surge el concepto de “juventud” ligado a la burguesia y a la sociedad

preindustrial, como resultado de la escolaridad obligatoria y la nuclearizacién de la familia.

Al lado de movimientos supuestamente apoliticos como los Scouts en Inglaterra y los
Wandervogel (“aves de paso”) en Alemania, surgi6 en 1933 la “Juventud Hitleriana”.
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lo espontineo, lo informal, la capacidad de cambio, sus habilidades y destrezas
para el manejo de las nuevas tecnologias, su flexibilidad, independencia y
autonomia, son el referente del ciudadano ideal. Segin Margaret Mead
(citada por Jesis Martin Barbero, 1998), nos encontramos ante una cultura
prefigurativa, cuyos referentes no estin establecidos en el saber y la memoria
de adultos y ancianos sino en la exploracién y en la creatividad de los jévenes
habitantes del nuevo mundo tecno-cultural. Las tecnoldgicas de punta son
planteadas en el texto sobre relaciones sociales como un elemento que las
configuran en la contemporaneidad.

En esta perspectiva,y gracias ala publicidad en el mundo del mercado, se ha
instaurado un $oven-tipo” caracterizado por los patrones de la clase dominante
y que se convierte en modelo de normalizacién y control social. El “joven
heredero” del que hablan Margulis y Urresti (1998: 19) esta investido de valores
como: “obediencia, adaptabilidad, capacidad de progreso, pulcritud, respeto,
operatividad, ideas innovadoras, ambiciones, responsabilidad, confianza, visién
de futuro, simpatia; es decir, el conjunto de virtudes contenidas en la imagen
publicitaria de un gerente junior”. Mientras que los jévenes de otros sectores
sociales son estigmatizados como peligrosos, vagos, subversivos o sujetos
vulnerables incapaces de asumir su propio desarrollo y el de sus comunidades.

1.7 LAS CULTURAS JUVENILES

Pero contra este modelo dominante surgen representaciones y précticas
juveniles alternativas que configuran otros estilos de vida y, consecuentemente,
posiciones sociales diferentes que conducen a la generacién de agrupamientos
en entornos simbdlicos especificos. Al respecto, el enfoque antropoldgico
cultural reconoce ya no la existencia de la juventud sino de /las juventudes,
como expresién de los nuevos estilos de vida (nuevas éticas, nuevas estéticas,
nuevas racionalidades, nuevas pricticas comunicativas) que los y las jévenes
generan en virtud de las pricticas cotidianas que caracterizan sus agrupaciones
sociales y que se estructuran, en principio, a partir de la musica y la moda,"
configurando sus propios territorios.

De acuerdo con José Luis Pifiel (1996), las modas son un vehiculo de integracién social a
través del cual los jéovenes obtienen imagenes corporales, referenciales y sociales de si mismos,
en constante renovacion, ya que se encuentran permanentemente sometidos a la presion de
aprender innovaciones sociales, para merecer la integracién social.
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Estas distintas agrupaciones o estilos de vida (v.g. “chirretes”; “punkeros”,
« » o« ”» . .
skates”, “emos”, etc.) que se configuran como espacios de pertenencia y
adscripcién identitaria han sido leidas o interpretadas:

*  Contra culturas: es decir como reaccién de oposicién al establecimiento o
a las culturas imperantes (generalmente a los estilos de vida adultos).

*  Subculturas: manifestaciones particulares, variaciones parciales o estilos
de vida marginales dentro de las culturas dominantes.

* O como nuevas culturas que, en virtud del mayor prestigio y
posicionamiento que han ganado los y las jévenes, asi como la aceptacién
de la diferencia que cada vez se valora mds en nuestras sociedades, se les
reconoce como otras vilidas alternativas de vida.

Estas agrupaciones o identidades colectivas juveniles, las “tribus urbanas
juveniles” de las que hablan Pere-Oriol Costa, José Manuel Pérez T. y
Fabio Tropea (1996), se interpretan entonces como intentos de huir de las
presiones sociales, formas de resistencia o maneras de adscripcién creativa y
transformadora de las culturas imperantes. En este dltimo sentido, es innegable
el cardcter transformador que los estilos de vida juveniles imponen en las nuevas
generaciones. Alli estd el movimiento ecoldgico, el movimiento pacifista, las
nuevas libertades civiles, entre otras, como sefiales del poder innovador de los
movimientos juveniles.

1.8 ADOLESCENCIA: LA DIMENSION PERSONAL Y SUBJETIVA

Dichas agrupaciones sociales nombradas como “juventudes”, estin
conformadas por sujetos concretos que atraviesan un particular trayecto de
sus vidas, el cual se ha denominado —desde la psicologia— como adolescencia,

% Segun el Lic. Néstor Cérdova (2007:2-3):

“Los vocablos adolescencia y adolescente tienen su raiz latina en el verbo adolescere. Este
verbo estd compuesto por el prefijo ad- y el sufijo incoativo —scere que denota el principio de
una accién progresiva: comenzar a crecer, estar creciendo. Adolescente deriva de adolescens-
entis participio presente de adolescere y significa esencialmente “el que estd creciendo.”

Por las inquietantes significaciones que se asocian al acontecer de una nueva generacién en
crecimiento, la palabra adolescencia ha sido objeto de “manipulaciones lingtiisticas” que
dieron lugar a verdaderas “sustracciones y derivas etimoldgicas”.

Adolecer siguiendo esta linea deriva del latin adolecere que significa padecer alguna dolencia;
enfermar. Esta muy difundida y errénea definicién constituye una mal-versacion lingiistica
que tiende a enmascarar o negativizar la fuerza creativa de la voz adolescencia y contribuye
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término que alude bdsicamente a las transformaciones subjetivas que presentan
los jévenes; es decir, a las transformaciones que se presentan en los esquemas
referenciales (éticos, estéticos, politicos, ecoldgicos, sexuales, etc.) que
construyen en la relacién consigo mismos y con el mundo que les rodea. En
este sentido, se considera que, coincidiendo y articulindose con los cambios
biolégicos de la pubertad —aunque no necesariamente, segun lo plantea Félix
Guattari (1980)—-, se desarrolla una fase de transformaciones en la manera
como los sujetos humanos se conciben e interactian consigo mismos y con las
personas del entorno inmediato; transformaciones o cambios que, para algunos,
se vivencian como pérdidas(del cuerpo infantil, de la identidad infantil y de los
padres de la infancia) y que demandan la consecuente elaboracién del duelo a
través de la busqueda y construccién de una nueva identidad.

Busqueday construccién que se realiza de manera procesal y que se evidencia
en los cambios comportamentales, en las preocupaciones y en las particulares
formas de pensar, actuar y sentir de los seres humanos durante el acontecer de
esta fase, que algunos consideran “un momento de vacilacién que precede el
momento de concluir hacia la definitiva vida adulta” (IMesa, 1999: 50).

Segun la citada autora, el psicoandlisis considera la adolescencia como
una crisis que incluye tres puntos: el apartamiento del Padre; la irrupcién de la
exigencia pulsional en el plano corporal y la aparicién del amor y el deseo en el
campo del Otro; es decir, se da un:

[...] empuje hacia un cambio de objeto, del objeto que comanda el
interdicto del goce sexual, hacia el objeto de amor, con la esperanza

al malentendido, a la neutralizacién del potencial transformador y creativo implicito en el
término, a la vez que pone en juego una concepcién ideoldgica con consecuencias ficticas
indeseables en los dmbitos legislativo, judicial, en la forma de concebir y planear la salud y
educacién de los adolescentes.

Y segtn Rodolfo Valentini, (citado por Cérdova, 2007: 3):

“Ademds de esta temdtica etimoldgica es importante notar la implicacién ideolégica y
pedagbgica que esta sustraccion tiene. Se desliza de un plus como es el significado que le
daban los romanos (“el que porta el fuego de la vida nueva”) hacia un minus (“el que adolece,
el que carece, el que le falta, tiene defectos o sufre”). Esta deriva no es casual en sociedades
donde se apunta a generar minusvalias (la mujer, las minorias raciales, étnicas, la marginacién
adolescente, etc.) Pedagégicamente hablando se generan dos concepciones antagénicas
de la educacién: una centrada en la supuesta carencia del adolescente, con el consiguiente
despliegue de estrategias tendientes a llenar, cubrir, suplantar, etc., este vacio y otra centrada
en el concepto (apoyado en la etimologia) de potencial, de crecimiento, de desarrollo hacia, de
capacidad para ser desarrollada, etc.”
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por lo demds de que sea posible encontrar un objeto en el cual la
corriente sexual y la corriente tierna puedan satisfacerse [...]. En el
campo de las identificaciones, la crisis habra de someter al sujeto a
la tentativa de construir una salida tentativa de su alienacién, de su
relacién de captura, de sujecién al Otro. Este proceso le hard saber,
que su vida no puede permanecer bajo la marca del Otro, su ser no
puede ser solamente lo que los atributos del Otro le han permitido
ser[...]

Sobrepasar entonces el padre hace emerger ya no sélo la pregunta
or el deseo sexual, sino el enigma fundamental: “;qué soy?”, “:qué
p ’ g q Yo, dq

quiero?”, “shacia dénde voy?” (Mesa, 1999: 55-57).

Para Mauricio Knobel (1994: 35-109), algunos aspectos de este proceso

La busqueda de si mismo y de la identidad: “;quién soy yo?” es la pregunta
que refleja la preocupacién de los jévenes ante la multiplicidad de cambios
que enfrentan en las relaciones con el medio y con su propio cuerpo,
preocupacién que induce a la busqueda y al encuentro con diversos
referentes, en relacién con los cuales se generan identificaciones parciales,
ocasionales, circunstanciales e incluso negativas que van configurando la
respuesta a dicha pregunta y que explican de algiin modo la movilidad
de las identidades juveniles, asi como las contradicciones sucesivas en las
manifestaciones de la conducta y las fluctuaciones del humor y el estado
de dnimo.

Las relaciones con los grupos de pares: con gran fuerza aparece en esta
fase del desarrollo una tendencia grupal como forma de aproximarse a
la independencia del medio familiar, pero también como busqueda de
refugio y referencia comun para la construccién de la identidad buscada.
La necesidad de transformar las relaciones con los padres (de abandonar
las relaciones infantiles) provoca la busqueda de otros continentes que
se encuentran generalmente en los grupos de pares. Alli el adolescente
encuentra la oportunidad de independizarse y aun de oponerse al mundo
adulto, aunque paradéjicamente se incrementa la dependencia frente a su
grupo de iguales o a sus lideres como nuevos referentes de identidad.

La necesidad de intelectualizar y fantasear: por otro lado, la abrumadora y
desconcertante cantidad y calidad de cambios que se presentan en la vida
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del adolescente le conducen a busquedas y explicaciones del sentido de la
vida que en muchas ocasiones se resuelven a través de intelectualizaciones
y fantasias que se plasman en conversaciones y escritos que en no pocas
ocasiones alimentan teorias filoséficas y movimientos politicos.

La actitud social reivindicatoria: en este mismo sentido, la hostilidad real
o imaginaria que el adolescente percibe en el mundo adulto provoca una
actitud social reivindicatoria que se manifiesta en ideas o comportamientos
“rebeldes” o transformadores de la realidad social que le circunda. Al
respecto Knobel (1994) alerta sobre el peligro de hacer generalizaciones,
pues se podria incurrir en la “psicologizacién” de fenémenos sociales que
pueden tener un fundamento en condiciones socios econémicas, culturales
y politicas reales.

Las crisis religiosas: de la misma manera, las frecuentes crisis religiosas de
misticismo o ateismo que se presentan en los adolescentes dan cuenta de
sus preocupaciones por la muerte y la trascendencia, como resultado de
los duelos a que las mencionadas separaciones conducen.

El manejo del tiempo: las angustias que suscitan los cambios mencionados
se reflejan también en el manejo que los adolescentes hacen del tiempo,
ubicindose aparentemente en un eterno presente donde las vivencias
del pasado y las preocupaciones por el futuro quedan de alguna manera
“congeladas” o controladas. Lo que importa es el momento presente: el
pasado no existe o estd muy lejano y el futuro es ya. Se defiende asi de la
vivencia del transcurrir del tiempo que remite a separaciones o pérdidas
reales o posibles. “Cuando éste [el adolescente] puede reconocer un pasado
y formular proyectos de futuro, con capacidad de espera y elaboracién
en el presente, supera gran parte de la problematica de la adolescencia.”
(Knobel, 1994: 74).

La exploracién de la sexualidad que se presenta en esta fase, en relacién
consigo mismo y con los otros, se refleja en un transcurrir oscilatorio del
autoerotismo a la heterosexualidad (incluyendo la homosexualidad en ese
recorrido), que se explica como resultado de la necesidad de dirigir sus
deseos amorosos hacia fuera del ambito familiar a causa de la reactivacién
de las fantasias edipicas. Esta exploracién tendria como culminacién la
conformacién de “una identidad genital adulta con capacidad procreativa,
independencia real y capacidad de formar una pareja estable en su propio

espacio y su propio mundo” (Knobel, 1994: 87).
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»  La separacién progresiva de los padres: una de las tareas basicas durante
esta fase es la transformacioén en las relaciones con los padres, que estd
marcada por la separacién y la busqueda de sustitutos parentales hacia los
cuales dirigir los procesos identificatorios.

La adolescencia se concibe, entonces, como una fase de moratoria psico-
sexual que debe conducir finalmente a la insercién laboral, familiar y social al
consolidarse la identidad vocacional, la identidad sexual y la identidad personal
en relacion con los otros.

Para una mejor comprensién, esta fase de la vida se suele dividir en tres
etapas: la adolescencia temprana (entre los 8 y 15 afios de edad), la adolescencia
media (entre los 15 y 18 afios) y la adolescencia tardia o mayor que también se
denomina juventud (entre los 18 y 28 afios).

La diferencia mds significativa de la dltima etapa con las anteriores es
que en la adolescencia temprana y media coexisten los cambios fisiolégicos
con los de origen psiquico, mientras que en la adolescencia tardia los cambios
fundamentalmente son de orden social.

Segun S. Quiroga (citado por Fernandez, 1999: 5) la adolescencia tardia

se divide en tres subfases:

1) de los 18 a los 21 afios, caracterizado por una gran conmocién
y caos interior, debidos al sentimiento de soledad que domina al
adolescente. La pérdida del cuerpo institucional (colegio secundario)
sume al adolescente en un estado depresivo, instalando una regresién
yoica que se manifiesta en una ruptura temporo-espacial.

2) de los 21 alos 24 afios, el adolescente toma conciencia de las tareas
psiquicas a resolver, independientemente de que pueda realizarlas.
Es un periodo de mayor posibilidad de reflexién, donde el estado de
confusién se ha calmado.

3) de los 25 a los 28 afios, se configura la entrada en la adultez y la
aceptacién de la complejidad psiquica y social propia de esta larga
etapa.

Segin el autor antes citado, los cambios de contexto en la adolescencia
tardia, generados por la finalizacién de la escuela secundaria y el ingreso a la
universidad, implican la pérdida efectiva del cuerpo institucional que servia
de continente: los compaiieros, los profesores, la metodologia de estudio, los
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horarios, etc. Ademds, se precisa comenzar a resolver conflictos propios de
esta etapa, como el alejamiento de la autoridad de los padres, el logro de la
orientacién vocacional y laboral, el establecimiento de nuevas relaciones
sociales, la busqueda de independencia econémica y la constitucién de pareja
estable.

A diferencia de otros autores, R. Urribarri (citado por Fernindez, 1999:
7), sostiene que el adolescente no pierde, sino que cambia, se transforma. Que
la relacion con los padres, la identidad, el rol y el cuerpo infantil (por los que
Aberastury y Knobel (1992) dicen que hay que procesar duelos), si bien dejan
de existir en su forma infantil, no constituyen propiamente una pérdida sino
que cambian, y este cambio hacia lo nuevo de alguna manera se basa, incluye y
modifica el pasado infantil.

En esta perspectiva se podria plantear que el ingreso a la universidad
configura un nuevo escenario para las exploraciones y construcciones
identitarias, puesto que dicho paso implica la toma de decisiones y el
establecimiento de nuevas relaciones entre pares y con otros adultos; ademis,
las anteriores relaciones familiares se transforman en vias de construir una
mayor independencia.

1.9 LAS RELACIONES SOCIALES ENTRE PARES

Dentro de este amplio panorama se destaca la importancia que tienen las
relaciones sociales entre pares como factor constitutivo de lo humano, escenario
de encuentros y desencuentros, de alianzas y conflictos, de enamoramientos y
peleas... lugar donde se teje “la urdimbre de la interlocucién” (Taylor, 1996)
que es, al fin y al cabo, el marco donde se constituye la identidad de los seres
humanos.

Segun Shorter (citado por Ocampo, 2000), las funciones de socializacién
de nifios y jévenes que anteriormente realizaba la comunidad fueron asumidas
por la familia nuclear hace, mds o menos, un siglo en Europa y Estados Unidos
y lo que estd sucediendo en la actualidad es que el grupo de pares ha retomado
el control de los procesos de socializacién comunitaria de los jévenes.

De acuerdo con lo planteado por Maffei (2007 ), una vez que el joven
abandona la familia como principal contenedor del proceso de desarrollo, se le
hace necesario fortalecer el debilitado ideal del yo, recurriendo a los grupos de
pares que sirven como mediadores de los nuevos modelos de identificacién y
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cuanto mds amplio sea el medio social en el que actda el adolescente, tanto mds
facil le resultard adquirir pautas propias, estables y duraderas, acordes con su yo.
Ahora bien, segiin Norma Maluft:

[...] las representaciones sobre las que se construyen las relaciones
sociales son mds imaginarias que simbdlicas. Esto es, estdn expuestas
a las anticipaciones imaginarias de los sujetos en interaccién sobre
las percepciones de unos y de otros. ;Qué pensard de mi? ;Cémo me
veré frente al otro? ;:Cémo querrd verme el otro? Estos imaginarios
sustentan la produccién de signos en el habla y el lenguaje, y por
supuesto las interacciones entre los sujetos.

Ante el debilitamiento de los intercambios simbélicos —que se
apoyan en légicas como las de la reciprocidad o de compartir ideales
comunes— las relaciones se tornan cada vez mds imaginarias, mds
fragiles en si, por apoyarse en supuestos, mds dependientes de la

subjetividad y de la mirada que en las certezas de las cosas dichas
(Maluff, 2002: 12).

Segtn José Antonio Younis Hernandez (1999: 3):

A diferencia de las anteriores generaciones que construfan su
identidad a partir de un nucleo interno de convicciones (religiosas,
éticas, ideoldgicas), la identidad de los jovenes de hoy se construye
a partir de multiples solicitaciones, configurando “una membrana lo
mds extensa y ductil posible”.

Este nuevo individuo —El sujeto posmoderno— también tiene necesidad
profunda de pertenencia, pero no en las viejas instituciones —partidos politicos,
sindicatos, iglesia, entre otras— sino de pequefios grupos “cilidos”, de amigos
cercanos que compartan las mismas estéticas, gustos, estilos de vida y valores
orientados hacia lo urbano, es decir, la vida en la ciudad como espacio simbélico
de consumo de relaciones sociales y posibilidades de compaginar estudio
(cada vez miés prolongado) y empleos ocasionales y nada permanentes que le
permiten realizar simultineamente ambas cosas (estudiar y trabajar).

Pero también, como resultado de la complejidad e incertidumbre que
caracteriza la vida contemporéinea y los consiguientes miedos que genera, no
es extrafio que los jovenes se queden en sus hogares o se refugien en escondites
simbélicos como los auriculares de sus equipos de musica,los juegos electrénicos,
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la television, etc. (Maffei, 2007), configurindose el ensimismamiento y la
soledad como una alternativa vital en el panorama juvenil.

1.10 A MANERA DE SINTESIS: UN CALEIDOSCOPIO DE LA JUVENTUD

Asi como en un caleidoscopio las figuras resultantes son el producto de la
mirada de quien lo maneja y de la ubicacién espacial y virtual de los diversos
y concretos fragmentos de vidrio que hacen parte del artefacto; asi mismo la
percepcién y comprensién que se tenga de los jévenes depende de los enfoques
con que se les miren y ellos se miren.

En esta investigacién se asume que la juventud es un trayecto particular en
la existencia de los sujetos humanos delimitado, por un lado, por la posibilidad
de reproducir la especie y, por el otro, por la posibilidad que tienen de reproducir
la sociedad, al asumir la autonomia social, econdémica e individual frente a su
familia. Se reconoce ademds que estos limites y los roles que se les asignan —y
que asumen o no los jévenes— estdn determinados por las condiciones sociales,
econémicas, histéricas y culturales en que se encuentran los sujetos en cuestion.

En consecuencia, se acepta que a esta fase del ciclo vital le corresponden
igualmente unas tareas particulares en la construccién de la subjetividad y en la
definicién del sentido de la existencia, tareas que pasan por la transformacién
de las relaciones infantiles que se tienen con los padres, las relaciones con su
propio cuerpo y con su sexualidad. Asuntos en los que la relacién con los pares
tiene una funcién determinante, ya que ellos se convierten en continente y
dinamizador de las vivencias juveniles.

Ahora bien, esta investigacién pretende indagar —desde la subjetividad de
los participantes— sobre las relaciones que se dan entre pares juveniles en un
contexto particular: el mundo universitario.

1.11 Los ]()VENES UNIVERSITARIOS

Cémo se planteé mds arriba, la construccién social de la juventud como
etapa de transicién a la vida adulta o como moratoria social estd estrechamente
ligada a la expansion de la institucién escolar.” En este sentido, Battagliola

Aunque los estudios sobre la subjetividad de los jévenes universitarios son relativamente pocos
y, en consecuencia, las generalizaciones deben ser restringidas, en este apartado se presentan
algunas apreciaciones que pueden servir de referencia para confrontar los resultados de esta
investigacion.



Juventud

(2001) citado por Arango (2006) define la juventud como periodo de la vida
marcado por una doble transicién: del final de la escolaridad al mercado del
trabajo y de la salida del domicilio familiar a la formacién de una pareja o
familia. Sin embargo, a diferencia de lo planteado por el autor, en la actualidad
se observan otras pricticas que no necesariamente desembocan en la
conformacién de pareja o familia, tales como vivir solos o con amigos.

La institucién escolar, como aparato regulador de la existencia, genera
la aparicién de la condicién estudiantil, que si bien no es homogénea y estd
atravesada por las diferencias de clase, género, edad, culturas académicas e
institucionales, permite identificar algunos rasgos comunes.

A partir de la segunda mitad del siglo XX, la prolongacién de la escolaridad
y la postergacién del ingreso a la vida profesional transformaron los itinerarios,
los tiempos y las posiciones ocupadas en los diferentes dmbitos vitales (escuela,
familia, trabajo).

En un estudio llevado a cabo por Felouzis con estudiantes franceses en
la década de los noventa y publicado en el 2001 (citado por Arango, 2006), se

llegé a la siguiente caracterizacién:

*  Los jévenes entrevistados encuentran en la universidad, a diferencia de
lo encontrado en su anterior trayectoria escolar, un mundo sin metas
claramente establecidas y donde los medios para resolver las tareas deben
ser elegidos por ellos mismos, lo que les obliga a convertirse en los actores
principales de su proceso de aprendizaje.

»  Paraenfrentar las situaciones particulares y la incertidumbre que genera la
vida universitaria, los jévenes implementan acciones ticticas en funcién de
los medios y no de los fines, con el fin de obtener no el logro de objetivos
a largo plazo sino de garantizar su permanencia en el sistema educativo.

»  Las relaciones con profesores y compaifieros son imprecisas e inciertas,
la socializacién ocurre “por defecto”, “a pesar” de la institucién. Segin
Felouzis, en la universidad mds que un proceso de socializacién, se
presenta un proceso de individuacién y mientras las relaciones entre
estudiantes se perciben como superficiales, el mundo de los profesores es
un mundo extrafio para los estudiantes y ademds existe un cierto desprecio
institucionalizado de los maestros hacia los estudiantes.

*  Segun el mismo estudio, el ingreso a la universidad significa para los
jovenes un choque con las expectativas construidas hasta ese momento:
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el paso a la universidad no es vivido inicialmente como una escogencia
importante y definitiva, sino como una continuidad de la vida en el
colegio, pero rdpidamente se encuentran con una realidad distinta que
viven con una sensacién de abandono: tienen la impresién de no existir
para los profesores ni para la universidad.

De acuerdo con dicho estudio, la identidad estudiantil no es sélo una

condicién, sino una construccién en la relacién consigo mismo y con el mundo

institucional dominado al principio por la incertidumbre y la indeterminacién,

frente a lo cual se generan los ajustes personales que pueden tomar la forma de

distanciamiento, afiliacién o adaptacion.

Por su parte Erlich (1998), también citada por Arango (2006), apoyada en

una encuesta a 3.000 estudiantes franceses y entrevistas a 67 de ellos, identificé

una serie de caracteristicas que se convierten en un referente importante para

confrontarlas con las de los jévenes colombianos, asi:

Encontré distintos tipos de proyectos o motivaciones para emprender los
estudios universitarios: unos estudiaban buscando un proyecto profesional
que les permitiera conseguir un buen empleo, otros tenian un proyecto
intelectual centrado en los contenidos académicos, y otros un proyecto
social motivado por el prestigio de la profesion.

Igual que Felouzis, Erlich senala la dificultad manifestada por los
estudiantes para ajustarse a las exigencias del sistema universitario y su
insatisfaccién con las relaciones entre estudiantes, reconociendo que el
primer ciclo es fundamentalmente de adaptacion a la vida estudiantil.
Esta autora distingue tres grupos de estudiantes segtn la clase social:
los hijos de empleados medios, que critican sobre todo los servicios
(informacién, restaurante, biblioteca y administracién) y tienen
dificultades pedagdgicas; los hijos de obreros y agricultores, que tienen
problemas de adaptacién general (vida estudiantil y tiempo libre, falta de
sociabilidad y comunicacién) y los hijos de padres de estratos altos, mejor
integrados.

Erlich también diferencié las relaciones que se construyen a través del
ciclo universitario. En el primer ciclo los estudiantes experimentan poca
coercién escolar, no tienen marcos de referencia claros y predomina el
individualismo y la distancia con los profesores. En el segundo ciclo, los
estudiantes estin mds adaptados, tienen relaciones con otros estudiantes
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y profesores y critican los contenidos y mecanismos institucionales. Una
vez que adquieren las normas y valores de la institucién, quedan afiliados
institucional y académicamente.

En cuanto a las relaciones con la familia, Erlich encontré una fuerte

dependencia familiar, no sélo por el apoyo econémico sino también por el

doméstico, escolar y moral. El trabajo remunerado aumenta con la edad:

a partir de los 24 afos los estudiantes empiezan a trabajar de manera

permanente.

La experiencia estudiantil se caracteriza por ser el tiempo de las relaciones

de amistad entre los estudiantes de la misma carrera, aunque las mujeres

diversifican mds sus relaciones que los hombres. De todas maneras, muy
pocos estudiantes mezclan sus relaciones de la universidad con sus amigos
de la infancia o su pareja.

En tanto que la condicién estudiantil se caracteriza por la gran

disponibilidad de tiempo, la socializacién estd muy ligada a distracciones

y salidas.

Erlich concluyé que la vida estudiantil corresponde a un proceso de

emancipacién y autonomizacién, de independencia y establecimiento que

se va dando a través de las situaciones familiares, financieras, profesionales

y sociales de los estudiantes. Acontecimientos claves en este proceso son:

la salida del domicilio familiar, la instalacién progresiva en una vivienda

independiente, la vida en pareja o la entrada en la vida profesional.

Teniendo en cuenta que el origen social, el género, el tipo de estudios,

la edad y la posicién en el ciclo de estudios son significativos en la

diferenciacién de estilos de vida estudiantil, la autora propone algunos
perfiles estudiantiles, tales como:

— El tipo juvenil, que corresponde a estudiantes aprendices, jévenes
que viven en familia y en los que predominan las normas escolares,
tamiliares y del medio local sobre la normatividad estudiantil.

— El tipo transicién, corresponde a estudiantes de edades intermedias,
entre 20y 24 afios, que viven en residencias universitarias o comparten
apartamentos con amigos que viven independientes o en parejas. Son
estudiantes en sentido pleno, que llevan una vida mas auténoma con
respecto a sus padres, pero su presupuesto todavia depende mucho de

la ayuda familiar.
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— El tipo cultivado, corresponde a estudiantes con mds de 24 afios que
viven independientes o en pareja. Aumenta la sociabilidad en pareja
y disminuye la sociabilidad juvenil y las salidas a bares y discotecas.

1.11.1 Universidad y estudiantes que trabajan

Un grupo particular de los jévenes universitarios estd constituido por los

jévenes estudiantes que también trabajan. Al respecto, Arifio Villarroya (2008:

86-89) describe algunos fenémenos y situaciones que se presentan en la vida

universitaria:

En primer lugar, identifica las motivaciones que los estudiantes tienen
para vincularse laboralmente, entre las cuales destaca: la necesidad de
generar ingresos para satisfacer aspectos basicos de la subsistencia vital,
particularmente la obligacién de pagar sus propios estudios; el interés
de proveerse auténomamente algin dinero extra para satisfacer deseos
complementarios y, finalmente, el interés de ganar independencia
econémica respecto a la familia.

En segundo lugar, hace referencia a la interferencia que se presenta entre
el trabajo con el estudio, ya que no siempre son compatibles los horarios
laborales con los académicos, lo cual demanda una planificacién rigurosa
de los mismos y tiene implicaciones en el desempefio universitario: por
un lado, ocasiona la demora para finalizar la carrera, ya que esta situacién
obliga a tomar menos materias que las establecidas regularmente y, por
el otro, las limitaciones para establecer relaciones sociales, ya que los
tiempos disponibles para interactuar con los compaferos y profesores
se ven restringidos y estas interacciones se focalizan prioritariamente en
aspectos académicos.

Otra implicacién de la articulacién trabajo y educacién, es el incremento
de las probabilidades de abandonar la formacién académica, debido a la
falta de tiempo para estudiar y al ingreso econémico que se obtiene por
trabajar.

Ante las situaciones arriba planteadas, los estudiantes generalmente
buscan empleos que no interfieran con los horarios de clase, por lo cual
ven reducidas sus oportunidades a empleos eventuales o temporales. En
este sentido, frecuentemente asumen el trabajo como algo coyuntural,
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pues aspiran obtener en el futuro uno “mds serio”, hay poca exigencia con
el tipo de trabajo y no buscan una adecuacién del mismo con la formacién
recibida en la universidad.

1.11.2 Algunas referencias de la juventud universitaria nacional

Ahora bien, en relacién al contexto colombiano, la investigacién realizada

por Arango (2006) sobre la experiencia de la condicién estudiantil en la

Universidad Nacional, destaca las siguientes apreciaciones:

La “condicién juvenil” estd fuertemente dominada por la “condicién
estudiantil”. Es decir, el mundo social juvenil estd basicamente definido
por el mundo universitario.

El mundo universitario representa para la mayoria un mundo desconocido,
vasto, con gente diversa, con un espacio amplio y con libertades dificiles
de administrar.

Para los entrevistados, la Unirsidad Nacional se caracteriza por tres
grandes aspectos: 1) un espacio fisico amplio y abierto, 2) un mundo social
diverso y 3) una gran libertad en el uso del tiempo.

La universidad representa libertad en el manejo de horarios y el uso del
tiempo libre, posibilidad de elegir, libertad de pensamiento, ambiente
libre, amplitud en la oferta cultural y recreativa.

Otro aspecto clave en la vida universitaria es la diversidad humana,
la heterogeneidad politica, cultural, etaria, étnica, socioeconémica,
geogrifica, y de intereses.

El tiempo universitario es también el tiempo de la amistad, asunto
fundamental en las relaciones universitarias: los varones tienden a
conformar circulos cerrados de amigos de la misma carrera, con quienes se
comparten actividades académicas y recreativas; mientras que las jévenes
optan entre conformar pequefios grupos femeninos, grupos mixtos o
ampliar sus horizontes de amistad hacia otras carreras.

En la universidad se conforman grupos de estudio que en ocasiones
perduran y se convierten en grupos de apoyo profesional para conseguir
trabajo.

De todas maneras, también se encuentran casos donde las amistades son
pocas y los nicleos muy cerrados.
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Cerca de la tercera parte de los estudiantes entrevistados manifestaron
pertenecer a algin tipo de asociacién, bien sea de cardcter comunitario,
politico, deportivo, académico, juvenil o religioso.

A pesar del imaginario que considera la actividad politica como
caracteristica inherente a las universidades publicas, la participacién
politica es bastante moderada y se percibe cierto hastio y distanciamiento
con respecto a este tipo de actividades.

Si bien el estudio y la experiencia estrictamente universitaria ocupa la
mayor parte de las energias de casi todos los jovenes durante su carrera,
algunos dedican parte del tiempo para sus intereses personales como: la
musica, el teatro, el cine, la literatura, entre otras manifestaciones artisticas;
las busquedas e intereses religiosos; el cultivo del cuerpo y la mente.

Respecto a la moratoria social y la transicién hacia la autonomia, en dicha

investigacién también se encuentra una amplia diversidad de trayectorias,

condicionadas por el origen social, la confianza de los padres, el lugar en la

familia. Algunos de los aspectos analizados permiten las siguientes conclusiones:

La mayoria de los estudiantes viven con sus familias de origen. Muy pocos
tienen autonomia residencial.

Respecto a la vida en pareja, 21 de los estudiantes entrevistados tienen
compromisos conyugales o parentales. Ademds se observaron varias
parejas de novios que viven intensamente su afectividad a manera de
refugio y como apoyo académico.

La mayoria de los estudiantes entrevistados (62%) reciben apoyo
econémico, ademds del alojamiento, la alimentacién, el lavado de ropa,
etc.

Respecto a los estudiantes trabajadores, Arango (2006) sefiala los

siguientes aspectos:

Algunos estudiantes trabajan en la misma universidad en monitorias,
investigacién, docencia y proyectos investigativos, con contratos de un
semestre, con un salario minimo, asi la universidad se convierte en su
primer empleador.

Otros laboran en tareas ajenas a su carrera, en el comercio y en actividades
poco calificadas.
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*  Engeneral,losestudiantes practican el denominado ““rebusque estudiantil”,
que consiste principalmente en trabajos de dedicacién por horas, con poca
remuneracién y con poca relacién con el drea de conocimientos de su

carrera” (Arango, 2006: 382).

1.11.3 Las referencias universitarias locales

En primer lugar hay que sefialar que de acuerdo con la encuesta de calidad
de vida del 2004, citada por Castrillén Laverde et al (2007), en Medellin la
poblacién joven entre 15 y 29 afios ascendia a 619.614 personas, prevaleciendo
la poblacién ubicada en los estratos 2 y 3. En segundo lugar, segtin datos de
la Secretaria de Educacién Municipal, citados en la misma investigacién, sélo
el 36% de los 16.598 jévenes egresados de los colegios oficiales en el 2004
continuaron sus estudios postsecundarios, prioritariamente en instituciones
técnicas y tecnoldgicas y en menor cantidad en instituciones universitarias.

Ademds, el Sistema de Prevencién y Anilisis de la Desercién en las
Instituciones de Educacién Superior (Spadies) muestra que en Antioquia el
33,46% de los alumnos que ingresaron en la cohorte del segundo semestre de
2000 desertaron, mientras en el pais, en igual periodo, fue el 49,29%. Segin
este mismo sistema de informacidn, las principales causas de desercién son
personales (problemas familiares o enfermedades), académicas, econémicas,
laborales e institucionales.

De los anteriores datos se puede deducir que la poblacién universitaria
constituye un segmento ciertamente reducido frente al universo de la poblacién
juvenil. Sin embargo, este segmento progresivamente ha ganado incidencia en
la vida cotidiana de la sociedad y ha logrado configurar unos rasgos particulares
que permiten hablar del mundo o de los mundos universitarios.

Ahora bien, aunque en el contexto local no se logré encontrar estudios
similaresalos de otros paises y ciudades antes analizados, algunas investigaciones
en curso (Red Unir, 2008) y conversaciones con expertos (Patifio, Carlos;
Castafieda, Gloria; y Garcés, Piedad), han permitido consolidar las siguientes
apreciaciones sobre la socializacion juvenil en el reducido dmbito universitario:

*  Los estudiantes estin entrando cada vez a mds temprana edad a las
universidades y, consecuentemente, cada vez hay una proporcién mayor
de adolescentes.
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Ademis de las practicas estrictamente académicas, en la universidad
se configuran multiples redes de interaccién social que se juegan en
los territorios demarcados por el adentro y el afuera de los campus
universitarios, donde los estudiantes intentan construir su autonomia y
sus relaciones sociales.

Los limites institucionalmente definidos para desarrollar las practicas
universitarias se ven desbordados por la vida social de los sujetos que
habitan la universidad. No sélo el aula de clases, espacio formalmente
asignado para el desarrollo de las clases se convierte en un espacio de
socializacién, sino que la vida universitaria se amplia hacia otros escenarios
de la ciudad mds o menos cercanos al campus universitario.

La prolongacién de la vivencia universitaria se sitda inicialmente en
los sitios cercanos a las universidades —casi todas ellas tienen negocios
vecinos, tales como licoreras, tiendas y bares con los cuales se configura
una relacién de pertenencia simbdlica— y se extiende hacia otros sitios
de la ciudad donde se mezclan los jévenes provenientes de diferentes
universidades.

En estos espacios del “afuera institucional” se dinamizan las relaciones
sociales, se vigorizan, debilitan o fracturan los vinculos interpersonales,
se fortalece la identidad y el sentido de pertenencia con la institucién
universitaria y con los grupos de amigos o compaieros.

Paralelamente a esta territorializaciéon de las relaciones universitarias,
se configura una temporalidad y unos ritmos propios de las vivencias
juveniles en estos dmbitos. Los momentos y précticas de socializacién se
estructuran de acuerdo con los horarios y jornadas académicas, lo cual se
observa en el aligeramiento de los compromisos académicos y laborales
que se presenta durante las tardes, los fines de semana y los finales de
semestre, cuando se incrementan los encuentros informales con los
amigos y las mismas practicas académicas, se ven influidas por los ritmos
de las vivencias juveniles.

Un aspecto sobresaliente en las dindmicas juveniles y en los procesos de
socializacién universitaria son las fiestas en sus diferentes formas, pues
ellas se constituyen en un evento central en la definicién de los grupos de
pertenencia.

Ademis, la busqueda de la diversién por parte de los jévenes universitarios
no es un asunto que se restrinja exclusivamente a las fiestas o a los sitios
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de esparcimiento sino que es una demanda que se hace extensiva a todos
los dmbitos, especialmente a los académicos. Esto le permite pensar a
algunos adultos que los valores principales de los jévenes universitarios
son el hedonismo y el pragmatismo, que se materializan en el ritmo de las
fiestas juveniles y en la inmediatez de los logros pretendidos.

En los espacios interiores de las universidades los estudiantes se agrupan
de acuerdo con sus intereses de socializacién o sus proyectos de vida, lo
cual permite hablar de los estudiantes responsables, los alcohdélicos, los
vagos, los intelectuales, los deportistas, etc. Y aunque la conformacién de
grupos es un elemento clave en los procesos universitarios de socializacién,
convirtiéndose incluso en el foco central de los intereses para gran parte
de los jévenes estudiantes, algunos dan cuenta de la vivencia universitaria
en soledad y reivindican la independencia frente a los grupos de distinto
orden que se establecen en la vida universitaria.

Con frecuencia, las personas que ingresan a las universidades circunscriben
la mayoria de sus actividades sociales al espacio universitario y a las
personas que circulan en él. Pero cabe sefialar que los lazos afectivos
establecidos en el colegio revisten un cardcter significativo para los
estudiantes universitarios, muchos de los cuales mantienen sus relaciones
previas y las afianzan, al tiempo que desarrollan nuevas relaciones.

Otro aspecto que atraviesa las relaciones que se establecen entre la
poblacién juvenil universitaria es la diversidad, bien sea vista como un
aspecto enriquecedor o como una situacién amenazante generadora
de exclusién. Esta diversidad —cuya amplitud es particular de cada
universidad— se refleja en el variado universo de estéticas en el vestuario,
en la musica y en el manejo del cuerpo; elementos que a la vez que se
convierten en fuente de diferenciacién y exclusion son referentes para la
busqueda de la identidad consigo mismo y con los otros similares.

A pesar de esta diversidad, la informalidad en el trato y en la ropa, la
soltura en las relaciones con las demds personas, el gusto por los espacios
abiertos, son algunos de los elementos que configuran el estilo de vida
universitario.

Otros elementos mediadores en las relaciones universitarias son: el
consumo de sustancias psicoactivas, que algunos estudiantes consideran
como un medio de socializacién mds que una finalidad por si mismo; la
practica de actividades lidicas como los juegos de roles y los deportes;
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los juegos de azar como las cartas y la asistencia a casinos y similares;
el consumo de bienes y servicios como los celulares y el uso de ropas y
utensilios con determinadas marcas.

*  Los procesos de socializacién en la vida universitaria incluyen también
las relaciones entre estudiantes y profesores que se mueven dentro de un
espectro muy amplio, que va desde las relaciones calificadas como muy
estrechas, hasta las exigencias institucionales de mantener las distancias
entre unos y otros, y desde las relaciones muy formales que se restringen al
salén de clases hasta las mds fraternales donde los profesores se integran
con los estudiantes en las fiestas y otras actividades recreativas. En este
panorama no exento de tensiones, los docentes son calificados como
simples instructores, como “bacanes” o como maestros que, a la vez que
tormadores académicos, son guias espirituales y sociales de sus proyectos
de vida.

*  Respecto a las relaciones con la familia en la vivencia universitaria, los
investigadores de la Red Unir afirman que en la mayoria de los casos la
familia como referente significativo se diluye y que se le otorga mayor
importancia a los amigos y a los espacios construidos con éstos.

*  En este contexto, tanto jévenes como adultos han construido una imagen
de la juventud asociada con la experimentacién, el consumo, la vida
pasajera, sin recato, sin valores, que en cierta forma es admisible, mientras

se llega a la “edad de las responsabilidades”

En resumen, los jévenes estudiantes universitarios constituyen un
segmento poblacional especifico claramente diferenciado dentro del contexto
sociocultural general, donde uno de los aspectos mds llamativos tiene que ver
con los procesos de socializacién que desarrollan los sujetos involucrados y el
entramado de relaciones que configuran, generando asi los “mundos juveniles
universitarios” plagados de vivencias y significados particulares, que trascienden
los limites y las determinaciones institucionales formales.

En consecuencia, el propdsito de esta investigacién es intentar una
aproximacién comprensiva a esos “mundos juveniles”, a partir de las logicas
subjetivas en que se fundamentan esas redes y dindmicas sociales; es decir,
indagando por las explicaciones y vivencias que tienen los mismos jévenes
acerca de sus relaciones sociales.



CarpiTULO 11
SOCIALIZACION Y RELACIONES SOCIALES

En un crudo dia invernal, los puerco-espines de una manada se
aprestaron unos contra otros para prestarse mutuo calor; pero al
hacerlo asi se hirieron con sus puas y fue necesario separarse.

Obligados de nuevo a juntarse por el frié, volvieron a pincharse

y a distanciarse, estas alternativas de aproximacién y alejamiento
continuaron, hasta que les fue dado hallar una distancia media, en
la que ambos males resultaban mitigados.

Schopenhauer

2.1. PROCESO DE SOCIALIZACION

2.1.1. Sobre contemporaneidad y socializacion: conformacion de subjetividad. ..

Lz socializacién es un proceso general complejo que se da en un contexto
histérico particular, a través del cual un sujeto es insertado en la cultura y
construye su subjetividad. En este macroproceso se ponen en juego diversos
elementos, tales como: las instituciones (iglesia, familia, escuela, etc.), los
medios de comunicacién, las nuevas tecnologias, los discursos, el orden
simbdlico y normativo y, por supuesto, las relaciones sociales entre los sujetos,
siendo esta ultima la categoria central de esta investigacién.

A continuacién se describen algunas caracteristicas del contexto actual en
el cual se realiza el proceso de socializacién, en general y de manera especifica,
de las relaciones entre los jévenes universitarios.

Cada época o momento histérico tiene condiciones particulares que la
hacen diferenciable de otras, la contemporaneidad es la época histérica mds
reciente y se caracteriza por aspectos tales como: un nuevo desarrollo del
modelo econémico “capitalismo neoliberal”, el cual trae predominio de las
leyes del mercado, influyendo en la legitimidad de los estados en su propia
regulacion,; la globalizacién, con efectos en los mercados, pasando de entidades
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nacionales a trasnacionales; los desarrollos tecnolégicos y cientificos como la
internet, la transmisién via satelital y los celulares, entre otros. Con el desarrollo
de estos medios, el tiempo y las distancias importan poco, un mismo fenémeno
puede ser visto por miles de personas en diferentes paises al mismo tiempo, las
formas de vida y la diversidad cultural de otras regiones o paises empiezan a
difundirse, lo cual relativiza las propias costumbres y muestran la riqueza de
préacticas humanas y, asi mismo, se posibilita la conexién de personas separadas
por distancias considerables.

Pero los cambios no han sido sélo a nivel econémico y tecnolégico, también
se han dado en otros dmbitos: politico, cientifico, cultural y social. En lo politico
se ha instaurado el predominio y poderio de los paises del norte sobre los
paises del sur, la conformacién de poderosos bloques econémicos integrados
por las naciones mds potentes y la creacién de organismos multinacionales que
determinan politicas mundiales, entre otras.

Las innovaciones cientificas en la ingenieria genética, el genoma humano y
todo lo relacionado con la creacién de la vida o potenciacién de las condiciones
de la misma, el surgimiento de nuevos paradigmas tedricos que posibilitan
nuevas formas de leer el mundo y renuevan el didlogo entre las ciencias
naturales y sociales, lo cuantitativo y lo cualitativo como dos modos vilidos de
producir conocimiento, haciendo visible la pluriculturalidad de los pueblos y
revitalizando la idea de la diversidad.

En cuanto a los cambios relacionados con la cultura cabe mencionar el
paso de una cultura moralista y del deber a una cultura del placer, de la calidad
de vida, de la felicidad individual, la realizacién de si mismo y los derechos
subjetivos, dejando de lado los ideales vinculados al deber, surgiendo una
cultura posmoralista (Lipovestky, 1998) lo que no quiere decir que sea amoral,
ya que aparecen nuevas regulaciones, prohibiciones y se reinscriben nuevos
valores. La disolucién del régimen moralista no conduce al exceso sin limites,
“el neoindividualismo es simultineamente hedonista y ordenado, enamorado
de la autonomia y poco inclinado a los excesos, alérgico a los 6rdenes sublimes
y hostil al caos y a las trasgresiones libertinas” (Lipovestky, 1998: 49).

La cultura posmoralista se ve reflejada en aspectos tales como:1) el
bienestar, 2) el manejo dado a la informacién en los medios de comunicacién,
3) la felicidad Zight y 4) el surgimiento de un nuevo orden amoroso. Respecto
al primero, se precisa que predomina la felicidad sobre el deber moral, el placer
sobre la prohibicién y la seduccién por encima de la obligacién, la valoracién
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de los objetos y del ocio, exacerbando y desculpabilizando el deseo, por tanto
“los goces del presente, el templo del yo, del cuerpo y de la comodidad se han
convertido en la nueva Jerusalén de los tiempos posmoralistas” (Lipovestky,
1998: 50). De esta manera, se torna mds importante la relacién del hombre
con la cosa que la relacién del hombre con el hombre, prevalece la indiferencia
hacia los demads y el “self-love”.

En relacién al segundo aspecto, el manejo de la informacién en los medios
de comunicacién, se caracteriza por la intencién de exclusién del juicio moral
a favor de los hechos concretos, de la imparcialidad y objetividad. De esta
manera, se dice y se muestra todo, se exponen los diversos puntos de vista,
pero no se toma partido, no se juzga, ni se condena, dejando al publico libre
de opiniones y por tanto en mayor grado de confusién respecto a la toma de
posicién frente a los asuntos tratados.

Bajolalégicaanterior,lainformacién es tambiénuna mercanciavendida que
busca un publico mayor, “se produce y funciona como animacién hiperrealista y
emocional de la vida cotidiana, como un show semiangustiante semirrecreativo
que ritma las sociedades individualistas del bienestar” (Lipovestky, 1998: 54).

El tercer elemento, la felicidad /ight, promueve la cultura del bienestar
individual —imperativo narcisista— basado en el cumplimiento de una serie de
normas, de informaciones técnico-cientificas tendientes al autocontrol y la
vigilancia de si (Lipovestky, 1998), reflejadas en la cultura higiénica y deportiva,
estética y dietética. Conservar la esbeltez, luchar contra las arrugas, tener una
alimentacién sana, broncearse, relajarse. La felicidad individual estd ligada a la
gestién éptima de si mismo.

Dos modelos opuestos orientan las sociedades actuales. Uno aviva los
placeres inmediatos consumistas, sexuales o de entretenimiento. El hedonismo
presente en esta tendencia intensifica el culto individualista del presente,
descalifica el valor del trabajo y contribuye a desocializar a las minorias étnicas
de las grandes ciudades. El otro, contrariamente, privilegia el uso racional del
tiempo y del cuerpo, el profesionalismo en todo, la obsesién por la excelencia
y la calidad, de la salud y la higiene. El hedonismo asociado a este modelo
se relaciona con la autoproduccién narcisista higiénica y deportiva, con la
organizacién razonada de los placeres. “El hedonismo posmoderno ya no es
trasgresor ni diletante, estd gestionado, funcionalizado, es sensatamente light”

(Lipovestky, 1998: 57)
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El cuarto elemento hace alusién al nuevo orden amoroso. Aqui el sexo
aparece desligado de la moral sexual tradicional, asociada al mal y al pecado y
relacionado con el placer, objeto de consumo de masas. En esa medida, asuntos
como la sexualidad libre de los jévenes, de las mujeres y la homosexualidad,
entre otros, aparecen libres de anatemas y con cierta legalidad. “El derecho al
placer suplanta las normas represivas y tiende a legitimar los comportamientos
antafio ignominiosos” (Lipovestky, 1998: 58). En la sociedad hedonista los
placeres son justificados, objeto de informaciones, estimulos y diversificaciones
sistemdticas.

Lo anterior no significa que las pricticas sexuales estén exentas de
normas, pues ciertos comportamientos sexuales son censurados socialmente:
incesto, prostitucién, perversién de menores, entre otros, contintian generando
discrepancias. Consecuentemente se establecen nuevas formas para vivir la
sexualidad y el amor, que combinan autonomia y regularidad de las costumbres,
excluyendo la rigurosidad puritana y el ascenso de los goces erdticos. La
desnudez no causa censura, pero se deja para ciertos espacios. Los personajes
de la farandula y de la publicidad aprovechan el registro sexy, pero para otros
actores de la vida cotidiana no es igual. “[...] el erotismo se despliega siempre
en limites estrictos, es mds exhibido que practicado, estable que némada,
equilibrado que paroxistico” (Lipovestky, 1998:62).

Estas transformaciones en los campos econémico, politico, cientifico
tecnolégico y cultural, entre otros, tienen profundas repercusiones en el
desarrollo y constitucién de la subjetividad de las nuevas generaciones, quienes
han sido y estdn siendo socializadas con las producciones propias de su época,
haciéndose portadoras de nuevos cédigos en su relacién con el mundo y con
los otros. Arango (2006) sefiala que los jévenes serian la expresién condensada
de esas profundas mutaciones sociales.

Lo sefialado en los pérrafos anteriores conlleva, entre otras cosas, a la
diversificacién de los medios para la socializacién de los jévenes, dejando de
ser la familia, la Iglesia y la institucién educativa las Gnicas encargadas de dicho
proceso. “Lo que hay de nuevo en la juventud de hoy [...] es la percepcién
aun oscura y desconcertada de una reorganizacién profunda en los modelos
de socializacién: ni los padres constituyen el patrén eje de las conductas, ni la
escuela es el inico lugar legitimado del saber, ni el libro es el centro que articula
la cultura” (Arango, 2006: 316). Consecuentemente, aparecen los grupos de
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pares, la calle, los medios de comunicacién y las nuevas tecnologias como
nuevas mediaciones para la socializacién.

Ahora bien, en el proceso particular de la socializacién de los jévenes
emergen dos elementos cruciales: los aparatos tecnoldgicos y el cuerpo, los
cuales atraviesan su modo de relacién con los otros.

Acerca del primer elemento, Martin-Barbero (citado en Arango, 2006)
plantea que los jévenes serian los actores mejor provistos en la actualidad
para el uso y consumo de aparatos digitales, enfatizando la construccién de
sujetos culturales a partir de la conexién-desconexién con los aparatos. Los
jovenes provistos de una gran plasticidad poseen una enorme capacidad
para consumir informacién por medio de la televisién, el computador y los
videojuegos —empatia tecnolégica—, en razén de la complicidad con la cultura
visual y tecnoldgica, facilitando la construccién de comunidades virtuales y
electrénicas. Por su parte Reguillo (citada en Arango, 2006), respecto a la
socializacion de los jévenes, enfatiza su velocidad y la capacidad para asimilar
nueva informacién y de resistir condiciones dificiles.

Respecto al lugar del cuerpo, tal como se plante6 en otros enunciados,
tiene un papel protagénico ya que en él se materializan los sentidos construidos
en la actualidad: esbeltez, juventud, asepsia, figura atlética, entre otras, placer,
satisfaccion, sexualidad, sensualidad, lo cual no excluye a los jévenes, quienes
en diversas ocasiones se enfrentan a una disyuntiva: acogerse al modelo
tradicional sobre la vivencia del cuerpo, asociado solo a la genitalidad y a la
reproduccién, siendo este un cuerpo que se observa pero no se toca u optar
por el que va surgiendo entre sus vivencias, un cuerpo vivo que exige ser
reconocido, descubierto y experimentado con otros, desligindolo asi de la
ideologia anterior.

Este cuerpo vivido adquiere nuevas expresiones en los jévenes relacionadas
con el vestuario, la sexualidad, las relaciones, las costumbres y las pautas de
convivencia; asi mismo, es un medio para la expresién de sentimientos, gustos
y aficiones y, por tanto, estd estrechamente vinculado a la construccién de

identidad.

La experiencia del cuerpo es central en la vida de toda persona:
en la subjetividad, en el yo, en las diversas pricticas sociales y en
los significados culturales que se les atribuye a dichas practicas. El
cuerpo representa el lugar donde se significan y adquieren sentidos
particulares las caracteristicas o atributos fisicos, el esquema corporal,
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las sensaciones, placeres y deseos. Al cuerpo se le modela, se le viste
con determinadas ropas que resaltan, ocultan o relegan ciertas partes,
se le adorna y se le maquilla con diversos utensilios y accesorios, se
le resaltan sus capacidades y habilidades, pero también se le ocultan

sus debilidades.

Particularmente en los jévenes el cuerpo constituye un elemento central en
la conformacién de una identidad coherente, de una autoimagen positiva para el
yo. El cuerpo constituye un instrumento para la integracién y participacién de
los jévenes en diversos grupos sociales, para el establecimiento de interacciones

Yy

y relaciones con sus pares y para la construccién de su identidad de género.’
(Cruz Sierra, 1996: 1).

Retomando nuevamente las caracteristicas de la época, aparecen otras
tendencias que presiden los procesos de socializacién e influyen en la constitucién
de la subjetividad en la contemporaneidad (Pérez, 1997:49), éstas son:

Eclecticismo acritico y amoral

Primacia del pensamiento tnico, amorfo y débil: la tendencia econémica
a la globalizacién y a la imposicién de modelos de vida, de pensamiento,
sentimientos y accién, trasmitidos reiterada y seductoramente a través de los
medios de comunicacién de masas, asi como la exigencia de la economia liberal
de derribar cuantas barreras materiales, simbdlicas o ideoldgicas se crucen en el
camino del libre intercambio para la obtencién del beneficio, ha conducido a
la formacién de una amorfa y anénima ideologia social de eclecticismo trivial
y ramplén, que de modo acritico y amoral admite el principio de todo vale si a
la postre sirve al objetivo de la rentabilidad personal, grupal o nacional. Todo
puede convertirse en mercancia y, por tanto, adquirir valor de cambio en el
trueque comercial. En el mismo sentido se pronuncia Castoriadis al considerar
que es imposible subestimar el crecimiento del eclecticismo, el collage, el
sincretismo invertebrado y, sobre todo, la pérdida del objeto y del sentido. De
modo que en este magma ecléctico se reconcilian las paradojas y conviven los
dilemas siempre y cuando no ofrezcan obstdculo al libre intercambio comercial.

Individualizacion y debilitamiento de la autoridad

La individualizacién denota la importancia de la “eleccién personal” y
de la independencia de la tradicién y de las institucionales sociales, asi como
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la liberacién de los grandes relatos o de los mitos tribales que dictaban el
comportamiento de cada individuo. Independencia que si bien por un lado
lleva a la secularizacién religiosa de los individuos, por otro, lleva a una especie
de secularizacién politica, es decir, pérdida de seguridad y confianza sobre las
instituciones politicas, el estado de bienestar y los partidos, transformada en
desideologizacién general de la sociedad. Cabe precisar que el mercado requiere
la individualizacién de los clientes, aunque en modo alguno promociona la
autonomia de los mismos. La individualizacién se acomoda a las exigencias de
diferenciacion y diversificacién de la oferta.

Importancia trascendental de la informacion

Como fuente de riqueza y poder: los nuevos soportes informaticos y
audiovisuales, han permitido que la cultura parezca al alcance de cualquiera.
Su distribucién la ha hecho accesible y cercana, lo que puede suponer, a la
vez, tanto la pérdida de identidad al mezclarse las experiencias y los modos de
vida, como el fortalecimiento de la individualizacién cultural. La consecuencia
mis visible es la inequidad en el acceso a la informacién y en la capacidad
intelectual para interpretar la misma. Paradéjicamente, la saturacién de
informacién fragmentaria no conduce al enriquecimiento de los criterios
personales de analisis y toma de decisiones ni a la formacién de cultura sino a
la confusion y perplejidad, a la mera acumulacién de anécdotas sin estructurar
en esquemas de pensamiento. Ya no se trata de convertir a los hombres en
sujetos auténomos sino de complacer sus deseos inmediatos.

Mistificacion cientifica y desconfianza en las aplicaciones tecnoldgicas

La etiqueta del cientifico se estd utilizando como indicador de status
elevado e incuestionable del conocimiento, al tiempo que los desarrollos de
la ciencia parecen enfrentarse a situaciones y posibilidades fuera de control
de la misma comunidad cientifica y de los poderes democréticos. Por un lado,
la reflexividad, apoyada en los desarrollos simbélicos y expertos, acelera la
velocidad con la que unas convicciones cientificas son sustituidas por otras. Por
otro lado, las consecuencias de la reflexividad acelerada parecen actualmente
mucho mds definitivas que nunca: la amenaza de confrontacién o de desajuste
de los sistemas nucleares, las nuevas enfermedades, que se suman a las histéricas
no resueltas, y los nuevos materiales de desecho, el efecto invernadero y, en
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general, el deterioro ecolégico del planeta, suscitan la preocupacién de los
sujetos porque se ha incrementado la fragilidad de la vida y la incertidumbre
del futuro.

La paraddgjica produccion simultdnea del individualismo exacerbado 1y del
conformismo social

La sociedad, en consonancia con los influjos de los poderosos medios
de comunicacién, refleja a la vez que estimula la paradéjica aceptacién y
promocién conjunta del individualismo y el conformismo social. La paradoja
es solamente aparente, teniendo en cuenta que el individualismo se promueve
solo como aislamiento y enfrentamiento competitivo. En la ideologia de la
condicién postmoderna, el conformismo social debe alimentarse como garantia
de permanencia del marco genérico de convivencia: las democracias formales
que arropan un sistema de produccién y distribucién regido por la ley del libre
mercado. Dentro de tan incuestionable y apetecible paraguas se legitima la ley
de la selva, la competitividad mas exacerbada que, mediante la lucha individual
por la existencia, se supone que sitda a cada uno en el lugar que le corresponde
por sus capacidades y esfuerzos.

A este respecto, la busqueda de la identidad personal de la mayoria de los
sujetos de la sociedad contemporanea parece vinculada a la competitividad
profesional y a la diferenciacién por el consumo como indicadores de status.
Es una clara expresion de la traslacion del eje valorativo desde el ser al tener.

La obsesion por la eficacia como objetivo prioritario

Se acepta que cualquier actividad humana debe regirse por los patrones
de economia, rapidez y seguridad en la consecucién eficaz de los objetivos
previstos. Los supuestos bésicos de esta concepcién pueden resumirse en los
siguientes: a) en toda practica social pueden definirse los objetivos concretos
especificados operativamente desde fuera y de forma previa, b) los fines
justifican los medios y cualquier medio es aceptable si nos lleva al logro de los
objetivos propuestos, ¢) los resultados se pueden identificar, medir y evaluar
con rigor, y d) todo proceso social puede, en definitiva, considerarse un proceso
mecdnico y previsible, es en cierta medida un proceso de produccién de bienes
culturales y puede regirse por los criterios y especificaciones de cualquier otro
proceso de produccién.
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La concepcion ahistorica de la realidad

Se pierde el sentido histérico de la construccién social de la realidad y se
ignora la dialéctica del desarrollo humano entre lo real y lo posible.

Desde el poder politico y econémico se difunde la idea de que ya no hay
mids que una realidad, una tnica forma viable de organizar la vida econémica,
social y politica; se impone la idea de la ausencia de alternativas racionales
y viables. Este dogmatismo paraliza el entendimiento, y la ausencia de
alternativas paraliza la actuacién.

La cultura de la satisfaccién supone la conviccién de que cada uno,
individuo o sociedad, tiene lo que le corresponde, lo que se merece por su
esfuerzo y dedicacién. La espiral de la desigualdad se proyecta imparable en
la condicién contempordnea hasta provocar la exclusién de un importante
numero de personas, naciones y culturas.

La primacia de la cultura de la apariencia

Es imparable el dominio de la apariencia, el poder de lo efimero y
cambiante, la dictadura del disefio, de las formas, de la sintaxis a costa de
la comunicacién abierta de significados, ideas, argumentos, discursos. Las
exigencias del mercado en la vida cotidiana y en particular por medio de la
publicidad audiovisual confunden cada vez mas el ser y el parecer: las apariencias
sustituyen la realidad al conseguir el efecto pretendido y, a su vez, la realidad
insatisfecha pugna por convertirse en la apariencia del modelo exitoso. La ética
se convierte en estética al servicio de la persuasién y seduccién del consumidor
y el contenido desaparece para dejar paso triunfal a las formas autosuficientes.
Las modas, configuradas por puras apariencias, se convierten en criterios de
valor para definir la correccién del comportamiento en los més diversos campos
de actuacién: arte, vestido, politica, ocio, desempefio profesional, entre otras.

Elimperio de lo efimero en el paraiso del cambio

La vida econémica y profesional contemporinea exige dos aspectos:
uno, adaptarse a la nueva situacién y, dos, prepararse para vivir adaptindose
permanentemente a las exigencias del proceso de cambio continuo. La
consecuencia mds palpable y alarmante de esto es que el deseo de cambio y de
la novedad por si mismos no tiene posible satisfaccion, objeto tras objeto, deseo
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tras deseo, relacién tras relacién, se van quemando de forma tan precipitada
que ni siquiera se pueden disfrutar.

Se innova tan rdpidamente que no da tiempo de generar acuerdos
culturales acerca de ciertas conductas. Se destruyen tradiciones sin generar
otras nuevas. El resultado es la sensacién de desamparo y abandono a los
influjos mas seductores, aunque sean efimeros y frivolos.

Culto al cuerpo y mitificacion de la juventud

Teniendo en cuenta la primacia de la apariencia, la cultura de la satisfaccién, el
mito de la pulsién y el objetivo de rentabilidad comercial es logico que el modelo
de vida y de satisfaccion que se propone en la sociedad multimedia sea la idilica
exhibicién de una juventud atemporal con un cuerpo de diseio, que unos desean
alcanzar y otros afioran. La juventud se impone como imperativo categérico.

La emergencia y consolidacion de los movimientos alternativos

Una de las manifestaciones mas reconfortantes de la pluralidad y tolerancia
de la cultura social contemporinea es la emergencia de los movimientos
alternativos, entre los que se destacan el feminismo y el ecologismo. La
incorporacién de la mujer al mundo laboral y su consecuente irrupcién en
la vida pudblica en diversos dmbitos estd provocando transformaciones
substanciales en la vida cotidiana de la familia y demads instituciones sociales.

Luego de este recorrido que ilustra las caracteristicas mds relevantes de
la contemporaneidad, a partir de autores referenciados, se hard alusién al
concepto de “socializacién’, el cual para los investigadores es relevante dada la
condicién inacabada de los jovenes y su proceso constante de socializaciéon que
se realiza acorde a los contenidos propios de la época, como los descritos en
los parrafos anteriores, marcando su formas de ser y estar en el mundo actual.

2.1.2. Aproximacion semdntica al concepto de Socializacion”

Son multiples las acepciones del concepto en las distintas disciplinas que
conforman las ciencias sociales, entre ellas la psicologia, en la cual figuran
definiciones, tales como:

1) “Proceso mediante el cual adquieren los individuos habitos
socialmente deseables y quedan capacitados para vivir como
miembros de una sociedad” (Warren, 1996, p. 338)
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2) “Proceso progresivo y acumulativo mediante el cual el nifio
asimila los comportamientos, valores, normas, cédigos, roles, ritos,
costumbres, convenciones y modos de pensamiento propios al entorno
sociocultural. Este mecanismo de aprendizaje social representa un
segundo principio de integracién personal y aculturacién, sobre la
base dada por los modos primarios de sociabilidad. La iniciacién
social del nifio procede primero del objeto materno y prosigue en el
marco familiar ampliado y después en nuestras sociedades, dentro

del marco escolar” (Doron, Porot, 1998: 525).

3) “Adaptacion del individuo a las normas de la sociedad. Es un
proceso que integra las condiciones del individuo en desarrollo con
la orientacién realizada por la sociedad. La plena aceptacién de las
normas, por las que se vivencian como propias las convicciones,
las pautas de conducta de la sociedad, es la interiorizacién. La
socializacién como asimilacién constante dura toda la vida y pone a
su servicio la identificacién” (Dorsch, 1994: 754).

4) “Toda sociedad se enfrenta con la tarea de socializar a los
nifios que son miembros de ella, haciendo que asimilen la cultura
basica correspondiente y, ademds en mayor o menor grado, ha de
proporcionar una socializacién adicional a sus miembros segtin estos
van ocupando diferentes estatus a lo largo de las distintas etapas de
su vida. Se puede decir que mediante la socializacién, el individuo

adquiere la cultura de su grupo o grupos” (Sills, 1977: 25).

En la sociologia, la “socializacion designa el proceso de asimilacién de los
individuos a los grupos sociales” (Boudon, Bourricaud, 1990: 595). Aspecto
que se desarrollard en detalle mas adelante en el apartado donde se explican
los planteamientos de Durkheim sobre el determinismo objetivista y los
postulados de Schutz y Mead acerca de la perspectiva subjetiva.

Como se puede observar, en las definiciones anteriores predominan las
nociones de proceso, cultura, normas, sociedad, asimilacién, nifio e individuo,
términos que posibilitan la comprensién de la socializacién como un proceso
vital para el ser humano desde su nacimiento, en el cual adquiere la cultura
requerida para vivir en sociedad, a través de otros con quienes establece
relaciones.
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2.1.3. Consideraciones generales sobre la socializacion

El ser humano no nace sino que se hace, esto implica un asunto procesual:
se nace en condicién de organismo, con un potencial que se desarrolla en
la relacién con otros en su medio social, esto indica que en dicho proceso
participan elementos de corte biolégico, social y cultural. La teoria de la
complejidad argumenta que los seres humanos no pueden vivir sin cerebro, sin
un organismo donde se materialice la existencia, pero tampoco pueden vivir
sin familia, sin tradiciones, cultura, lenguaje y relaciones con otros.

La socializacién se entiende como el proceso por medio del cual el
sujeto internaliza y hace suya la cultura en la cual nace, esto conlleva un
proceso de aprendizaje constante donde interioriza normas, valores, lenguaje,
representaciones que le permitirdn un proceso de acomodacién a su grupo
cultural. La socializacién es permanente, se da a lo largo de la vida, aunque
es diferente en los primeros afios ya que estd enmarcada por la presencia de
la afectividad hacia las figuras significativas, lo cual hace mds perdurable los
aprendizajes obtenidos.

La socializacién es concebida como el proceso a través del cual los sujetos
internalizan y construyen la realidad, en un mundo que les antecede, les es
actual y que continuard mds alld de su existencia. En la socializacién la persona
se forma en el sentido gadameriano, el cual significa “el proceso por el que se
adquiere cultura”.

La socializacién no se agota en la educacién formal y sistemitica, también
incluye aprehensiones de tipo afectivo, aprendizajes informales constituidos
en el escenario cotidiano donde trascurre la vida de los sujetos. El proceso de
socializacién implica la consolidacién de significados, sentidos y pricticas en
torno a la formacién de identidades personales y colectivas y la construccién de
regulaciones, patrones de valor cultural e instituciones.

El desarrollo del sujeto sélo es posible en un marco social concreto. “El
hombre es un ser—con—otros—en-el-mundo [...]. “Aqui la palabra mundo
se refiere a la existencia compartida por los hombres. Por ello la existencia
humana no es mds que una coexistencia. De ahi que sea imposible concebir al
hombre desligado del otro” (Salazar, 1984: 196).

La socializacién implica un largo camino que se refiere a la experiencia de
hacerse en grupo, iniciando con la familia, la escuela, las amistades de barrio,
los grupos constituidos con intereses afines, las vivencias de trabajo. De esta
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manera, el hombre es producto de sus relaciones sociales, aunque él también se
interrelaciona y aporta al grupo. El proceso de socializacién se ve condicionado
por el entorno en el cual se desenvuelve el individuo, su familia, el contexto
social.

Segun Piaget, la socializacién se entiende desde dos aspectos que pueden
ser complementarios o contradictorios. El primero de ellos es la relacién entre
el nifio y el adulto; en el marco de dicha relacién se da la transmisién de todo
las adquisiciones culturales alcanzadas por el hombre. “[...] La socializacién
aqui se refiere a los aportes cognoscitivos y morales que la sociedad introyecta,
internaliza y transmite al nifio” (citado en Salazar, 1984: 1967).

El segundo aspecto de la socializacién, segiin Piaget, representa la relacién
de un sujeto con otro en cualquier edad, se refiere, entre otras, a la socializacién
dada entre pares en el marco de las relaciones sociales establecidas. Como se
dijo anteriormente, la socializacién es un proceso general de mayor complejidad
que incluye el establecimiento de las relaciones sociales.

La socializacién se divide en primaria y secundaria —1° y 2° —. La primaria
es la primera que el sujeto atraviesa en su infancia, estd cargada de una gran
dosis de afectividad, es fundamental para el sujeto en la formacién del yo y es
la base de la socializacién secundaria. Es realizada al interior de la familia por
las figuras parentales o, en su defecto, por sustitutas de ellas.

Durante la socializacién primaria no existe autodeterminacién respecto
a los otros significantes. Se debe aceptar lo que viene del exterior incluyendo
personajes —padres, hermanos—, tradiciones y costumbres. Como el nifio no
elige los otros significantes se identifica con ellos automdticamente. El nifio
internaliza el mundo de sus otros significantes como el nico, lo cual hace
que el mundo de la socializacién primaria se implante con mds firmeza. Los
contenidos internalizados en esta primera socializacién varian de una cultura a
otra: normas, hibitos de higiene, lenguaje, construccién de identidad en nifios
y nifias, esquemas motivacionales entre otros.

Posteriormente se encuentra la socializacién secundaria, definida como
la internalizacién de submundos institucionales o basado sobre instituciones.
Ademis se torna una necesidad en toda sociedad por la distribucién del trabajo,
pues a través de ella se adquiere el conocimiento especifico de diversos roles
sociales, el vocabulario y campo semantico propio de los mismos.

Lo aprendido en la socializacién secundaria se contrasta con lo aprendido
en la socializacién primaria y se requiere de ésta primera, porque permite la
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formacién del yo y la internalizacién del mundo, ambos aspectos indispensables
para la socializacién secundaria.

En la socializacién secundaria se aprende el mundo institucional, por tanto
los otros significantes son funcionarios institucionales, transitorios, fugaces y
reemplazables, hay una subjetividad menor afectivamente y por esta razén se
puede prescindir mds ficilmente de lo aprendido en la socializacién secundaria,
pues los aprendizajes estin mas mediados por la razén y la racionalidad.

La socializacién desde la perspectiva socioldgica es entendida como el
proceso por medio del cual el sujeto internaliza la realidad externa natural
y social, convirtiéndola en realidad subjetiva. Dicha construccién teérica ha
sido desarrollada en el marco de dos extremos: 1) el determinismo objetivista,
donde el sujeto es considerado pasivo y moldeado por la realidad, siendo su
principal exponente Durkheim y 2) el voluntarismo subjetivo, siendo el sujeto
libre de determinaciones, activo, creador de realidades y no sélo reflejo de
estructuras externas, A. Schutz, desde la fenomenologia y G.H. Mead desde
el interaccionismo simbélico son exponentes de dicha teoria. Frente a estas
dos posturas, nace una tercera nombrada como “corrientes contemporédneas”,
representada por Berger y Luckman, quienes tratan de integrar los
planteamientos de las dos anteriores desde la sociologia del conocimiento y
postulan que la construccién de la sociedad y la identidad social son un proceso
dialéctico donde se integra lo externo pero también lo interno.

El determinismo objetivista concibe que la base de la sociedad es el orden
moral y los contratos realizados por las personas para regular la vida social; de
origen no racional van cambiando de acuerdo con las condiciones materiales
de la existencia, por tanto a las nuevas generaciones se les debe inculcar los
preceptos morales propios de la época, lo que da lugar al relativismo moral;
este orden moral es mutable, de esta manera es necesario ayudar a las nuevas
generaciones a desarrollar las predisposiciones que les permitan producir los
valores requeridos por el nuevo tiempo.

Por su parte, en el marco de la perspectiva subjetivista, la fenomenologia
postula que las acciones no son meras determinaciones de las estructuras sino
que obedecen a intencionalidades y expectativas de los actores originadas en su
historia y en su posicién social. De otro lado, Mead desde el interaccionismo
simbélico sostiene que “la organizacién social es un esquema, en el interior
del cual las unidades actuantes desarrollan sus acciones. Caracteristicas
estructurales tales como: la cultura, los sistemas sociales, la estratificacién
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social o los roles sociales constituyen condiciones para su accién pero no la
determinan” (citado por Alvarado, 2006: 6). La gente actia orientada por las
situaciones. Las organizaciones sociales entran en accién cuando conforman
situaciones en las que la gente actGa y en la medida en que proporcionan
conjuntos de simbolos que la gente usa para interpretar las situaciones. De esta
manera dicha corriente redime el papel activo del sujeto, creador y constructor
de su propia realidad, no sujeto a determinaciones y roles sociales, niega el
determinismo de la sociedad y afirma la existencia de sujetos libres que actian
de acuerdo con sus propias determinaciones.

La postura sostenida por las corrientes contemporéneas, cuyos exponentes
principales son los sociélogos Berger y Luckman, desde la sociologia del
conocimiento, promueven un punto intermedio entre la perspectiva objetivista
y subjetivista.

Estos dos autores afirman que la construccién de sociedad y de la identidad
social se dan en un proceso dialéctico conformado por tres momentos:
objetivacién, externalizacién e internalizacién. Los tres componentes no
tienen una secuencia temporal, pero si la vive el individuo quien es inducido a
participar de una sociedad y lo hard acorde con las edades del ciclo vital.

2.1.4. Socializacion y jovenes universitarios

Luego de enunciar los tipos de socializacién, dar algunas caracteristicas
de la misma y mostrar determinadas vertientes tedricas que se ocupan de ésta,
a continuacién se profundiza en la socializacién de los jévenes universitarios.

La socializacién secundaria se torna un concepto relevante a la hora
de indagar por las légicas subjetivas con las cuales se relacionan los jévenes
universitarios, pues a lo largo de dicho proceso han construido su relacién con
el mundo, con los otros y consigo mismos.

Asi mismo, ha sido posible la construccién de la subjetividad, la identidad
y la individuacién; igualmente la socializacién, de acuerdo con la segunda
acepcién dada por Piaget —entre pares— se torna muy significativa, no sélo
en la infancia sino también en la juventud, pues el grupo de pares en el
joven se convierte en un referente obligado para la construccién de aspectos
identitarios, logrando asi la salida del nucleo familiar, Arminda Aberastury
(1978), los denominé figuras de relevo, ya que posibilitan una dependencia
menor hacia la familia.



Jaramillo C. / Arias A. / Arias M. / Restrepo F. / Ruiz D

Consecuentemente las instancias cldsicas de socializacién, como la familia,
se agotan cuando los sujetos avanzan en edad y cambian sus estatus y roles, de
ese modo, son otras instancias, las que ocupan un lugar predominante en la
vida del joven, a las cuales éste acude e incorpora, aprende de su cultura y de
sus modos particulares. Este es el caso concreto de los jévenes universitarios,
quienes ingresan a un nuevo contexto, mediado por normas, cédigos y referentes
disimiles, los cuales interiorizan para su supervivencia.

Como ya se ha dicho, la socializacién es un proceso permanente de
aprendizaje e interiorizacién de los diversos aspectos que conforman la cultura
ala cual pertenece el sujeto, en esa medida, los jévenes estudiantes ingresan a la
universidad y encuentran un contexto con précticas especificas que conforman
la cultura universitaria, integrada no sélo por aspectos formales propios de
la institucionalidad que representa, sino también por aspectos informales que
permean las relaciones sociales establecidas entre los jévenes.

Los aspectos formales de la institucién universitaria que participan en la
socializacién secundaria del joven hacen referencia a las normas contenidas
en la l6gica universitaria, curriculum, plan de estudios, ritmos de horarios,
condiciones para permanecer en la universidad, reglamento estudiantil, la
figura del profesor, la manera de ejercer la autoridad y situarse ante los alumnos,
entre otros.

Los aspectos informales hacen alusién al tejido de relaciones intimas,
establecidas entre pares cara a cara en el mismo contexto, pero regidas no
por la institucionalidad sino por factores de orden subjetivo tales como: la
semejanza en opiniones, edad, procedencia étna, gustos, afinidades, entre otras,
en el marco de las relaciones sociales que construyen en la cotidianidad del
contexto universitario.

Asi, lo que aprenden los jévenes en el proceso de socializacion secundaria
en el contexto universitario es un submundo institucional, constituido por
la cultura universitaria, un conjunto de pautas de comportamiento que le
permiten saber a qué atenerse en cada situacion, su rol y el de los profesores,
cémo proceder ante un impasse relacionado con el contexto, ya sea en la parte
académica o en la relacién con los profesores o compaiieros. Los jévenes
universitarios aprenden cémo deben actuar o qué resultados pueden obtener
si deciden desviarse de las pautas establecidas en dicho contexto, siendo asi,
requieren re-interpretar la nueva realidad universitaria. Estos aprendizajes
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permiten la acomodacién del joven en el contexto y determinan su modo de
relacién con sus pares.

Otros aspectos que aparecen alli y contribuyen al proceso de socializacion
son: a) los grupos de pares, quienes comparten sus intereses intelectuales,
afectivos, cotidianos, entre otros. Al respecto, Bourdieu y Passeron (2006: 63)
afirman que los estudiantes “[...] con mds experiencia entrenan a otros en la
adhesion obligada a un universo cultural que de otra manera correria el riesgo
de aparecer como herencia de adultos”, b) las normas explicitas e implicitas
para interactuar con otros, ¢) practicas y hébitos de estudio, d) hobbies, nuevos
lenguajes, estéticas, el uso de tecnologias de punta y e) los lugares de consumo
simbélico (Bourdieu y Passeron, 2006) frecuentados por los universitarios,
los cuales estin cargados de multiples significaciones: cafés, restaurantes,
discotecas, bares, ubicados cerca o no a la universidad y agrupan a los jévenes
estudiantes.

Entre los actores que aparecen en primer plano en la vida universitaria
formal en el proceso de socializacién secundaria de los jévenes esta el profesor,
quien las mds de las veces se convierte en una figura amada u odiada por el
joven estudiante; si es en el primer caso, éste tendrd enormes posibilidades
de participar notablemente en la formacién del educando, convirtiéndose en
modelo a seguir profesionalmente. “Y ocurre que tal o cual maestro, frecuentado
directamente, presenta la imagen prestigiosa del intelectual en el que uno
espera convertirse: no hay curriculum de estudiante que no esté atravesado
por un “gran profesor”, y es siempre en nombre de un maestro prestigioso
por lo que se rechaza la rutina de los simples pedagogos. El desdoblamiento
de la imago profesoral permite al estudiante identificarse con los valores que
encarna el “buen profesor”, a pesar de la repulsion por los profesores tiranicos,
machacones o aguafiestas” (Bourdieu y Passeron, 2006: 64).

Pero la figura del profesor no sélo sirve como modelo identificatorio
para el estudiante sino que también, en el marco de la relacién establecida,
éste provee de herramientas culturales al discipulo. La ensefianza-aprendizaje
genera entre los estudiantes la necesidad de los productos que da. “ El profesor
tiene siempre por tarea crear la propensién a consumir el saber al mismo tiempo
que la satisface [...]. El carisma profesoral es una incitacién permanente al
consumo culto: la exhibicién del virtuosismo, el juego de alusiones elogiosas
o de silencios despreciativos alcanzan para orientar, muchas veces de manera
decisiva, la practica del estudiante” (Bourdieu y Passeron, 2006: 65).
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Paralelo a estos aspectos, aparecen otros de igual significacién en la vida
académica del joven universitario, que dan cuenta en su proceso de socializacién
en la integracion al contexto universitario, aspectos tales como: “asistencia
regular y puntualidad en las clases, inversién en el tiempo de estudio, presencia
activa en clase [...] trabajo en equipo” (Mireles, 2004: 162) dan cuenta de ello,
la observacién de estos aspectos y su clasificaciéon conduce al establecimiento
de categorias que van desde el estudiante “modelo” (aquel que se encuentra
totalmente integrado a la actividad académica) al estudiante “inactivo-no
dedicado” (cuya participacién es minima en las actividades escolares) (Mireles,
2004: 162).

Otro factor que da cuenta de su proceso de socializacién e integracién
al contexto, es la interaccién cotidiana entre los miembros de la comunidad
universitaria que se genera en espacios informales de convivencia (cafeteria,
pasillos, salas de cine, auditorios, entre otros) (Mireles, 2004: 162) y constituye
la integracién social, la cual se evidencia:

[...] particularmente en las practicas de consumo cultural, tales
como asistencia a conciertos, teatro, danza, exposiciones de artes
plésticas, cine y eventos deportivos, que se realizan dentro y fuera de
la institucién escolar [...]. De Garay, elabora una escala con el indice
Yy
de integracién cultural de los jévenes universitarios que muestra
diferentes grados de consumo e incluye desde el nivel alto hasta el
g Y

nulo (Mireles, 2004: 162).

De otro lado, en la literatura existente sobre jovenes universitarios, aparece
como obra pionera: Los herederos, los estudiantes y la cultura de Bourdieu, en el
que se desarrolla un estudio sobre los jévenes universitarios en la Francia de
los afios sesenta. A continuacién se enuncian algunos de los aspectos tedricos
consignados alli, los cuales sirven de referente para pensar la realidad de los
estudiantes participantes en esta investigacion, respetando las particularidades
de cada contexto.

—  El autor afirma que aunque las desigualdades en la educacién parecen
no ser percibidas cuando se habla de estudiantes, éstas si son muy
notorias al menos en lo econdémico, esta situacion lleva a los estudiantes
a buscar la unidad del medio estudiantil en la identidad de la practica
universitaria mas que en la identidad de las condiciones de existencia.
Asi mismo, a pesar de la inscripcion en el espacio urbano de hébitats, de
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areas de desplazamientos e itinerarios de los estudiantes, éstos no tienen
en comun mds que el hecho de asistir a los mismos cursos, ya que no se
puede atribuir a la coexistencia o cohabitacién el poder de integrar en un
grupo coherente a los individuos que relacionan: no es el espacio sino un
uso del espacio regulado y ritmado en el tiempo el que provee a un grupo
su marco de integracion.

-~ La vida universitaria libera al estudiante, temporalmente, de los ritmos
de la vida familiar y profesional. Atrapados en la autonomia del tiempo
universitario, escapan a los horarios de la sociedad global, siéndoles
familiar los plazos acordes al ritmo del afio escolar. El tnico calendario
impuesto debe su estructura al afio universitario.

Fuera de las obligaciones impuestas por este calendario, no hay fechas,
ni horarios. La condicién de estudiante facilita suprimir los marcos de la vida
social o invertir su orden. Vivir como estudiante es sentirse libre para hacer
diversas actividades solo o con otros, es ingeniarse alternativas para debilitar
o invertir las oposiciones que estructuran tanto el ocio como la actividad de
los adultos, es jugar a desconocer la oposicién entre el fin de semana y los dias
hébiles, el dia y la noche.

-~ Seesperala transformacién de las relaciones sociales por el reagrupamiento
de las actividades universitarias en un mismo espacio —el campus—. De
hecho, el hébitat separado crea condiciones negativas de integracion, la
intensificacién de las actividades colectivas y de colaboracién, supone en
ausencia de los mecanismos tradicionales de la integracién comunitaria,
una institucién y un personal especializado en organizar el trabajo en
comun y en ensefiar técnicas de cooperacién. Y no aparecen signos de
integracién en el medio estudiantil excepto cuando un grupo se organiza a
través de una institucién ya existente o cuando la cooperacién es impuesta
por las exigencias académicas.

La cooperacién no tiene apoyo en la vida universitaria, las instituciones,
incluidas las de primaria, excepcionalmente apoyan el trabajo colectivo. Los
profesores dejan en ultimo lugar la funcién de organizar y encuadrar el trabajo
colectivo de los estudiantes. La escuela inculca la competencia individualista.
Los estudiantes podrian manifestar su deseo de trabajar en equipo, pero no
estin preparados para usar técnicas que se opongan a los valores interiorizados.
De esta manera, el fracaso de los grupos de trabajo universitario obedece, entre



Jaramillo C. / Arias A. / Arias M. / Restrepo F. / Ruiz D

otras razones, a que los estudiantes inclinados a la pasividad, no pueden crear
nuevas formas de integracion.

La ausencia de relaciones alternativas muestra la falta de integracién y
lo inhabitual de los contactos e intercambios, incluso el conocimiento entre
condiscipulos resulta muy débil:

Naturalmente los intercambios son mds frecuentes entre los
estudiantes mds asiduos y dependientes de la ensefianza; pero las
unicas redes de interconocimiento que tienen alguna continuidad o
alguna consistencia son las que surgen de una escolaridad anterior o
que se basan en vinculos sociales externos, como el origen geografico
comun, la filiacién religiosa o politica y sobre todo la pertenencia a
las clases sociales més acomodadas” (Bourdieu y Passeron, 2006: 56).

Los intercambios fuera del aula e incluso el conocimiento de los nombres
de los compafieros son extremadamente raros. “el nimero de condiscipulos
conocidos decrece regularmente cuando se va desde las primeras filas hasta
el fondo del aula” (Bourdieu y Passeron, 2006: 56, 57). Los intercambios mds
habituales y diversos se dan entre estudiantes de clase alta, ya que estin mds a
gusto en el medio universitario y porque deben a su educacién las técnicas de
sociabilidad que convienen a ese medio.

Esta débil integracién es un obstdculo para la transmisién de informaciones
técnicas y estimulos intelectuales, hay poca influencia entre compaifieros para
la eleccién de un material bibliografico, mas no asi para la propagacién de
rumores temibles sobre los profesores, sus exigencias y manias a través de
los contactos y conversaciones espordadicas. La efervescencia verbal favorece
el contagio cultural sin integrar verdaderamente al conjunto de estudiantes a
valores comunes, del mismo modo que puede sostener el ideal de una verdadera
integracién sin proporcionar los medios para realizarla. “Cuando aparece el
proyecto de organizar intercambios dirigidos a fines précticos, por ejemplo
constituir grupos de trabajo eficaces, se revela impiadosamente la ausencia de
mecanismos institucionales o tradicionales de integracién” (Bourdieu, 2006:
57).

Lo anterior conlleva a dudar de que los estudiantes constituyan un grupo
social homogéneo, independiente e integrado. “[...] el medio estudiantil
presentaria todos los sintomas de la anomia si los estudiantes no fueran mas
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que estudiantes y si no estuvieran integrados a otros grupos” (Bourdieu, 2006:
58), tales como las familias, las asociaciones religiosas o los partidos.

Existen agrupaciones para estudiantes mas que de estudiantes, en ellas
los estudiantes que no sublimen su soledad pueden encontrar un comienzo de
realidad al ideal de un medio universitario integrado.

La condicién de estudiante conlleva una relacién con el tiempo y el
espacio que es mediada por lo simbélico. Algunos lugares tradicionales son
visitados exclusivamente por los estudiantes: cafés, bares, discotecas, entre
otros, sin acercarse socialmente a los grupos que alli alternan; los lugares de los
estudiantes pasan por la simple asistencia, porque muchos de ellos llegan alli
para consumir las significaciones simbélicas de las cuales esta investido el sitio.
Este mis que un espacio de cooperacién o comunicacién es un espacio mitico.

Luego de aproximarse a las caracteristicas de la contemporaneidad, a
los elementos en juego en el proceso de socializacién y a la particularidad de
éste en los jévenes universitarios, a continuacién se focaliza la mirada en las
relaciones sociales, como factor clave del proceso de socializacién y categoria
central de este trabajo investigativo.

2.2. RELACIONES SOCIALES

Es usual en la cotidianidad escuchar el significante “relacién” articulado a
diferentes apelativos, resultado de ello son las diversas denominaciones que se
encuentran en el uso y habla comunes, algunas de esas combinaciones frecuentes
son: relaciones sexuales, relaciones de pareja, relaciones humanas y relaciones
sociales. Como se puede observar, el segundo término puede designar desde el
tipo de actividad realizada, los integrantes y el &mbito donde ellas se dan.

2.2.1. Proceso de conformacion de relaciones sociales

Para comenzar es menester indagar sobre los sentidos o significados
dados a la palabra “proceso”, tanto de manera general como desde algunas
disciplinas; asi, de acuerdo al orden enunciado la palabra “proceso” proviene
del latin processus y designa un conjunto de actividades o eventos realizados
con determinado fin.

Por su parte, el Diccionario de la Lengua Espanola lo define como: “accién
de ir hacia adelante. Transcurso del tiempo. Conjunto de las fases sucesivas de
un fenémeno natural o de una operacién artificial”.
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Desde 1a filosofia, “proceso” se entiende como procedimiento, modo de
accionar u obrar, y una concatenacién cualquiera de hechos. En las filosofias
denominadas del proceso, dicho concepto se ha asociado a devenir y cambio,
contrario a lo estdtico.

En las ciencias humanas el “proceso” es definido como una sucesion
continua de acontecimientos que se reproducen con una cierta regularidad.
El mismo estd constituido por un conjunto de fenémenos dindmicos cuya
evolucién, etapas o estados sucesivos es posible seguir. Igualmente, estd
asociado a la causalidad, ya que dos acontecimientos estin causalmente ligados
en el tiempo por una sucesién regular y constante.

En las definiciones anteriores se encuentran elementos comunes, tales
como: conjunto de actividades, fases y la idea generalizada de una progresién,
de un avance, de algo que se mueve, se trasforma y conforma en el tiempo.

2.2.1.1. Factores implicitos en las relaciones sociales

A continuacién se exponen tres elementos claves (percepcion social,
afiliacién y atraccién interpersonal) que intervienen en el proceso de
conformacién de las relaciones sociales y que son planteados por diversos
autores (Ovejero, Morales, Huici, Baron, Byrne, Munné, Lamberth, entre
otros):

La percepcion social: 1as relaciones sociales dependen de la percepcién social,
pues “nos comportamos con los demds segun les percibamos”(Ovejero, 1998:
19). Generalmente un sujeto se forma una primera representacion, positiva
o negativa, de otros que no conoce y esto condiciona el comportamiento
adoptado hacia ellos.

La percepcion social estd integrada por dos procesos (Ovejero, 1998): a) la
recopilacion de datos y su recodificacién para reducir su complejidad y facilitar
el almacenamiento y recuperacién en la memoria, b) la tentativa de trascender
los datos recopilados y predecir acontecimientos y conductas futuras. Estos
dos procesos permiten a los seres humanos hacer inferencias acerca de las
personas y clasificarlas, lo cual, sin embargo, no deja de ser cuestionable, pues el
interrogante que surge es hasta dénde tales apreciaciones son o no “verdaderas”
y proporcionan informacién acertada.

La percepcién social se define como el proceso por el cual se llega a
tener una idea de quién es el otro, sus cualidades, su forma de ser y pensar.
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Es un proceso que permite crear una imagen perceptual coherente a partir de
estimulos fisicos, dicha imagen es leida e interpretada.
La percepcién de las personas tiene los siguientes rasgos:

— Activa: no sélo es la recepcién de estimulos sensoriales, sino que es su
organizacién y configuracién de sentido.

-~ Selectiva: entre multiples estimulos se seleccionan aquellos que interesan,
por medio de filtros perceptivos y la atencién.

—  Inferencial: de datos fisicos se deducen aspectos emocionales.

—  Estructurante: lo percibido se organiza de acuerdo con categorias que
permiten ubicar a los otros en x o y grupo.

—  Estable: se conserva

La percepcién que se tiene de las personas se diferencia de la percepcién
que se tiene de los objetos porque:

— En las personas hay una intencién de control sobre el medio que les
rodea, lo cual explica por qué el engafio tiene una participacién crucial
en la percepcién de las personas. “El perceptor sabe que los objetivos y
deseos de la persona percibida influyen en la informacién que presenta
de si misma, lo que unido a la ambigiiedad que tiene gran parte de la
informacién, hace que el perceptor se implique en un proceso activo,
intentando descubrir cémo la persona percibida realmente es, o cudles
son sus verdaderas intenciones” (Ovejero, 1998: 20).

— En la percepcién de personas es posible hacer inferencias, ya que se
comparten aspectos similares de la dimensién humana, tales como la
tristeza y la alegria, en esa medida se tiene una aproximacién al estado del
otro.

— En la medida en que la percepcién se da en interacciones sociales de
cardcter dindmico implica que el otro manipule la impresién que desee
causar, presentando o enfatizando ciertas caracteristicas y omitiendo
otras. De esta manera la percepcién que se tiene de una persona, influye
en la postura que se adopte hacia ella y esta actitud puede influir en la
respuesta dada por la persona percibida.

La percepcién al servicio de las relaciones persigue diferentes objetivos,
los cuales se pueden clasificar en dos grupos:
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a)  Hacer un diagnéstico de la persona percibida. Se pretende una percepcién
lo mis exacta posible de la persona.

b) Actuar: quien percibe busca algin objetivo especifico y, por tanto, la
percepcién del otro es un asunto accidental y se suele estar mds interesado
en otras metas, ya que son relaciones esporadicas o casuales.

Sin embargo, existen situaciones en las que no es necesario predecir la
conducta de otros ni formarse una idea de ellos, por las siguientes razones: a) la
existencia de reglas y normas establecidas socialmente, que regulan la conducta
haciendo innecesario indagar como son los otros y cémo actuarin y b) muchas
situaciones sociales son un proceso de negociacién y de influencia mutua.

Se reconocen por lo menos tres tipos de factores determinantes de las
percepciones, ellos son:

a) Determinantes sociales y culturales: los cuales incluyen rasgos como llevar
corbata o usar cierto estilo de zapatos y categorias como sexo, edad y raza.

b) Los propios procesos de inferencia: estos se ven determinados por la
personalidad y los esquemas.

c) Las caracteristicas o atributos del perceptor: es posible que ciertos rasgos
sean percibidos y usados con mayor probabilidad dependiendo de: 1)
efecto de primacia, lo cual conlleva a la percepcién de los atributos fisicos
mis sobresalientes, raza, sexo, edad entre otros; algunos de estos son
indicadores de estereotipos, 2) saliencia contextual: se refiere al predominio
de caracteristicas de mayor relevancia contextual, 3) la disponibilidad de
la informacién, lo cual puede depender de su utilizacién reciente.

Ademis de estos factores se presta atencion a otros, tales como informacién
sobre las conductas y la comunicacién no verbal.

La afiliacion: el segundo elemento que se propone para explicar las
relaciones sociales es la afiliacidn, la cual es definida como la tendencia propia
de la vida humana, en la cual se busca la compaiiia de otros y se desarrollan
fuertes vinculos con las personas con quienes se tiene un contacto regular,
resultando doloroso separarse de ellas. La compania de estas personas brinda
seguridad y proporciona modelos de referencia para nuevas situaciones.

Cabe anotar que bajo circunstancias inusuales, como desastres naturales,
es mds probable que las personas se afilien con otras.

La afiliacién produce diversos resultados, entre ellos la supervivencia tanto
de la especie como del individuo:
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Afiliarnos con otros puede hacer que consigamos ciertos objetivos
que no podemos obtener solos, proporcionarnos diversién y
entretenimiento, incrementar nuestra autoestima —haciéndonos
sentir queridos e importantes o responsables de las necesidades de
los demds—, nos sirve para expresar nuestra sexualidad o nos ayuda
a aprender aquello que no sabemos [...], nos sirve para reducir
nuestra ansiedad y miedo y nos brinda un criterio de comparacién de
nuestras propias actitudes y habilidades ( Morales, Huici, 1999:102).

De manera particular, las personas con alta necesidad de afiliacién son
mis dadas a establecer y mantener relaciones interpersonales y son mds hibiles
tratando a la gente.

La atraccion interpersonal: este tercer aspecto es considerado el de mayor
relevancia en el surgimiento de las relaciones sociales, actia regulindolas y
dotdndolas de sentido. Se concibe como un fenémeno psicosocial que comienza
con el proceso de la percepcién social en un marco de intercambios sociales
ligados a la afiliacién selectiva, en un polo que oscila entre agrado y desagrado.

También se entiende como el juicio que una persona emite de otra,
acompafiado de una actitud que oscila entre una evaluacién positiva (amor) y
otra negativa (odio).

Algunos aspectos que estin en el surgimiento de la atraccién interpersonal
son:

*  Factores de tipo situacional: se consideran factores necesarios para el
surgimiento de la relacién, pero en si mismos no garantizan el desarrollo
y permanencia de la misma. A continuacién se describen brevemente cada
uno de estos.

a) La proximidad fisica: se refiere al encuentro de dos o mds personas
en un mismo campo perceptivo y se asocia a la atraccion, ya que
los sujetos mds cercanos fisicamente son también los mas accesibles.
También hace alusién a la distancia funcional, haciendo referencia ya
no a espacios fisicos concretos sino a la frecuencia en que se cruzan
los caminos de las personas implicadas. Esto lleva a considerar no
s6lo la coincidencia de la presencia en el espacio fisico, sino también
la posibilidad de la relacién que pueden establecer, ya que compartir
el mismo espacio fisico no determina la relacién, también alli se
juegan otros aspectos.
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La proximidad fisica, adquiere relevancia porque en ciertos contextos
se considera inadecuado e incluso peligroso el trato con desconocidos,
en esa medida, la cercania parece aumentar la familiaridad, disminuir
la tensién y generar la atraccidn, pero no siempre resulta cierto.
“Conviene insistir en que la influencia de la proximidad fisica sélo
es decisiva cuando existe una alta homogeneidad en otros factores
responsables de la atraccién: en nivel social y cultural, en intereses y
rasgos étnicos, en actitudes, etc.” (Ovejero, 1998: 80).

Ovejero (1998) cita cuatro elementos que explican la correlacién
entre la proximidad fisica y la atraccion interpersonal, ellos son: la
oportunidad de interaccién, la posibilidad de un mayor conocimiento,
la ensefianza cultural de que el trato con extrafios es peligroso y la
simple familiaridad surgida a partir de los encuentros.

Frecuencia temporal de la interaccién: sila frecuencia de la interaccién
es alta se potencia la atraccién y cuando la interaccién es menor, esta
tiende a disminuir.

Interaccién anticipada: se considera que la sola anticipacién de la
interaccién promueve el agrado. El sentimiento de agrado anterior
al encuentro acrecienta la posibilidad de establecer una relacién mds
satisfactoria.

Las caracteristicas de la persona estimulo: aparecen rasgos personales

de los sujetos que se valoran de manera positiva tales como honestidad,

comprension, lealtad y ser digno de confianza.

a)

b)

Semejanza: edad, procedencia étnica, geografica, actitudes, valores,
atractivo fisico, personalidad, religion, nivel cultural y clase social,
incrementan la atraccién que conlleva al establecimiento de
relaciones sociales entre los sujetos, aunque se considera que también
la diferencia puede favorecerla siempre y cuando ésta sea reforzante.
Complementariedad de necesidades: no existe contradiccién
entre la atraccién por semejanza y la atraccién de los opuestos ya
que la similitud se refiere a actitudes e intereses, mientras que la
complementariedad hace alusién a necesidades, personas o rasgos
basicos de caricter, y ambas operan en momentos y circunstancias
diversas (Ovejero, 1998). Para explicar dicha situacién se creé el
concepto de hipétesis de filtro, el cual argumenta que al inicio de
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una relacién el sujeto se dirige hacia aquellos a quienes ve afines en
actitudes e intereses.

¢) Reciprocidad: la percepcién de sefiales de estima, aceptaciéon y
valoracién por parte de otros, produce atraccion interpersonal. De
acuerdo con lo anterior, uno se aprecia a si mismo y se valora, en la
medida que es apreciado y valorado por los demds (Ovejero, 1998).
Cada sujeto se ve a si mismo tal como lo ven los otros. Esto conduce
a afirmar que en la relacién es posible construir una imagen de si que
no se tenia.

d) Asociacién: se experimenta agrado hacia aquellas personas asociadas
con buenos sentimientos, es decir, “el condicionamiento social
crea sentimientos positivos hacia quienes se vinculan con eventos
recompensantes” (Ovejero, 1998: 84).

e) Afecto y competencia: el cual “engloba rasgos (afectuoso, amigable,
feliz y considerado), importantes sefiales no verbales (sonreir, mirar
con atencién, expresar emociones) y disposiciones actitudinales (como
mostrar agrado por las personas y las cosas), habilidades sociales,
inteligencia y competencia: por ejemplo, tener una conversacién

Dy

interesante, saber de lo que se habla y cualidades semejantes’

(Morales, Huici, 1999: 107).

Existen tres teorfas explicativas de la atraccién interpersonal (Worchel,

Cooper, 2002):

—  La teoria del equilibrio, representada en el modelo de Newcomb afirma
que hay una presién por la simetria y se prefieren actividades emocionales
y cognitivas que la mantengan; estableciendo relaciones con personas con
las que se coincide en los pensamientos, los sentimientos o las actitudes.
En general, una persona se siente agradada por otra cuando percibe que el
agrado es reciproco.

-~  El modelo de recompensa de la atraccién, se basa en la nocién de que
las personas que son asociadas con recompensas son queridas, y que si
son asociadas con sentimientos agradables, tienden a establecer mas
relaciones.

— La teoria de la equidad, sostiene que la satisfaccién en las relaciones es
una funcién de la razén de los costos y beneficios de cada miembro. Asf,
el establecimiento y la permanencia en una relacién, en este caso de tipo
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social, dependeria entonces de si cada persona percibe que lo que gana y
aporta es equivalente a lo del otro.

2.2.1.2. Momentos de la conformacién de las relaciones sociales

Ahora se describe cada una de éstas y los elementos que la integran:

a) Conocimiento: abarca el atractivo fisico, la frecuencia de la interaccién, la
semejanza y el refuerzo.

— Atractivo fisico: los autores lo definen como la “combinacién de
caracteristicas faciales y corporales percibidas por los demis como
estéticamente atractivas” (Baron, Byrne, 1998: 294). Figura como
el principal determinante del agrado, siendo muy importante en las
primeras fases de la relacién, incluso su presencia o ausencia influye
en la existencia o no de contactos posteriores.

A las personas atractivas fisicamente se les atribuye caracteristicas mds
anheladas. Por ejemplo: mds sensibles, educados, interesantes, sociables,
equilibrados, buenos. Pero también se les suponen aspectos negativos como
egoismo, vanidad y materialismo.

El atractivo fisico en las relaciones ocasionales es un factor muy poderoso.
Elementos como la moda, los gustos personales, la época 0 momento histérico
y la cultura, condicionan la valoracién de lo que puede ser atractivo o no.
Ademds, existen patrones muy arraigados sobre lo hermoso, anclados a los
aprendizajes obtenidos en el proceso de socializacién, desde muy temprana
edad se le ensefia a los nifios a través de la literatura infantil y los cuentos de
hadas, que los personajes buenos son bellos —hadas, princesas— y los malos son
feos —brujas, duendes—. Blanca Nieves, La Bella Durmiente, Cenicienta, son
apenas una muestra de ello.

Alo anterior se suma la perdurabilidad de los aprendizajes obtenidos en la
socializacién primaria por estar asociados al afecto de las personas significativas,
lo cual permite prever una alta presencia de estos aprendizajes no sélo en la
nifiez sino también en la vida adulta bajo la forma de estereotipos.

Existen diversas teorias que dan cuenta de por qué un fisico agradable se
considera mids atractivo: el efecto halo, las teorias de la personalidad y la teoria
evolutiva.
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La interaccién frecuente: se requiere el encuentro con el otro en
diversos espacios laborales, académicos o de recreacién. Igualmente,
la interaccién estd asociada a la proximidad fisica y ambos factores
conllevan ala eleccién de amigos. Pero se considera que la interaccién
frecuente produce también rechazo, cuando no hay una evaluacién
anterior, positiva de la otra persona. La proximidad no convierte a
muchos vecinos en amigos, quizds porque no son semejantes en edad,
creencias, gustos, estatus u opiniones.

La semejanza: la similitud en determinados aspectos es preferible
cuando se trata de hacer amigos. Las personas con creencias,
actitudes, gustos, intereses, edad y valores similares tienen mayores
posibilidades de ser amigos.

El refuerzo: el refuerzo produce simpatia. Sefiales como la sonrisa o
la mirada dan cuenta del agrado y son muy eficaces.

Formacién y consolidacién; integrada por el desarrollo de la implicacién,

crecimiento del compromiso y trayectorias.

Desarrollo de la implicacién: a medida que una relacién avanza en el
tiempo se torna mas profunda, se hacen mads cosas personales juntos,
la conversacién gira en torno a si mismos, a sus problemas personales,
formas de pensar y sentir; es decir, aumenta el grado de intimidad
y profundidad en las conversaciones y en los temas. De este modo,
se involucran mds en la relacién; aparece la confidencialidad y se
dirfa que esto “implica riesgo y confianza en que el otro guardara las
confidencias” (Baron, Byrne, 2005: 229) aunque esto no descarta la
cautela y el cuidado en las confesiones realizadas.

Crecimiento del compromiso: se hace evidente el deseo de dar
continuidad a la relacién y esto parece estar influenciado, segun
Rusbult, por factores tales como cantidad de tiempo, esfuerzo y otros
recursos invertidos en la relacién.

Debilitamiento y ruptura: involucra aspectos tales como la disminucién

de la intimidad, reduccién de la frecuencia de contacto, afecto y

confidencialidad.

“El debilitamiento sigue la trayectoria del crecimiento en sentido inverso:

reduccion de la frecuencia de contacto, afecto, confidencialidad” (Baron, Byrne,

2005: 231).
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El deterioro y decaimiento de la relacién da cuenta del incremento del
conflicto. Son diversas las estrategias empleadas para romper la relacién, puede
ser por via indirecta, como la separacién progresiva, o por la confrontacién
directa, o a veces por el engafio para no poner en aprietos al otro o hacerle
dafio. La ruptura depende del tipo de relacién establecida. Sin embargo, no
todas las relaciones pasan por esta etapa.

Existen algunos componentes de las relaciones, tales com- Actividades:
hace referencia a las cosas que las personas prefieren y hacen juntas.

—  Metas y conflictos: da cuenta de las expectativas de logro involucradas en
la relacién y las dificultades presentadas que conducen o no al deterioro
de la misma.

—  Reglas: las relaciones con otros estdn atravesadas por reglas formales e
informales, las cuales son particulares dependiendo del tipo de relacién
establecida y el grupo: familia, vecinos o amigos, entre otras. Entre las
reglas mds significativas se encuentran las relacionadas con la intimidad,
la coordinacién y la presencia de terceros.

—  Habilidades: el establecimiento, el mantenimiento y el logro de resultados
satisfactorios en las relaciones no depende sélo del cumplimiento de las
reglas, sino también de las habilidades sociales para actuar. Las habilidades
requeridas dependen de la situacién que se quiere enfrentar en la relacién,
pero a grosso modo se consideran las siguientes: apertura gradual y
reciproca al otro, negociacién de los conflictos, entre otras.

—  Conceptos y creencias: acerca de temas como: autenticidad, afecto,
confianza, ayuda, responsabilidad, compafierismo, respeto y conflicto.

—  Poder y roles: el lugar que cada uno ocupa en la relacién, la forma en la
que se toman decisiones, las funciones que cada uno desempefia en la
relacién, entre otras.

Asi, quedan descritas de manera general las etapas de conformacion de las
relaciones sociales y sus principales componentes. Para dar paso a la reflexién
particular sobre las relaciones entre los jévenes universitarios y los postulados
desde los cuales se comprenderdn.

106



Socializacién y relaciones sociales

2.2.2. Conceptualizaciéon desde distintas disciplinas

A continuacién se ilustran los principios fundamentales que permiten

presentar como algunas disciplinas entienden las relaciones sociales, dénde

focalizan su mirada y cémo lo nombran:

2.2.2.1. El psicoandlisis

La posicién freudiana al respecto podria inscribirse en la articulacién de

cuatro elementos para explicar la naturaleza de las relaciones sociales:

a)

b)

d)

La negacién del instinto gregario, como parte de la naturaleza humana,
se observa en los nifios como un sentimiento de envidia que se deriva
del narcisismo primario, queriendo decir que el sujeto mismo es tomado
como objeto cargado libidinalmente, lo cual significa que en principio,
para la satisfaccion de las pulsiones, el sujeto recurre a los otros como
fuente de satisfaccion de sus propias necesidades y deseos primitivos, pero
no como sujetos con los cuales quiera agruparse, como una tendencia
natural y desinteresada de crear comunidad.

La rivalidad y la envidia como fundamento de la relacién con los otros.
Al respecto, Roberto Gushiken (1999, citado en Arias y Agudelo 2003:
58) plantea que reconocer la agresividad y los celos en la mirada de un
nifio que adin no sabe hablar, echa por tierra las teorias que proponen el
bien como aquello que orienta al ser humano y muestra que ni ain en la
infancia el hombre carece de sentimientos y reacciones agresivas.

El desamparo originario, sustentado en que:

El organismo humano es al comienzo incapaz de llevar a cabo la
accién especifica. Esta sobreviene mediante auxilio ajeno: por la
descarga sobre el camino de la alteracién interior, un individuo
experimentado advierte el estado del nifio. Esta via de descarga cobra
asi la funcién secundaria, importante en extremo, del entendimiento
y el inicial desvalimiento del ser humano es la fuente primordial de
todos los motivos morales (Freud, 1981: 229).

La identificacién como mecanismo primordial operante en el vinculo.
Puede consolidarse de tres maneras: la identificacién con el lider,
que encarna el ideal de la masa; la identificacién on el semejante y la
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identificacién con la segregacion, a través de la cual se juega la cohesién
de la masa con relacién a un enemigo comun.

Para Freud, entonces, son estos los elementos constitutivos del sujeto
que lo determinan en su relacién con el semejante y, en este contexto, la
cultura debe proveer a los sujetos de mecanismos que les permitan regular
las relaciones producto de la multiplicidad de convergencias subjetivas. Estos
mecanismos son: a) facilitar modelos y esquemas de identificacién, b) proveer
otros tipos de satisfaccién que le permitan al sujeto renunciar a estas pulsiones
agresivas, obteniendo gratificaciones sustitutivas (sublimacién) y c) posibilitar
la internalizacién de la conciencia moral en el sujeto (superyo).

De otro lado, se encuentra Melanie Klein, quien propone que desde el
nacimiento el nifio cuenta con un yo incipiente a partir del cual comienza
a establecer una relacién con la realidad. Este yo incipiente siente angustia,
se relaciona con el primer objeto (madre) y posee mecanismos de defensa
primitivos (disociacién, omnipotencia y negacién) que lo protegen de dicha
angustia. El nifio estd fundamentalmente constituido por tendencias agresivas
y amorosas hacia la madre, la cual se encuentra dividida para él (en objeto bueno
y objeto malo). Esta premisa sostiene que es el vinculo con el primer objeto
(madre) el que definird los posteriores, lo que implicaria una mirada clinica
retrospectiva hacia los primeros afos de vida para la posterior comprension del
tenémeno.

Asi, los postulados psicoanaliticos sobre el vinculo se construyen
sobre premisas relacionadas con lo inconsciente, la agresién y las relaciones
primarias.'®

2.2.2.2. La psicologia

Para comprender la conceptualizacién que realiza la psicologia acerca de
las relaciones, y desde sus diferentes vertientes, es de vital importancia tener en
cuenta que para ésta hay un elemento constitutivo de toda persona que se funda
como el primer rudimento a partir del cual el individuo puede relacionarse.
Existe un yo, primitivo y congénito,'” que progresivamente se va estructurando

Se acuiia el término “vinculo” que es el usado en la terminologia psicoanalitica, buscando las
similitudes y diferencias respecto al concepto de “relaciones sociales”.

Es decir que cuando el sujeto nace ya cuenta con un “yo”, pero dicha instancia no se explica por
razones biolégicas ni hereditarias sino psiquicas.
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de una manera mids sélida y consistente, dependiendo claro esta, del tipo de
vinculo que el bebé establezca con el mundo exterior.

Las teorias psicoldgicas han postulado que el nifio al nacer posee un
componente psiquico a partir del cual estructura toda su experiencia. Dicho
componente adopta denominaciones diferentes, de acuerdo con énfasis teéricos
particulares, tales como: “si mismo”, “yo”, “selt”,'® entre otras y estd determinado
por elementos especificos segiin cada escuela. Asi, para el humanismo este
elemento “intrapsiquico” tiende a la autorrealizacién, el sentido de vida, la
satisfaccién de necesidades y la toma de conciencia en cada experiencia. La
escuela cognitiva-conductual por su parte, relacionard este dispositivo “psi”
con el procesamiento de la informacién, el condicionamiento, los esquemas,
los procesos psicoldgicos superiores, las creencias, entre otras. Y finalmente,
la psicologia dindmica (que parte de postulados freudianos) hard referencia a
tépicos tales como el inconciente, las funciones yoicas, las relaciones objetales
y los mecanismos de defensa.

Por supuesto, cada concepcién particular de “psiquismo” define la
comprensién que cada corriente tedrica hace de las relaciones que un sujeto
establece con otros. Por ejemplo, el humanismo hablard del otro ser humano
como el espejo que posibilita un encuentro experiencial y un proceso de
conciencia organismica, la cognitiva propondrd el condicionamiento, el
modelamiento y el moldeamiento como los elementos en juego en las relaciones
sociales y la dindmica centrard su atencién en la concepcién de que es la imagen
del “otro” (cuidador primario) la que queda internalizada inconcientemente en
el sujeto y que se “actualiza” en los vinculos posteriores.

De todas maneras, mas alld de los puntos diferenciadores, estas tres
corrientes tienen en comun el hecho de realizar una lectura del fenémeno
de las relaciones sociales desde la clinica psicolégica individual, centrada en
los procesos internos del sujeto, relacionada en muchos casos con postulados
psicopatoldgicos que suelen remitirse a la infancia y con propuestas de
intervencién psicoterapéuticas que apuntan a elaborar lo “no resuelto”.

Como se ha dicho en otros momentos, esta investigacién surge a partir
de las preguntas construidas en el quehacer como docentes universitarios,
pues esta experiencia posibilita contemplar de cerca la realidad juvenil y ser

18 El “self” en la psicologia social es identidad, pero en la psicologia dinimica hace alusién a la

persona como totalidad y, por tanto, el “yo” seria s6lo una parte de éste.

109



Jaramillo C. / Arias A. / Arias M. / Restrepo F. / Ruiz D

observadores de los modos de vinculo que se establecen entre pares. Asi,
la rivalidad, la envidia, los celos, lo imaginario, las rupturas frecuentes, las
violencias simbdlicas y los modos de exclusion en el aula de clase y el claustro
universitario emergen ante los ojos y suscitan multiples preguntas.

Es real que la condicién humana es enigmatica y con multiples elementos
en juego a la hora de establecer relaciones, no obstante, parecen existir algunas
particularidades en las relaciones entre jévenes. Al respecto, la psicologia
evolutiva (Criag, 1997) refiriéndose especificamente a los cambios psicosociales
en los adolescentes, plantea que:

—  En este periodo crece enormemente la importancia del grupo de pares.

—  Lasredes de compafieros son esenciales para el desarrollo de las habilidades
sociales.

-~ Se da una igualdad reciproca en sus relaciones, lo que ayuda a fomentar
respuestas positivas a las diversas crisis que encaran.

—  Desarrollan una competencia social que es el elemento capital para
establecer amistades.

—  El campo de compaiieros es el que les permite explorar y definir quiénes
son y qué quieren ser.

—  Usan la comparacién social para formar una identidad personal y valorar
las caracteristicas de los demis.

—  Para relacionarse con los pares, centran su atencién en las caracteristicas
que los hagan populares (sentido del humor, simpatia).

—  Consolidan un circulo amplio de conocidos, pero sélo algunos son
considerados “amigos”.

Aspectos estos que varfan al finalizar la adolescencia, pues al parecer los
jovenes (alrededor de los 20 afios) buscan con quién compartir caracteristicas
similares y sustituyen la cantidad de amistades por la calidad de unos pocos
amigos cercanos y la intimidad crece en las relaciones del mismo sexo.

Igualmente, los jévenes tienden a elegir a sus amigos basados en actividades
e intereses comunes, relacién igualitaria, lealtad y compromiso. Ademads, en
la medida en que establecen relaciones mas intimas tienden a dirigirse a sus
amigos mds cercanos (en vez de a sus padres) en busca de consejos sobre
numerosos asuntos y, en general, tienden a elegir amistades de la misma clase
social y con similares intereses, valores morales y ambiciones académicas. Cada
vez estin mds conscientes de los grupos de compafieros y muy preocupados de
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si sus propios gustos estin de moda o no, saben a qué grupos pertenecen y por
lo comtn estin al tanto de los efectos en su posicién y reputacion.

De otro lado, Aberastury y Knobel (1992) habla de la tendencia grupal
como un elemento propio de la adolescencia y la caracteriza de la siguiente
manera:

- Serecurre,como comportamiento defensivo,ala bisqueda de uniformidad,
que puede brindar seguridad y estima personal.

—  Hay un proceso de sobre identificacién masiva.

—  Se transfiere al grupo gran parte de la dependencia que se tenia con los
padres y se adoptan actuaciones colectivas de oposicién a éstos.

—  Expresan pensamientos de tipo cruel, desafectivo y ridiculizante de los
demds como mecanismo de defensa.’”

2.2.2.3. La psicologia social

De otro lado, y articulado a la linea de las diversas corrientes psicolégicas,
se encuentra el asunto de los diferentes campos de accién de esta disciplina,
entre los que se inscribe la psicologia social, la cual se centra principalmente
en comprender las causas del comportamiento social y del pensamiento social
y en identificar los factores que dan forma a los sentimientos, conductas y
pensamientos en situaciones sociales (Aberastury y Knobel, 1992).

Aqui el énfasis ya no es “intrapsiquico”y se relacionan asuntos tales como
lo interpersonal, la mutua influencia y la interaccién. De alli que para Frederic
Munné las relaciones interpersonales estin cimentadas en el hecho de la
interaccién social, la cual define como la:

[...] relacién reciproca que existe entre la conducta de dos o
mids individuos, conforme al esquema A n B. Esta situacién de
interdependencia va precedida de un reconocimiento mutuo de las
caracteristicas individuales y de la especie. En otras palabras, se trata
de constatar cémo la conducta de un sujeto estd condicionada por la
presencia y actuacién de otros semejantes. (1980: 22).

La interaccién social, como lo plantea Munné, implica un sustrato
subjetivo que permite el reconocimiento del otro y de si mismo en esta

¥ El debate conceptual y la definicién de términos tales como “pubertad”, “adolescencia” y

“juventud” se hace en el apartado que lleva dicho nombre.
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interaccién reciproca, pues hay dos individualidades puestas en juego, que se
reconocen mutuamente y que estan determinadas por las coordenadas espacio-
temporales dentro de las cuales se desarrolla e incluye una estructura y unas
funciones.

De otro lado, Pich6n-Riviere (1985), quien retoma gran parte de los
fundamentos de la teoria psicoanalitica para construir sus planteamientos sobre
la psicologia social, al contrario de Freud, sostiene la existencia de un instinto
gregario innato. Este afirma la relevancia de dicho instinto y la importancia del
entorno en la modulacién de la relacién con los otros. Sostiene que el sujeto es
un ser de necesidades que sélo se satisfacen socialmente en las relaciones que
lo determinan y que se construye en la relacién dialéctica con el mundo. No
obstante esta necesidad de asociarse, sobresalen de fondo dos miedos basicos
que subyacen al impulso de filiacién: el temor a la pérdida y al ataque, los
cuales s6lo pueden ser resueltos en sociedad con otros seres humanos (Pichén-
Riviere, 1985).

Pichén-Riviere, acufa el término “vinculo” para referirse a una estructura
compleja que incluye: un sujeto, un objeto, su interaccién y los procesos de
comunicacién y de aprendizaje que les acontecen juntos (citado en Duque,
2000), el cual se establece por medio de lo que él denomina “principios
organizadores internos”: a) constelacion: necesidad (base, motor de la relaciéon
con el otro) —objetivo (proyecto) —tarea (proceso para lograr satisfacer la
necesidad) y b) representacion interna.

Segin dicho autor, el establecimiento de vinculos se hace efectivo en
unidades interaccionales entre las que se encuentra el grupo, donde las
personas se ligan por constantes de tiempo y espacio, proponen de forma
explicita o implicita una tarea e interactdan a través de complejos mecanismos
de asuncién y adjudicacién de roles (citado en Duque, 2000) Asi, el interjuego
hombre—grupo estd regido por tres pautas: a) el status del sujeto dentro de la
sociedad a la que se integra, b) la valorizacién que hace de su pertenencia y c)
el grado de autenticidad en la filiacién, percibido por los otros integrantes del
grupo.

Como se observa, Pichén-Riviere en su afin de establecer los fundamentos
para constituir una psicologia social, a partir de los postulados del psicoanilisis,
centra su reflexién acerca de las relaciones sociales (acufiando el término
“vinculo”), en la interseccién de multiples subjetividades, lo cual introduce una
ruptura fundamental con los postulados establecidos por Freud, quien planteaba
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que el vinculo se consolida en la estructuracién psiquica de cada sujeto y no en
el entramado grupal formado por la confluencia de subjetividades.

2.2.2.4. La sociologia

A diferencia de lo planteado por la psicologia y el psicoandlisis, la sociologia
encuentra que son las condiciones sociales, y no las internas del sujeto, las
que determinan el tipo de relacién que establecen las personas, reconociendo
elementos internos connaturales al hombre, los cuales posibilitarian los procesos
de socializacién propios de las interacciones con el otro, pero priorizando, en su
lectura e intervencién, el dmbito mds general de lo social, no de lo individual.

En este orden de ideas, la relacion social es un “acto respectivo (interaccién)
de una inclinacién intencionada, de una toma de contacto de una persona o
grupo con otro; sin que diga primeramente nada sobre los motivos y fenémenos
emocionales adjuntos (simpatia, enemistad, etc.)” (Schoeck. 1973).

Se habla de relacién social cuando dos o mds individuos se orientan
reciprocamente unos a otros, existiendo conciencia del nexo entre ambos, como
una condicién en comun de conexién e interdependencia y como un fenémeno
esencial de la vida asociada. En esta via, Weber habla de “la conducta de varios
que tiene un sentido y es referida a otros”, Simmel nombra las relaciones
sociales como las formas de “sociabilidad, de estar juntos”y Von Wiese habla
“del transito en que se dan los dos fenémenos fundamentales (acercamiento y
distanciamiento)” (Galindo, 1995).

Esto implica, entonces, que el modo de actuar de un sujeto se da con
referencia a otros y es lo que define la relacién; por ello, algunos teéricos la
homologan al concepto de “interaccién social”. Otros trascienden el concepto
mis alli de lo “intermental” como aglomerado de subjetividades cuyos
comportamientos se influyen reciprocamente, para hacer referencia a los
intercambios entre los grupos, las acciones de las instituciones y los canales de
transmisién de fenémenos culturales.

Las diferentes circunstancias coyunturales que se presentan en el dmbito
social plantean nuevos modos de relacién. El sistema de produccién imperante,
las condiciones socioculturales, los conflictos en la cultura, el tipo de gobierno,
entre otros, configuran el entramado que tiene gran injerencia en los tipos de
relacién que se forman en un grupo humano cualquiera. Asi el individuo queda
borrado en su particularidad y es tenido en cuenta en tanto perteneciente a un
grupo determinado.
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Son, entonces, las vicisitudes de lo social lo que determina el tipo de
relacién que establece un hombre con sus congéneres. Para algunos sociélogos,
en este sentido, las relaciones sociales estin condicionadas por los productos
sociales, que ejercen poder no en el individuo aislado sino en la persona en
cuanto ser social, es decir, que cumple con roles y funciones determinadas, sin
desconocer el conflicto insalvable entre sujeto y sociedad.

Desde esta 6ptica, son los componentes de la organizacién social los
que determinan el modo de relacién entre los hombres y no su configuracién
intrapsiquica (lo consiente, enla psicologia, o lo inconsciente, en el psicoanilisis).

De otro lado, y mis alld de la disertacién disciplinar, vale la pena retomar
algunos elementos de autores contemporaneos que reflexionan en torno a las
relaciones entre los sujetos. Ellos son Charles Taylor, en su texto Las fuentes del
yo, y Alain Touraine, en su libro ;Podremos vivir juntos?

Taylor, en su pregunta acerca de c6mo se construye la identidad moderna,
sitda a la relacién con los otros como uno de los ejes configuradores del yo
(la identidad), pues éste no es independiente del entorno; por el contrario,
se constituye en la relacién con otros “yoes” en medio de una comunidad
lingiistica, en ese espacio de la urdimbre conversacional.

Para este autor esta construccién del yo estd inevitablemente atravesada
por la dimensién moral que va desde y hacia la relacién con los otros,
fundamentada en dos elementos: a) el respeto y la obligacién hacia los demads
y b) la condicién por la cual se es merecedor del respeto de los otros. Ademds,
frente a la pregunta acerca de quién es una determinada persona, es menester
recurrir a la comprensién del horizonte moral del grupo, ya que en las
interacciones entre sus miembros y en el espacio de las palabras y significados
compartidos, podria encontrarse una respuesta.

Touraine, por su parte, expone el desafio actual de las relaciones y la
convivencia entre los sujetos de manera paralela a la construccién de su propia
identidad. Asi, la pregunta es ;como reconocer la pluralidad y al mismo tiempo
mantener unas reglas que regulen las relaciones entre los seres humanos? o
mejor, scémo conciliar la 16gica individualista y la construccién colectiva?

Este teérico denuncia cémo el sujeto se ve enfrentado a dos amenazas:
a) la sociedad de las masas, donde en aras de la identidad comunitaria el
individuo escapa de toda referencia de si mismo y b) la sociedad del consumo
y del placer, que lo impulsa a “gozar” solo y evadir lo colectivo. Por supuesto,
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estos dos elementos influyen no sélo en el sujeto sino también en la relacién
que éste establece con otros.

Ambos autores (Taylor y Touraine) expresan, entonces, su preocupacioén
y sus interrogantes acerca de las relaciones que se establecen en un mundo
globalizado, fragmentado y desdibujado de meta-relatos.

2.2.3. Algunas apreciaciones sobre las relaciones sociales en el dmbito
universitario. Conceptualizacion desde distintas disciplinas

Elingreso a la universidad le plantea diferentes desafios a los jévenes, tales
como el establecimiento de nuevas relaciones con sus pares y con otros adultos,
la acomodacién al nuevo contexto, a las 16gicas institucionales académico-
formativas, como los horarios, las nuevas asignaturas, las formas de evaluar, las
exigencias académicas y el reconocimiento de los espacios de la universidad,
entre otras. Pero ademads de afrontar estas situaciones propias de su condicién
estudiantil, le obliga a la resignificacién de las relaciones con su propia familia,
con su entorno y los amigos de toda la vida, ya sea en el sentido de conservar
las relaciones o transformarlas.

Continuando con la descripcién de algunos retos propios de la vida
universitaria, aparece otro factor esencial y es que luego de la entrada a la
universidad, ya sea estdndar, desde la aprobacién del grado superior, o tardia,
la integracién aparece como aspecto clave en la vida universitaria (Bourdieu,
2006, Arango,2006), pues la integracién le otorga la posibilidad de permanecer
o no en el claustro y retener o no su condicién de estudiante universitario, en
caso de haber obtenido los logros académico aceptables.

Ademais delos desatios propios de lo académico, se encuentran las relaciones
sociales que establece con sus pares universitarios y las transformaciones
devenidas, cada uno de estos elementos se trabajan a profundidad en el capitulo
de juventud.

2.2.3.1. Tipos de relaciones sociales establecidas en la universidad

Las relaciones sociales establecidas entre los sujetos, en este caso entre
los jévenes universitarios, no siempre son de igual forma, en la vida cotidiana
adquieren matices diversos intimamente relacionados con las pricticas, las
representaciones y las légicas subjetivas desde las cuales se relacionan. En
coherencia con lo anterior, Arifio Villarroya (2008), en el texto E/ oficio de
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estudiar en la universidad: compromisos flexibles, postula dos ejes que permiten
esclarecer los discursos desde los cuales los estudiantes universitarios tejen sus
relaciones: El primero hace alusién a la asociacién o no del espacio universitario
con asuntos referidos a lo laboral —seriedad, responsabilidad, ética asociada
a fines— o a la socialidad —lo lidico, el placer, los afectos—; el segundo, con
la manera de separar o combinar el espacio universitario con otros espacios
importantes en la vida de los estudiantes.

Este autor argumenta que los dos ejes mencionados apuntalan tres aspectos
que enmarcan los tipos de discursos sobre las relaciones entre los jévenes
universitarios siendo éstos: la indiferencia, la compartimentacién y el quiebre.
A continuacién se precisa, desde el autor en cuestién, a que corresponde cada
uno de estos aspectos.

—  Indiferencia hacia la socialidad universitaria: la imagen de la universidad
que subyace aqui estd asociada a un espacio de trabajo, seriedad y utilidad,
por tanto, los afectos, la socialidad se sitGan en lugares exteriores y
anteriores a la universidad, asi, la universidad bajo esta 6ptica es un lugar
antropoldgico desprovisto de afectividad personal. Tal concepcién plantea
una divisién entre el trabajo y los afectos; “Si la universidad y sus lugares
se asocian con las actividades serias, conducentes a la obtencién de fines
utiles, todo aquello que no encaje en esa serie de asociaciones quedard en
el campo de lo no util. Asi, la socialidad, las relaciones, lo ludico [ ...] serdn

tiempo perdido” (Arifio Villarroya, 2008: 90).

Para el ocio, las relaciones y la vida social aparece en primer lugar la familia
y con ella los lugares antropolégicos que ella mora: la casa y el propio cuarto;
en segundo lugar los amigos y los lugares de relajo, diversién y rumba.

Arifio Villarroya (2008) continta precisando la significacién de la familia
para los sujetos: es el confort, la seguridad porque alli estd lo que es propio,
conocido y que siempre estd ahi; garantiza la identidad del sujeto, al mismo
tiempo que su desempeiio en el ambito serio y de trabajo que es la universidad.

Respecto a los amigos, puntualiza que no son cualquiera sino aquellos que
son anteriores y exteriores a la universidad, los amigos de siempre, del colegio,
de toda la vida y conforman un grupo, que aunque mds variable que la familia,
es duradero y tiende a preservarse en el tiempo.

—  La compartimentacion o socialidad repartida: posee una menor continuidad
con la vida social anterior y exterior a la universidad, el rasgo principal
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de dicha socialidad es la compartimentacién, la cual significa agregar
mis a la que ya se tiene, es decir, se comparte con los de la universidad,
pero también con los amigos de toda la vida. Es una socialidad repartida
entre los amigos de la universidad y los que estin por fuera de ella, donde
sobresale no juntar unos con otros; ademds, estos amigos no tienen
calificativos especiales, simplemente son los de la universidad.

El autor afirma que a pesar de la ruptura que aparece entre la socialidad
vieja y la nueva hay una tendencia de transicién entre ambas preferencias
grupales: desde los amigos de siempre a los de la universidad, y ademds la
ambigtiedad como sentimiento que acompaia dicha transicién, y se manifiesta
en duda, indefinicién, y pertenencias combinadas, constituyéndose en sefales
que apuntan hacia una ruptura que no se consuma.

—  Elquiebre o la construccion de una nueva socialidad: discurso en el que es mds
evidente la discontinuidad entre la vida social propia de la universidad y
la que es anterior y exterior a ésta y, consecuentemente, hace referencia a
relaciones sociales nuevas.

Se caracteriza por dos aspectos: el quiebre con lo anterior y los esfuerzos
dirigidos a la construccién de una nueva vida social determinada por pautas y
condiciones relacionales nuevas. Aqui la universidad es un lugar antropolégico
provisto de identidad, historia y relaciones, es espacio vivido y no sélo espacio
institucional. “En esta lectura, ocio y negocio se mezclan” (Arifio Villarroya,
2008: 96).

Para dar cuenta de la postura tedrica que los investigadores asumen frente a
esta categoria, se requiere: puntualizar las significaciones de términos asociados
con el concepto de relaciones y su uso en algunas disciplinas, especificar los
elementos conceptuales que se retoman del proceso de socializacién y explicitar
los aspectos que configuran las relaciones sociales.

A lo largo de la revisién bibliografica realizada, se encuentran diferentes
términos acompaifiados del apelativo “social”, tales como: “vinculo”, “relacién”,
“lazo” y “tejido”; los cuales hacen alusién, entre otras cosas, a lo que un sujeto
establece con otros.

En esta via, para comprender lo que los jévenes universitarios establecen
entre si, es necesario acudir a las acepciones generales de cada uno de los
términos segun los diccionarios y al uso que algunas disciplinas hacen de éstos
desde las ciencias sociales y humanas.
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En términos semdnticos, los diccionarios de La Real Academia Espafiola
y el Enciclopédico Nuevo Espasa, proponen definiciones similares, siendo
estas las siguientes:

—  Relacién: “conexién, correspondencia, trato, amistad, comunicacién entre
dos o mds personas”. “Situacion que se da entre dos cosas, ideas o hechos
cuando por alguna circunstancia estin unidos de manera real o imaginaria.

—  Lazo: “obligacién, un vinculo”, “atadura o nudo de cintas o cosa semejante

> > )
que sirve de adorno. Lazada, atadura que se deshace con facilidad. Cordel
con que se asegura la carga, cuerda para sujetar animales.”

—  Tejido: “conjunto de relaciones, generacién de lazos”, disposicion de los
hilos de una tela, cosa tejida, “manufacturado textil, de estructura laminar,
flexible, obtenido por entrecruzamiento ordenado de hilos. Textura
de una tela. Cosa formada al entrecruzar varios elementos. Asociacién
organizada de células con igual origen y funciones semejantes.”

- Vinculo: “unién, ligazén, atadura o relacién que une una cosa con otra o
una persona con otra.”

—  Social: “relativo a la sociedad humana o a las clases sociales”y ésta ultima se
entiende como una “reunién permanente de personas, pueblos o naciones,
que conviven y se relacionan bajo unas leyes comunes”; o también como
“una agrupacién de individuos con el fin de cumplir, mediante la mutua
cooperacién, todos o algunos fines de la vida”.

Por su parte, algunas disciplinas usan estos conceptos de la siguiente
manera:

La nocién de vinculo es usada en algunas corrientes de la psicologia
para denotar lo que se establece entre madre-hijo, en el primer momento de
la vida, en el proceso de estructuracién psiquica, donde la figura cuidadora
asume funciones afectivas esenciales para la generacién y consolidacién de las
relaciones afectivas posteriores, a partir de un patrén mental establecido.

La expresion “lazo social” es usada en el psicoanilisis de corte lacaniano
para leer la unién entre sujetos de acuerdo con el lenguaje que estructura su
inconsciente y que se pone en evidencia en el encuentro “intermental” de la
vida en comun y en el espacio colectivo.

La denominacién “tejido social” es usada por la sociologia y se conecta con
procesos macro y de mayor complejidad que enmarcan las relaciones sociales,
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tales como las instituciones, las organizaciones, las redes y los grupos en las
cuales se inserta el individuo.

Se elige el término de “relacién social” porque, como se expuso en las
definiciones anteriores, hace alusién a trato, amistad, comunicacién entre dos
o mds personas que conviven bajo unas leyes comunes, en este caso los jévenes,
quienes en el contexto universitario se relacionan bajo las reglas que rigen
dicho espacio académico. Esta denominacién excluye la nocién de “vinculo” tal
como aqui se asume ya que no hace referencia a ese primer vinculo entre madre
e hijo que da lugar a la estructuracién psiquica, asi mismo se excluye “tejido
social”, porque el objeto no son las instituciones que albergan a los sujetos y
“lazo social”, ya que si bien se hace una lectura desde la subjetividad, no se
realiza un andlisis clinico de los elementos inconscientes que se movilizan en
dichas relaciones.

Concluyendo, las definiciones permiten identificar algunos elementos
esenciales a partir de los cuales se pueden trazar unas coordenadas de analisis
y comprensién del tema-problema objeto de esta investigacién. Dichos
elementos son: los sujetos, lo que juntos establecen (relacidn, vinculo, tejido
o lazo) y una mediacién social que lo determina. En este caso particular,
los sujetos son jévenes con unas caracteristicas psicosociales, unas légicas
subjetivas y unos elementos de contexto histérico bastante singulares. Lo que
juntos establecen pasa por diversas denominaciones (amistad, compaierismo,
“pasar el rato”, “juntarse”, etc.) y diferentes dmbitos (el estudio, la rumba, el
tiempo libre, la intimidad, etc.); ademds, con una mediacién social especifica
como es la institucién universitaria.

De otro lado, acerca de la socializacién, se parte de la conceptualizacién
de ésta como un macroproceso que incluye, entre otros, elementos tales como
instituciones, discursos, normas, valores y relaciones entre las personas. Y es
precisamente alrededor de este ultimo elemento (las relaciones) del cual se
articula la pregunta investigativa.

Tal como se expuso anteriormente, es indudable que la contemporaneidad
determina los procesos actuales de socializacién, partiendo de la configuracién de
nuevas subjetividades y por ende, de nuevas formas de relacién entre los sujetos.

Asi, se hacen evidentes los factores que inciden en las relaciones que se
establecen entre jévenes universitarios y que estin asociados a la globalizacién,
la primacia de la informacién, la cultura del placer, la felicidad individual y de
manera muy especial, al cuerpo y a las nuevas tecnologias.
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Cabe anotar que la definicién de socializacién acogida en esta investigacion
es la de Sills (1977), quien afirma que la socializacién es el proceso mediante el
cual el sujeto adquiere la cultura de su grupo. Proceso que trasciende la educacién
formal y que se da a lo largo de la vida, pese a la innegable importancia de los
primeros afos, que implica ademads la introyeccién de normas, valores, lenguajes
y tradiciones y que, por supuesto, remite necesariamente a la experiencia de
ser— con—otros—en—el— mundo (Salazar, 1984).

Asi mismo, se comparte la postura sociolégica que afirma que por medio
de la socializacién el sujeto internaliza la realidad externa y la convierte en
realidad subjetiva, en la via de los planteamientos de Berger y Luckman (1986),
con su propuesta intermedia entre el objetivismo y el subjetivismo, al reconocer
que hay elementos sociales externos a los sujetos que influyen en sus relaciones,
pero que a su vez son los sujetos, desde su marco de referencia (subjetividad),
quienes las configuran. Es en este ultimo punto en el que se centra la mirada
investigativa.

Se apuesta por un proceso dialéctico que integra lo interno y lo externo.
Sin embargo, se prioriza la indagacién y el analisis de los factores internos,
o sea, de los elementos subjetivos de los jévenes que estin en juego en las
relaciones que establecen con sus pares.

Se reconoce, también, la importancia de la socializacién primaria, pero no
se indaga por la familia de origen y los procesos que en ella se viven, sino por la
socializacion secundaria que acontece por fuera, en este caso en la universidad,
y cuyos protagonistas son los pares o las denominadas “figuras de relevo” de
Aberastury (1978) y que, igualmente, implican aspectos formales, tales como
el curriculo, los docentes, las normas; y aspectos informales tales como las
opiniones, las percepciones y los afectos, que atraviesan la configuracién de las
relaciones entre jovenes.

En esta via, siguiendo a Bourdieu (1964) para analizar los elementos que
atraviesan la socializacién de los jévenes en la universidad, sobresalen:

a)  Los pares que suelen configurarse como grupo s6lo cuando se organizan a
través de una institucién ya existente o cuando la cooperacién es impuesta
por las exigencias académicas.

b) Las normas explicitas e implicitas para interactuar que suponen un uso
del espacio regulado y ritmado en el tiempo para poder que se provea a un
grupo su marco de integracion.
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¢) Las pricticas y habitos de estudio, que son factores determinantes para la
consolidacién y la ruptura de las relaciones sociales entre ellos.

d) Los pasatiempos, nuevos lenguajes, estéticas, el uso de tecnologias de
punta.

e) Los lugares de consumo simbélico, que incluyen los espacios informales
de convivencia (cafeteria, pasillos, entre otros) y los de integracién
socio-cultural, los cuales suelen estar sujetos a la 16gica del calendario
universitario y al ritmo del afio escolar.

Especificamente, frente a las relaciones sociales se asumen los tres aspectos
claves planteados desde la psicologia social para su establecimiento, asi:

Primero, la percepcién social, la cual afirma que el comportamiento
adoptado hacia los demds se presenta de acuerdo a la percepcién subjetiva
que se tiene de ellos; si el otro se percibe agradable, simpitico, el trato dado,
serd consecuente con dicha imagen. La anterior afirmacién se cumple no
s6lo en los jovenes sino también en todos los seres humanos, por tanto se
considera este postulado de gran utilidad. “Nos comportamos con los demds
segun les percibamos”(Ovejero, 1998: 19). Generalmente, un sujeto se forma
una primera representacion, positiva o negativa, de otros que no conoce y esto
condiciona el comportamiento adoptado hacia ellos.

Se reconocen, ademas, algunos factores determinantes de las percepciones,
ellos son:

a)  Socialesy culturales: los cuales incluyen rasgos como el uso de determinado
peinado y corte de cabello y categorias como sexo, edad y raza.

b) Los propios procesos de inferencia: estos se ven determinados por la
personalidad y los esquemas.

c) Las caracteristicas o atributos del perceptor: 1) incluye atributos fisicos
sobresalientes —etnia, sexo, edad, entre otros—, algunos de estos son
indicadores de estereotipos 2) saliencia contextual: se refiere al predominio
de caracteristicas de mayor relevancia contextual; 3) la disponibilidad de
la informacién, lo cual puede depender de su utilizacién reciente.

Segundo, la afiliacién, entendida como la tendencia humana a buscar la
compaiiia de otros, dada la necesidad de relacionarse e integrarse con otros. Si
bien se comparte esta tesis, no se desconoce que en las relaciones sociales se
movilizan aspectos de cardcter inconsciente y pulsional, tal como lo postula
Freud desde la perspectiva psicoanalitica, buscando asi una lectura integral de
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las relaciones sociales, donde se movilizan afectos tales como: la solidaridad,
la compasion, la simpatia, el amor, pero también el egoismo, la agresién y la
antipatia, entre otros. Ademds, el panorama se amplia al reconocer y aceptar
el postulado sobre los lazos expresivos e instrumentales que movilizan las
relaciones sociales.

Tercero, la atraccién interpersonal, concebida como un fendémeno
psicosocial que comienza con el proceso de la percepcién social en un marco
de intercambios sociales ligados a la afiliacién selectiva, en un polo que oscila
entre agrado (amor) y desagrado (odio).

La atraccién interpersonal se ve facilitada por factores de tipo situacional,
tales como la proximidad fisica, la interaccién frecuente, y las caracteristicas de
la persona, entre las cuales se considera la semejanza, la complementariedad de
necesidades y la reciprocidad.

Se comparte, ademis, la teoria de las tres fases de conformacién de las
relaciones sociales, que son:

—  El conocimiento
—  La formacién —consolidacién
-~ El debilitamiento y ruptura

En dicho proceso se juegan factores de orden subjetivo, tales como el
agrado, la semejanza, la filiacién religiosa o politica y los imaginarios respecto
a la percepcion social que se tiene del otro, raza, sexo, edad, entre otros.

Siendo la atraccién interpersonal factor esencial en el surgimiento de las
relaciones sociales, se retoma la teoria del equilibrio, representada en el modelo
de Newcomb, la cual afirma que hay una presién por la simetria y se prefieren
actividades emocionales y cognitivas que la mantengan; estableciendo relaciones
con personas con las que se coincide en los pensamientos, los sentimientos
y las actitudes. En general, una persona se siente agradada por otra cuando
percibe que el agrado es reciproco.

Finalmente, se comparte el postulado sobre algunos componentes de las
relaciones, ya que en ellas se aspira a contar con la compaiiia del otro, siendo
estos:

—  Actividades: como las cosas que las personas prefieren y hacen juntas.

—  Metas y conflictos: da cuenta de las expectativas de logro involucradas en
la relacién y las dificultades presentadas que conducen o no al deterioro
de la misma.
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Reglas: las relaciones con otros estdn atravesadas por reglas formales e
informales, las cuales son particulares dependiendo del tipo de relacién
establecida y el grupo: familia, vecinos o amigos, entre otros. Entre las
reglas mds significativas se encuentran las relacionadas con la intimidad,
la coordinacién y la presencia de terceros.

Habilidades: el establecimiento, el mantenimiento y el logro de resultados
satisfactorios en las relaciones no depende sélo del cumplimiento de las
reglas sino también de las habilidades sociales para actuar. Las habilidades
requeridas dependen de la situacién que se quiere enfrentar en la relacién,
pero a grosso modo se consideran las siguientes: apertura gradual y
reciproca al otro y negociacién de los conflictos, entre otras.

Conceptos y creencias: acerca de temas como: autenticidad, afecto,
confianza, ayuda, responsabilidad, compafierismo, respeto y conflicto.
Poder y roles: el lugar que cada uno ocupa en la relacién, la forma en la
que se toman decisiones, las funciones que cada uno desempefia en la
relacién, entre otras.
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Carituro I11
SUBJETIVIDAD Y LOGICAS SUBJETIVAS

Estas lineas dan cuenta desde la sustentacién teérica de la categoria binaria
“légicas subjetivas”, en el contexto de una investigacién cualitativa que se
ocupa de las relaciones sociales de estudiantes universitarios. Para responder a
ello se desarrollaran las categorias “sujeto”, “subjetividad”, “logicas” y “logicas
subjetivas”, conceptos que aparecen desde el mundo antiguo, pero que en la
contemporaneidad, en los discursos de las disciplinas de las ciencias sociales
y humanas, cobran unos sentidos particulares cuando se trata de dar cuenta
de realidades humanas desde los propios actores sociales, pero que cuando
éstas se abordan desde los saberes disciplinares o cientificos adquieren
matices variopintos que producen entelequias sobre las categorias “sujeto”,
“pensamiento”y “lenguaje”, tomando acentos particulares.

En primer lugar, se revisan algunas acepciones sobre las categorias “sujeto”
y “subjetividad”; y luego se toma la acepcién de “légicas” que en la expresion
“légicas subjetivas” actia como calificativo de la primera. No se agotan todas sus
posibles significaciones, sélo se delimitan y utilizan aquellas que tengan que ver
con la pregunta de investigacion, que trata de responder qué se entiende por logicas
subjetivas en la contemporaneidad, observando los sentidos que ello implica.

Se abre esta discusién propuesta en este aparte, mostrando algunos de los
diversos rostros, facetas o mdscaras con las cuales a través de la historia se ha tomado
o retomado el reto de definir qué se entiende por las categorias antes mencionadas.

Se utilizan los atajos de lo etimoldgico y epistemoldgico para ver qué
aportan estos en la conceptualizacién de las categorias aqui nombradas, que
son estructurales en este ejercicio investigativo de cardcter cualitativo, que se
pregunta por las légicas subjetivas con las cuales unos jévenes universitarios
establecen sus relaciones sociales.

3.1. ACERCA DEL SUJETO

El término “sujeto” se puede definir como: el que discierne, se ocupa
de si, el que es reflexivo, discursivo y tiene conciencia de lo colectivo, éste se
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constituye a partir de un proceso llamado subjetivacién y, a su vez, el sujeto se
establece a través de los actos de comunicacion y socializacién en los grupos de
referencia en los que interactda.

Desde épocas remotas se han definido concepciones acerca del sujeto, pero
a pesar de que se realiza una breve referencia a algunos mojones histéricos,
aqui se centra la mirada en la contemporaneidad, la cual ha puesto la cuestién
del sujeto a discusién en el panorama de las ciencias; esta puesta en escena
aparente tiene que ver con su ocultamiento o eclipsamiento, pues el lugar del
sujeto no esta claro, ni tampoco estd seguro su sitial, aunque en esta época
pareciera que se le diera toda su prelacién y atencién.

Prueba de lo anterior se ve reflejada en la obra y el pensamiento de autores
contemporineos como Bourdieu, Taylor y Touraine, los cuales desde distintas
perspectivas hablan de una crisis del sujeto, de una necesidad de repensar su
lugar, y esto se debe a las paradojas que le plantea la postmodernidad a los seres
humanos de esta época, en la que se asiste a unos dilemas y dialécticas entre
opuestos que asi lo confirman y que son vividas especialmente por las nuevas
generaciones.

Hoy por hoy, en la era de la informitica, de la conectividad mediada
por el internet, las TIC y las comunicaciones satelitales, el hombre se siente
mis solo que nunca, mis fragmentado, més sediento de reconocimiento, mds
avido de poder contar con un lugar en el mundo en donde pueda expresar su
subjetividad.

Estas contradicciones son planteadas por autores como Touraine (2000),
el cual le reclama a la época de la “desmodernidad”, como él la llama, un lugar
para el sujeto, que posibilite a éste asumirse desde la critica y la postura pro-
activa y asi poder construir la propia dignidad, desde una apuesta politica
que se traduzca en poder tomar decisiones, como un actor participante de la
construccién de su mundo e incluso de poder elegir qué lo condiciona.

Explorar las nociones de “sujeto” y “subjetividad”, en su configuracién
histérica y disciplinar, posibilita comprender en la actualidad el estado de la
cuestién, pues no es gratuita la configuracién del sentido actual en torno a
estas nociones que se han ido construyendo y que en cada época adquieren su
acento particular.

En esta via, se puede tomar como punto de partida la filosofia cldsica
griega, en ella la categoria “sujeto” se encuentra tempranamente apareciendo
ligada con la de espiritu humano, que se ubica en oposicién al mundo exterior,
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generando una de las primeras dicotomias que marcan desde estas fechas el
pensamiento de Occidente.

Mientras la filosofia griega se preguntaba por el bienestar del ciudadano
y pensaba en una ética que orientaba a la sociedad hacia la bisqueda de un
ordenamiento moral que posibilitara la convivencia civilista, en el siglo XVI el
nacimiento de la ciencia introduce al hombre en relacién con el mundo, con
posibilidad de transformarlo, de entender su funcionamiento, de desentrafiar
sus misterios y ello, en un bucle retroactivo, lo transforma de pasiva criatura en
un individuo independiente y auténomo.

Sélo a partir de los cambios ocurridos desde el siglo XVI, con el desarrollo
econdémico, cientifico y cultural acaecidos en el Medioevo, es como el hombre
queda ubicado en un lugar de alto prestigio y se torna en el centro de referencia
obligado para los filésofos humanistas de la época.

Avanzando la edad media, emerge en el tejido social un nuevo orden
marcado por el incremento de la industria y el comercio y, con él, florece la
burguesia y entra en quiebra el sistema feudal, cambiando profundamente la
estructura y dindmica social; ya no es el hombre atado a dios y a la tierra, sino al
surgimiento de ciudades, del mercado, del trabajo asalariado y las nuevas formas
de ordenamiento politico y social, que transforman a su vez a los protagonistas
de la historia, que ya basan sus relaciones sociales en un patrén de riqueza
y poder que los somete a la produccién y al intercambio, todo ello creando
nuevos sujetos y nuevas subjetividades en lo que se llamé el nacimiento de la
era industrial (entre los siglos XVIII y XIX).

Es este momento histdrico, la razén cartesiana le brinda la posibilidad
al sujeto, al hombre, a la raza humana, de desplazar la capacidad de conocer
s6lo a través de dios, hacia la propia subjetividad, transformédndolo de un mero
identificador de verdades absolutas a un sujeto con la oportunidad de conocer
desde la propia razén humana.

Para estas calendas la filosofia también define, a partir de la modernidad,
lo que es el sujeto, como un ser que es “actor de sus actos”, en el sentido de que
su comportamiento o conducta no son meramente reactivos, sino que aporta
originalidad, que responde a lo que solemos entender por decisién, querer o
voluntad; en otras palabras, es un ser que no es pasivo y que co-construye el
mundo con otros en una interaccién que los transforma, tanto a los sujetos
como a los ambientes habitados por ellos.
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Esta nueva topologia del sujeto que emerge en la filosofia del siglo XIX,
lo ubica en el lugar de auto-fundacidn, partiendo de la certeza de la posibilidad
de conciencia y razén que lo asisten. La conciencia y la razén son capacidades
psiquicas a través de las cuales un sujeto puede conocer a un objeto, con ellas
puede desentrafiar el mundo exterior pues es un sujeto que conoce, que se
plantea que es posible conocer el mundo a través de las leyes que lo gobiernan
y asi se puede apropiar de la realidad e ir en pos del progreso, pues la razén
humana le permitiria saber lo que es bueno o malo y por ello ésta deberia llevar
al hombre siempre a buscar y encontrar lo mejor.

Enelsiglo XX suenanvoces aun mds fuertes y radicales como la de Nietzsche
proclamando la muerte de Dios y la no existencia de esencias ni trascendencias
divinas e inmutables; el hombre es pura contingencia, es voluntad de poder
y, desde esta trinchera, este filésofo trigico hace una denuncia de los valores
del conocimiento cientifico, de la razén, de la moral universal y de la religién
judeo-cristiana que imponen una educacién moral que apunta a reprimir el
deseo, la pasién, la fuerza creadora, produciendo sintomas de decadencia y
sometimiento humano. En la modernidad estos virajes empiezan a operar y
darle nuevos sentidos a la categoria sujeto.

También el psicoandlisis aparece en la modernidad en la escena de
la delimitacién de la categoria del “sujeto” y aporta una visién del sujeto
subordinado por fuerzas indescifrables de origen inconsciente que lo atan
a una sexualidad reprimida y lo determinan esencialmente desde su mundo
interno. Gonzilez Rey (2000: 3) lo define asi: “queremos subrayar la idea de
que el sujeto freudiano es un sujeto constituido por una psique, y que no estd
totalmente “sujetado”, aunque si esencialmente a su inconsciente.”

Se observa al momento de este recorrido que la pregunta por el sujeto
tal como se entiende hoy desde el paradigma de las ciencias sociales es una
pregunta moderna, pues si bien es cierto que los filésofos griegos se ocuparon
de reflexionar sobre el ser humano, lo hicieron desde el intento de develar al ser
de los entes considerados bajo la forma de esencia o sustancia.

Esta concepcién de sujeto duefio de si mismo, racional y transparente
del que habla el proyecto de la modernidad, actualmente es debatida por las
ciencias sociales y la misma filosofia contemporédnea, hasta llegar al punto
en el que algunos pensadores como Lyotard declaran la muerte del sujeto
en la postmodernidad, junto a otras muertes como la de la representacidn, el
significado y la verdad. Porque este concepto, delimitado asi, permite dar cuenta
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de los discursos y précticas de los seres humanos de la época que constituyen las
nuevas generaciones, pues las racionalidades anteriores a la postmodernidad se
basan en razones objetivantes, homogeneizadoras, totalizadoras, controladoras
y disciplinarias.

Los aportes de estas racionalidades postmodernas introducen nuevas
formas de entender el mundo y la naturaleza y en ellas es posible ver, con este
nuevo lente, que hay fuerzas que se repelen y atraen, pero esta ambivalencia
lleva a la comprensién de que se va concibiendo al ser humano como un
“animal solitario” y temeroso de la vecindad, un ser individualista —no un
individuo— que es habitado por una tendencia ambivalente entre lo insociable
y la sociabilidad que lo lleva a construir y destruir inevitablemente, pero que
también lo visualiza como provisto de disposiciones naturales y simbélicas, cuyo
desarrollo le permite concebir niveles cada vez mds adecuados de convivencia
social. Psicologizando un poco, lo considera como un ente espiritual, con
vivencia de estados y afectos interiores racionales y pasionales que constituyen
la vivencia de un yo.

El paradigma postmoderno plantea al ser humano como inacabado y
ambivalente, diferente al animal. El hombre no sabe de antemano qué hacer,
estd ubicado en la indeterminacién comportamental que abre la necesidad
imperativa de la educacién. En ultima instancia, esta arista de pensamiento
afirma que el hombre es lo que la educacién le permite ser, que se debe
educar para la libertad y que ésta no se refiere a la ausencia de limites, sino
a la caracteristica fundamental del ser humano, de no estar determinado su
comportamiento por las leyes de la naturaleza y del instinto dnicamente, sino
que, por ello, requiere de una educacién que le posibilite conducirse en el mundo
de las leyes y la cultura humana, y esto llevé a pensar contempordneamente que
a través de la educacién se podia llevar la especie humana a una especie de
“perfeccion”.

Este sujeto que se resiste a la inercia, a la pasividad, que estd en
permanente busqueda de nuevos sentidos y significados, que necesita de
utopias y de creer que otra sociedad es posible, éste que no acepta una historia
ya producida, determinada y estitica, sino que es un sujeto en permanente
movilizacién de su conciencia y entregado al mundo que habita, es el sujeto de
la contemporaneidad, ese que es consciente y que esa conciencia es la que le
permite visualizar el horizonte de sus acciones, transformandolo de individuo
histérico en sujeto constructor de historia.
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En la linea anterior aporta Castoriadis (2005) sobre la categoria “sujeto”
en la época presente, afirmando que no es una mera esencia trascendental y
universal, ni se puede reducir a lo psiquico individual, sino que es un proyecto
en permanente construccién: un sujeto biolégico, psiquico, social y cultural,
siempre en proceso de construccién desde su complejidad, con su multiplicidad
de yoes, que se expresan en forma de roles de acuerdo al contexto y a la situacién
del momento.

Este sujeto, que se resiste al desgarramiento que impone la sociedad
posmoderna, solo puede reivindicar su autonomia para alivianar un poco el
sufrimiento generado por las estructuras de poder actual, si es capaz de rechazar
su pertenencia a uno solo de los dos mundos que se le presentan: el de las masas
y el de la comunidad cerrada. Esto se refleja en palabras de Touraine (2000:
65) cuando afirma que: “el sujeto personal sélo puede formarse apartindose de
las comunidades demasiado concretas, demasiado holistas, que imponen una
identidad fundada sobre deberes mas que sobre derechos, sobre la pertenencia
y no sobre la libertad.”

Lo anterior es lo que permite al individuo constituirse como sujeto en la
busqueda de unas condiciones que le posibilitan ser actor de su propia historia,
sin necesidad de servirle a una determinada causa. Pero como la realidad estd
dandose y el sujeto siendo, en este proceso, éste tiene dos opciones, replegarse a
la determinacién de lo constituido o participar activamente de lo constituyente,
para ser asi, no un sujeto histérico, sino constructor de historia.

Esto muestra que existe una creciente disociacién entre dos mundos, uno
caracterizado por la globalizacién, los medios de comunicacién y el consumo,
que se resumiria en la masificacién del sujeto, y otro por lo simbdlico, los
valores, la identidad, el yo en su unidad, que segtin Alain Touraine, es el tnico
lugar donde estos dos mundos pueden confluir, en una eleccién personal, que
en: “[...] este proyecto es un esfuerzo para resistirse al desgarramiento de la
personalidad y para movilizar una personalidad y una cultura en actividades
técnicas y econémicas de manera que la serie de situaciones vividas forme una

Yy

historia de vida individual y no un conjunto incoherente de acontecimientos’
(Touraine, 2000:21).

Ante un mundo en permanente cambio, fragmentado, en el que las
instituciones socializadoras como la familia, la religién, el Estado y la escuela se
han quedado sin respuesta, Touraine propone como salida posible, el “esfuerzo
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del individuo para transformar unas experiencias vividas en construccién de si
mismo” (2000: 26).

Este es un sujeto cuya finalidad es la de ser actor, que se resiste al mundo
desequilibrado y fragmentado, como sujeto con capacidad de hacer converger
el mundo objetivado en el espacio de la subjetividad, éste que es capaz de
afirmar su libertad contra el poder de quienes encarnan las estrategias del
orden mundial, para lograr asi conquistar la reconfiguracién de la vida social
generando movimiento social.

Hasta ahora ha sido posible comprender que Touraine habla de dos tipos
de sociedad, una de masas unificada, globalizada, cuya base es la economia,
caracterizada por légicas mercantiles e instrumentales y por su rechazo a la
diversidad cultural, y otra comunitaria, multicultural, en la que prevalece la
identidad, el encierro en si misma, el temor ante la fragmentacién y pérdida
de su identidad. La clave para salir de esta polaridad es la construccién de una
subjetividad que combine una memoria cultural con un proyecto de cambio
subjetivo, que implique: “combinacién de una identidad personal y una cultura
particular con la participacién en un mundo racionalizado, y como afirmacién,
por ese mismo trabajo, de su libertad y su responsabilidad” (Touraine, 2000:25).

Lo que Touraine expone es que la tensién existente entre estas dos
sociedades se resuelve en el momento en que un sujeto con capacidad de
comunicacion intercultural se mueve en las dos, tal vez, como lo propone el
titulo de su texto, asi podriamos vivir juntos.

Cuando este proyecto de vivir juntos se haya dado entre los sujetos, serd
posible establecer comunicacién de sujeto a sujeto, dando lugar a principios
como la justicia, la solidaridad y la corresponsabilidad, que finalmente podrian
ser llevados a la accién. Para redondear esta reflexion es preciso sefialar con las
palabras con las que el propio Alain Touraine reconoce al sujeto:

[...] no es una simple forma de la razon, sélo existe al movilizar el
célculo y la técnica del mismo modo que la memoria y la solidaridad,
y sobre todo al combatir, indignarse, esperar, inscribir su libertad
personal en las batallas sociales y las liberaciones culturales. El sujeto,
mds aun que razon, es libertad y rechazo (Touraine, 2000:79).

Lo anterior se relaciona con la pista de sujeto al que se le ha seguido la
huella, un sujeto auténomo, solidario, activo, que abre campo en su vida a la
indignacién, que se reconoce como creador de sentido y de cambio.
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En sintesis, el recorrido histérico sobre la categoria “sujeto” evidencia
c6mo esta concepcion pasa de su relacion con la divinidad, a la conexién con la
razén, la conciencia, el inconsciente y posteriormente, a ser actor.

3.2. ACERCA DE LA SUBJETIVIDAD

Se define como un atributo que tiene como punto de partida un sujeto,
como esa forma particular de comprender y aprehender el mundo, ese marco
de referencia que es comun a los sujetos pero que al tiempo los diferencia y, sin
embargo, que también se construye con los otros, configurando los marcos de
sentido y dependientes de los discursos operantes que estdn en la sociedades y
culturas particulares.

La subjetividad es el resultado de la evolucién humana, que a partir de
un cerebro capaz de producir pensamiento y lenguaje genera un psiquismo
que constituye la capacidad de posibilitar interrelacién, surge del universo
simbélico que habitamos y que se llama cultura.

La subjetividad emerge como resultado de hacerse sujeto, es el sello que
lo distingue de la alteridad, pero a su vez también es la punta del lazo social;
sin subjetividad no hay relacién, no hay subjetivacién, no hay construccién de
la individualidad.

La condicién de ser seres que establecen relaciones fue la que dio origen en
un momento mitico, ya desaparecido en el tiempo, a la subjetividad, asi como
no se nace sujeto, sino que el estatuto de humano se construye por medio de la
humanizacién, la subjetividad se va constituyendo, a su vez, en la relacién con el si
mismo y con la alteridad representada en el semejante en un contexto: la cultura.

Subjetivarse no es una garantia, es una posibilidad. Hay sujetos que no lo
logran por avatares de su historia personal, tales como la enfermedad mental,
pues ser sujeto es construir el propio lugar diferencidndose del otro, adviniendo
en autonomia, que no implica el estar separado del otro sino en relacién con
él, sabiéndose en otro lugar que implica diferencia, pero con posibilidad de
complementariedad.

En el marco del discurso neoliberal emerge un debate relacionado con que
el sujeto afirme su desinterés por la politica, que cree que los otros serdn los
que participen por él y que no es posible cambiar nada porque todo permanece
inamovible. Lo cual algunos leen como una postura de conformidad y otros
como una postura politica propiamente dicha.
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Pensar la subjetividad en el actual momento implica entonces considerar la
manera cémo los sujetos comprenden el mundo, qué los empuja a relacionarse
con él, a interpretarlo y a responder a sus demandas en los diferentes espacios,
cémo participan con los otros en la construccién de la subjetividad en la
relaciones cotidianas que establecen, cémo se enfrentan a las demandas sociales
del mundo globalizado, en términos de saberes y competencias, cémo son sus
actitudes frente al mercado, al consumo y cudles son sus posturas criticas o
acriticas en relacién con las condiciones sociales actuales.

A manera de conclusién de este primer recorrido, se puede decir que la
subjetividad se estructura en una relacién de doble via que se establece entre lo
individual y lo social, pues estos dos procesos se alimentan y retroalimentan entre
si, constituyendo lo individual y lo social simultineamente en un movimiento
de vaivén, donde es posible observar c6mo ambos procesos llevan a la creacién
o potenciacién de la accién y el discurso por parte de los sujetos, donde el sujeto
no sélo reproduce lo dado sino que es capaz de producir nuevas ideas, practicas y
relaciones de acuerdo a sus intereses e intencionalidades, por ello estd en proceso,
es portador de conciencia y por esto es considerado constructor de realidad e
historia, lo cual hace posible la transformacién del contexto que habita.

Asi, la subjetividad es, entonces, el marco de referencia, la configuracién
de sentido, el lente a través del cual se mira el mundo.

3.3. ACERCA DE LAS LOGICAS SUBJETIVAS

Etimolégicamente el significante légica viene del vocablo griego Adyog
(logos) que en su primigenio sentido significa palabra, pero que en el transcurso
de la historia y partir de las construcciones que la filosofia ha hecho sobre
ésta se va poco a poco transformando su significado hacia las acepciones de
pensamiento y posteriormente a la de ciencia o tratado.

Bajo la apariencia de logos, de lenguaje, la categoria 16gica es el sustrato
simbdlico que intenta dar cuenta del acto del pensamiento, porque el objeto de
la 16gica es el pensamiento, que es capaz de concebir una explicacién sobre la

realidad. Hegel (1979: 15) lo plantea asi:

El pensamiento, cuando aprehende y forma la materia, no sale fuera
de si mismo; su acto de aprehender [la materia] y amoldarse a ella no
es sino una modificacién de €l mismo, sin que por esto €l se vuelva
otro diferente de si mismo (Hegel, 1979: 15).

133



Jaramillo C. / Arias A. / Arias M. / Restrepo F. / Ruiz D

Esta permanencia del pensamiento, esta capacidad explicativa del mundo
y de los objetos y sujetos que habitan en él, es lo que le propicia aquello sobre lo
cual trata la 16gica, que es producir explicaciones sobre lo que nos rodea como
seres pensantes que somos, eso si, siguiendo unas reglas, que guien el acto del
pensar para que éste no se torne azaroso.

Las elucubraciones 16gicas serdn, entonces, el logos que se produce por el
acto de pensar, son los intentos de contornear los mundos en que habitan los
seres dotados de la capacidad de pensar, estos que hacen imégenes simbdélicas
del mundo a partir del lenguaje, que se denominan la especie humana. Esta
afirmacion la refuerza Mufioz de la siguiente manera:

Desde un punto de vista muy general se puede ver, a través de
la historia esta complementariedad: la légica como andlisis del
mecanismo del pensamiento (el logos como ratio) y la légica como
andlisis del mecanismo de la expresion, en la cual se incorpora el
pensamiento (logos como sermo). Son complementarios sermo
y ratio no deben separarse. El pensamiento tiene capacidad para
reflejar todas las cosas, pero también para reflejarse a si mismo

(Mufioz, 1979:79).

Hasta ahora se ha visto como la categoria “l6gica” tiene dos facetas, por un
lado la de logos, acto de creacion y recreacion de mundos por el lenguaje y la de
pensamiento, como aquella herramienta de la cognicién que permite acercarse
a esos mundos existentes o fantaseados.

Pero la 16gica tiene otras sorpresas escondidas. La légica se puede definir
como ciencia desde la filosofia, y esto lo permite comprender Hegel, cuando
afirma que no sélo: “la exposicién del método cientifico pertenece al contenido
de la légica, sino también el concepto mismo de ciencia en general, y éste
constituye exactamente su resultado dltimo” (Hegel, 1979: 23).

Con la cita anterior queda claro cémo el filésofo ubica la 16gica en el
campo de la ciencia, definido como aquel saber cientifico que se encarga de
trazar las lineas del método cientifico, que es precisamente el que ha usado
Occidente para intentar dar cuenta de lo conocido e incluso de lo por conocer.

Pero la acepcion “l6gicas” va mas alld de racionalidades determinadas por
el discurso de la ciencia, también son formas de pensamiento metédico con
las cuales se da cuenta de los mundos que se habitan y que habitan a los seres
capaces de producir pensamiento y expresarlo por el lenguaje; las l6gicas son
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en sentido figurado, las lentes con las que se traduce el mundo. Con las que se
subjetiva lo que se cree que es, lo que se crea y lo que se recrea, lo que se inventa
0 se suefa.

Pero como no se piensa libremente, la 16gica también aporta otro elemento
y es poder conocer las leyes que la determinan, no se piensa porque si, se
piensa siguiendo una ruta, unas determinaciones que estin dadas por el hecho
del pensar, ejemplo: se piensa en una época, con unos saberes construidos,
que determinan los habitat y los sujetos con los que se hacen vinculos, en
una palabra se es, se piensa, determinadamente. Hegel lo afirma, hablando
de la légica, asi: “De la misma manera su objeto, el pensamiento, o con mds
determinacién, el pensamiento que concibe, es tratado esencialmente como
parte intrinseca de ella” (Hegel, 1979:98).

También la légica se define como la ciencia del pensamiento, porque se
ocupa de sus leyes, de cémo éste es el instrumento que ha creado el lenguaje
humano para dar cuenta de las relaciones que se establecen con los semejantes
y con la realidad, que se construye a partir de las abstracciones, que se expresan
simbdlicamente, que se traduce en palabras audibles o escritas o en signos
que se pueden descifrar en compafia de otros con los que se comparten
representaciones sociales. Hegel lo expresa claramente en las siguientes

palabras:

[...] la l6gica sea la ciencia del pensamiento en general, se
entiende con ello que este pensamiento constituye la pura forma
de un conocimiento, que la l6gica hace abstraccién de cualquier
contenido y que el llamado segundo elemento, que perteneceria a
un conocimiento, es decir la materia, debe ser ofrecido trayéndolo de

otra parte (Hegel, 1979: 101).

El conocimiento es posible por la abstraccién que se puede hacer del
pensamiento y ello es viabilizado por la 16gica, porque ésta permite abstraer
los contenidos que estin subsumidos en el pensamiento o en el lenguaje bajo
cualquiera de sus apariencias.

Hasta ahora se ha visto que un aspecto muy importante de la I6gica es dar
cuenta de las reglas que constituyen el pensar, pero la l6gica no es simplemente
un conjunto de reglas que ensefian cémo funciona el pensamiento, ella se
ocupa de profundizar sobre eso que es pensado, a dénde es que se dirige el
pensamiento y de qué esta constituido. En palabras de Hegel es expresado asi:
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“es inapropiado decir que la l6gica hace abstraccién de cualquier contenido,
que ensefia sélo las reglas del pensar, sin penetrar en lo que ha sido pensado, y
sin poder considerar su naturaleza” (Hegel, 1979:75).

La légica no trata s6lo de contenidos de pensamientos, de reglas para la
constitucién de éstos, sino que posibilita hacer construcciones lenguajeadas
de los mundos que se habitan o que se construyen, permite desentrafiarlos o
confundirse con ellos cuando no se logra entender las I6gicas que los configuran,
los contornean, les dan existencia real, simbdlica o fantaseada. Cualquiera sea
su apariencia, la l6gica permite comprender los mundos habitados, a poder
decir algo de ellos aunque sélo se arropen parcialmente con verdades que hoy
son y mafiana se transforman.

El problema de la verdad es otro asunto crucial abordado por la 16gica,
porque ella como absoluta no existe, es parcial, es un constructo, depende de las
légicas con las que se construya, hoy puede ser verdad y mafiana no.

La verdad como construccién l6gica depende de la situacién en la cual
emerge, por ejemplo: hoy se dan comunicaciones a largas distancia a través
de la fibra 6ptica o por satélite, lo cual era impensable en el Medioevo y, de
presentarse, habria sido considerado un asunto satdnico o de brujas.

El anterior ejemplo permite concluir que hay maneras de ver el mundo y
esas 16gicas son las que permiten la pluralidad de los lentes para comprender
los mundos habitados y construidos. Pero no sélo esas 16gicas son instrumentos
de comprensién del mundo, son herramientas poderosas para hacerlo existir,
padeciéndolo o gozindolo.

Las légicas subjetivas posibilitan construir mundos, establecer vinculos
con unos seres y con otros no, dirigen nuestras actuaciones, las justifican, les
dan unas razones, unos contenidos y colocan una impronta en las actitudes
y competencias que poseen los seres humanos, las légicas subjetivas estdn,
entonces, soportando las 16gicas del desarrollo humano a través de la historia y,
especificamente, en la contemporaneidad, puesto que las l6gicas de visién del
mundo direccionan las légicas del desarrollo humano de una manera epocal.
Es por esto que actualmente se mencionan légicas: cientificas, racionalistas,
matemdticas, computacionales y del inconsciente, entre otras.

Por su parte, el psicélogo ruso Davidof, hace referencia al elemento
dindmico de la légica y la define como:
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[...] proceso de reflejo del mundo objetivo en la conciencia del
hombre y de verificacién de la correccién de este reflejo por la
prictica, es generada histéricamente por la vida de los hombres
concretos, cuando se separan de los fenémenos de la naturaleza

(Davidof, 1986:43).

Este proceso permite observar el mundo desde caracteristicas como
cantidad, calidad, medida, esencia, entre otras; las cuales son escalones, eslabones
o puntos focales del conocimiento de la naturaleza que objetivamente existen
y se pueden conocer por medio del pensamiento, que se caracteriza por la
capacidad de la conciencia del hombre y que se desprende de la naturaleza
objetivamente existente, y con el cual se puede explicar el mundo.

Davidof, también plantea acerca de la légica como proceso que es: “la
teorfa acerca de las leyes objetivas, universales y necesarias de la naturaleza, la
sociedad y todo el conjunto del conocimiento del que dispone la humanidad”
(Davidof, 1986: 79).

Apoyindose en la anterior afirmacion, la categoria “légicas subjetivas”
se puede definir desde la filosofia y la psicologia como aquella que se refiere
a las construcciones cognitivas, afectivas y comportamentales que los seres
humanos, dotados de pensamiento y lenguaje, realizan sobre el mundo para
poder actuar sobre €l adaptindose o modificandolo.

Las légicas direccionan los comportamientos de los sujetos y les permiten
apropiarse del mundo de la vida, de la cotidianeidad, ademds enrutan las
motivaciones y permiten explicar muchas maneras de ser y actuar con los otros,
con la alteridad en el mundo relacional. Es por esto que se utiliza esta categoria
para comprender los comportamientos juveniles en los dmbitos universitarios.
Pero estas logicas juveniles, ademds de no coincidir con las adultas, no son
del todo explicitas y frecuentemente se traslapan o esconden bajo nuevas
expresiones o lenguajes, por lo cual requieren de acercamientos respetuosos,
atentos y comprensivos.

Laldgica, entonces, hace referencia al pensamiento y sus reglas, al lenguaje,
a la ciencia y su racionalidad, al proceso y a la manera de ver el mundo, a un
modo de organizacién que no necesariamente responde a la 1égica formal o
matemitica, sino a particulares ordenamientos de los elementos que permiten
configurar un sentido.

Desde los argumentos anteriormente expuestos, se puede afirmar que las
légicas son eminentemente subjetivas porque son formas de ver el mundo,
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maneras de aprehenderlo, de arroparlo, de hacerlo propio. Ellas estidn en la
base de la constitucién del si mismo, en la construccién de la relacién con la
alteridad, en tanto las logicas subjetivas permiten explicar las relaciones con
nosotros mismos, con los otros y con el mundo.

En conclusién, es en el entramado de las légicas subjetivas donde se
crean los lazos sociales, simbélicos y cognitivos que determinan el ser sujeto
en una cultura particular, en unas circunstancias y en un momento histérico
determinado, en unas condiciones especificas del aqui y el ahora que también
definen sus posibilidades de ser en el futuro. Es desde sus logicas subjetivas que
los seres humanos habitan sus mundos y es desde alli que pueden sofiar, desear
y construir con otros sus nuevas realidades.
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TERCERA PARTE:
CATEGORIAS EMERGENTES






CariturLol
PROCESO DE CONFORMACION DE LAS RELACIONES SOCIALES
ENTRE LOS JOVENES UNIVERSITARIOS.
DE LA FUGACIDAD DEL ENCUENTRO
A LA ESTABILIDAD DE LAS RELACIONES

Una poblacién de adolescentes y jévenes circulan por los
corredores,

llenan los salones y cafeterias, charlan y rien en las bibliotecas,
invaden con rock los silencios reflexivos, hacen filas sentados
o acostados en el piso, enchufados a sus discman esperando la
asesoria académica; reconfigurando y resignificando, asi,

el espacio social universitario desde otros mundos
representacionales,

con otros c6digos y patrones para valorar y construir
conocimientos;

dando cuenta de otras formas de estar y de diversos intereses
para agruparse y situarse en el campus universitario.

Alfredo Ghiso.

1.1 RELACIONES SOCIALES UNIVERSITARIAS: ANALISIS

A continuacién se dota de contenido a esta categoria a partir de los datos
obtenidos en el trabajo de campo con los jévenes universitarios, mediante
algunas preguntas de la entrevista realizada,” y acudiendo a los referentes
conceptuales elaborados.

20 Las preguntas relacionadas con esta categoria son: cuéntanos sobre tus experiencias en las

relaciones con tus compafieros de la universidad, hablanos de las relaciones con tus compafieros
del colegio y con los de la universidad, describenos los compafieros con quienes compartes mds
frecuentemente en la universidad, ¢hay personas con quiénes no te gustaria relacionarte en
ningdn dmbito?, ;cudles son las caracteristicas de esas personas?, scuéntanos qué actividades
compartes en tu tiempo libre con los compafieros de la universidad?, :de esos compaiieros con
los que compartes en tu tiempo libre, qué te gusta?, ;qué te molesta?, ;qué aspectos destacarias
de las relaciones entre los jévenes universitarios?
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1.1.1  Relaciones sociales universitarias de indiferencia hacia la socialidad

Respecto a las relaciones sociales universitarias, algunos jévenes conciben
que en la universidad no hay amigos sino compaiieros, y las relaciones que
establecen estin mediadas por la obligatoriedad de las tareas de un curso,
donde el profesor, como metodologia de trabajo, pide que sea grupal. En esta
medida asocian la universidad a la institucionalidad, al trabajo, a la formacién
académica, al logro de un fin 1til y no a la manifestacién y vivencia de los
afectos, siendo asi la universidad un espacio desprovisto de afectividad personal.
Por tanto, hacen una separacién entre lo vivido en el espacio de la universidad y
la expansion de los afectos y enuncian que alli no se va a conseguir amigos sino
a estudiar, pues sus amigos estin en lugares anteriores y exteriores y ligados
a otras historias y contextos. Lo anterior coincide con la teoria de Arifio
Villarroya (2008) sobre la indiferencia hacia la socialidad universitaria y se
evidencia en expresiones tales como:

Yo tenfa una mejor amiga y con ella era con la que estaba siempre,
hacfamos todos los trabajos, saliamos, con ella pues si compartia
fuera del colegio, teniamos el mismo grupo de amigos para el colegio
también, en cambio aqui en la Universidad no tengo una mejor
amiga..

En la Universidad sélo hay compaiieros, porque yo considero que un
amigo siempre va a estar contigo, como dicen, incondicionalmente
en las buenas y en las malas, eso no se ve en la universidad...

En esta clase de socialidad parece que se establece una separacion entre
tiempos, contextos y personas con quienes se comparte, variante que tiene una
estrecha relacion con la idea de algunos jévenes acerca de que los amigos estin
por fuera de la universidad y no en ella.

[...] yo pienso, pues, que después se da como por, por afinidades, se
van creando lazos que, que permiten, pues, como el desarrollo en las
actividades mas que todo académicas porque en lo personal y en la
rumba y en todas esas cosas, no, pues no tengo un contacto con gente
de la universidad...

No sé, no, no me gusta como salir con la gente de la universidad.

Algunos j6évenes manifiestan que la universidad no es el espacio de la
socialidad, sino del trabajo serio tendiente a la obtencién del titulo universitario
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y que la expresion de sus afectos se da exterior a ésta e involucra a otros actores,
como los amigos de siempre, del barrio y de toda la vida, de quienes tienen
una concepcién ligada a la solidaridad, a la incondicionalidad y permanencia
continua, e incluso temen perderlos o recibir de ellos algin desaire:

Porque los amigos de la casa siempre van a estar y vos tenés mds
miedo de pronto a perderlos a ellos o que ellos te marginen, que los
de la universidad, porque uno en la universidad, asi, a ciencia cierta,
no va hacer amigos si no a estudiar, a adquirir conocimiento porque
en la universidad se ha hecho el concepto de que en la universidad
nadie es amigo de nadie, porque todo el mundo es individualista, si
no haces tu trabajo de malas...

Segin algunos participantes, con los amigos del colegio se comparten
aspectos diferentes al estudio, tal como intercambiar puntos de vista, debatir,
aconsejar sin juzgar respetando las diferencias e, incluso, tiende a darse una
mayor aceptacién de aquellos en comparacién con los de la universidad:

Porque amigos es, yo lo tomo es referente al colegio, amigos, hacer
estudio, compartir algunas ideas o si no estamos de acuerdo mirar
cudl es la que es, saberlo guiar pa’ donde vamos, compartir momentos
fuera del colegio, del estudio. Pero aqui es sélo estudio y al frente y a
veces ideas que no me gustan o que no van conmigo.

Respecto a este primer tipo de relaciones en la universidad, aparecen
matices interesantes que permiten otra comprensién de la expresién “a la
universidad no se va a conseguir amigos”, siendo ésta una actitud para acallar el
desafio que les representa la nueva situacién que estdn viviendo, por ejemplo, la
poca presencia de hombres en algunas carreras y la consecuente feminizacién
de ellas, como es el caso de algunos de los grupos de aula que participaron en
esta investigacién:

No, me perdji, era en este bloque y me fui fue para el 4, entonces me
asusté porque eran puras mujeres y yo desde el bachillerato son puros
hombres, yo como que ah, como que va a ser dificil y hasta pensé
cambiarme de carrera, yo “no, eso no me va a afectar pues a mi, yo voy
a hacer lo que me gusta y ya”, y yo aqui no voy a conseguir amigos,
s6lo compaiieros.

143



Jaramillo C. / Arias A. / Arias M. / Restrepo F. / Ruiz D

Algunos de los jévenes participantes le asignan un lugar esencial a la
familia y depositan en ella muchos aspectos que no hablan con sus pares, en
conformidad con esta afirmacién, la familia de estos jévenes aparece como el
lugar para el ocio, las relaciones y la vida social, situacién que corrobora la teoria
de Arifio (2008), la cual postula tres tipos de socialidades establecidas por los
jovenes en la universidad: de indiferencia, compartimentacién y quiebre, cuyas
definiciones aparecen con mayor elaboracién en los referentes conceptuales en
el capitulo de relaciones sociales:

Me gusta estar con mi familia

Mi mejor amigo es mi papd, mi papd no sabe muchas cosas porque
no vivimos juntos y eso es imposible decir que él sepa todo, pero mi
primera relacién sexual mi papd la supo, mi primera menstruacién mi
papa la supo, mi primer novio mi pap4 lo sabe, que mi primer paseo
mi papd lo sabe, todo, él sabe que yo tengo un novio, lo consegui
hace 8 dias él sabe quién es, asi no, asi no lo vea, no lo conozca
fisicamente pero €l sabe quién es la familia, de dénde viene, quée
hace, qué estudia, y eso, eso...

1.1.2  Relaciones sociales universitarias de compartimentacion o socialidad
repartida

Algunos j6évenes manifiestan que construyen relaciones tanto en la
universidad como por fuera de ella. Las relaciones en la universidad son vistas
de total pertinencia, pues afiliarse con otros puede permitir el logro de ciertos
objetivos que no podrian alcanzar solos, pero dichas relaciones las limitan a
este contexto, pues encuentran inconvenientes para que se expandan a otros
ambitos, prefiriendo los amigos del colegio y del barrio en los espacios externos
a la universidad. Lo anterior coincide con la teoria orientadora de este anilisis,
la cual argumenta que si bien se construyen relaciones con los compafieros de
la universidad, éstas no son las Gnicas sino que paralelamente se dan aquellas
establecidas con anterioridad con los amigos del colegio, lo cual sefiala una
tendencia de oscilacién entre los unos y los otros:

[...] pues, aunque yo todavia hablo con mi, con una amiga en
especial del colegio, todavia hablo con ella seguido y salgo con ella
y si seguimos en una relacién muy cercana, pero la universidad es
distinta, pues, como que por ejemplo hablamos de planes a futuro
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y nos incluimos en ellos y como que ya tenemos un poquito mis,
pues como mds hacia dénde vamos y el caminito un poquitico mds
trazado, entonces como que nos tratamos de incluir ahi, en cambio
en el colegio todavia no, no habia esa claridad y no habia esa claridad
no habia forma de incluirlas en éL.

Y en algunos casos los compaiieros de la universidad se convierten en
amigos, son nombrados como tal y comparten otras actividades diferentes a
las académicas:

Con los amigos de la universidad, por ejemplo con X y Z, que son
con los que mds me mantengo en estos momentos, es de que por ahi
cada 3 meses o cada dos meses, o0 no es nada planeado, ah vamos al
frente y nos tomamos una cervecita y cada quien se va, nos tomamos
una cervecita, dos cervecitas y chao, pero, pero debatir, o sea, siempre
nos sentamos a debatir teorfas.

Pues los fines de semana, al principio pues como no estaba trabajando

saliamos a rumbear, eh, nos ibamos para cine, pues, mas que todo X
y yo, el resto no.

1.1.3 El quiebre o la construccion de una nueva socialidad

Algunos testimonios dan cuenta de la significacién de las relaciones de
amistad establecidas durante la carrera, pues creen que existen motivos para
conservarlas y pueden ser mas duraderas. Las razones que argumentan estin
relacionadas con el devenir, su futuro y los planes establecidos, en los cuales
se involucra al amigo de la universidad. Lo anterior corrobora aspectos del
planteamiento del tercer tipo de relacién establecido en la universidad, donde
ocio y negocio se mezclan (Arifio Villarroya, 2008):

Yo pienso que de aqui salen las amigas para toda la vida, yo pienso
que si, que yo creo que es de aqui que uno dice cuando estd casado o
ya esté viejito y diga: ah estd es una amiga de la universidad, ésta es
mi amiga con la que siempre voy a tener mi... yo pienso que es desde
acd porque es que uno comparte todo, uno aqui comparte muchas
COSas. ..

Yo creo que si, espero que si sigan siendo mis amigas y cuando salga
de la universidad pueda decir “ellas son mis amigas de la universidad”,
yo creo que si.
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Los jévenes expresan que la universidad y las actividades que alli se
realizan les permiten estrechar sus relaciones: “a ver, nos unimos en todas las
actividades que hayan en la universidad, yo soy la representante estudiantil
ante Bienestar Universitario y la otra compafiera... es la representante ante el
Consejo Académico... y somos las que mds hablamos.”

1.1.4 Relaciones sociales en estudiantes que trabajan

Si bien determinados testimonios coinciden con la clasificacién de
Arifio (2008), hay otros estudiantes con caracteristicas particulares dadas sus
condiciones laborales. Algunos estudiantes expresan que las relaciones sociales
establecidas en la universidad varian dependiendo de si trabajan o no, ya
que los tiempos disponibles para su socialidad son diferentes e igualmente
sus intereses y prioridades; en caso de laborar asumen otras obligaciones por
fuera del campus universitario que les demandan mayor inversion de tiempo
y les restan posibilidades de relacién denle el mismo, mientras que quienes
no trabajan disponen de otros tiempos para la socialidad, los amigos y la vida
cultural universitaria entre otras:

[...] la compafiera mia y todo eso, ellos se alejaron cuando yo me pasé
al mixto...en ese cambio, pues ya, ya ves que no te queda tiempo de
nada, yo diria que se da ese cambio, pues, como te digo, que uno madura
mds porque ya coge mds responsabilidades, ya tienes que distribuir el
tiempo bien, mientras antes no se hacia asi, antes vos estudiabas por la
mafiana y ya resto de tarde te quedaba libre, vos verias, en qué gastabas
el tiempo, si con los amigos, si en la casa, si con el novio, si esto, lo otro,
pero asi son los cambios bruscos, demasiado bruscos al principio pero
ya después te vas a acostumbrando y hasta que ya.

1.2 FACTORES IMPLICITOS EN LAS RELACIONES SOCIALES

Los jévenes en sus testimonios reafirman la teoria de la percepcién social,
pues en ellos plantean cémo se van haciendo una idea acerca de quién es el
otro, formdndose asi una primera representacién perceptual, a partir de ésta
deciden qué tanto les agrada el otro, lo cual incide en la iniciacién o no de sus
relaciones. Lo anterior coincide con la teoria de la percepcién social, definida
como el proceso que permite tener una representacion sobre quién es el otro,
sus cualidades y su forma de ser y pensar.
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En los jovenes universitarios aparece de manera prioritaria la idea de
juntarse con alguien y ojald conocido, pues ello parece aminorar el sentimiento
e desamparo, de incertidumbre que experimentan en ese primer momento
de d d tidumb t t
de ingreso al contexto de la universidad, de ese modo la compaiiia de otro
semejante conocido, brinda seguridad y sirve de apoyo para vivir la experiencia
de iniciacién a la vida universitaria: afiliarse con otros puede hacer que se
logren ciertos objetivos que no se pueden obtener solos, proporciona diversién
y entretenimiento e incrementa la autoestima (Morales, Huici, 2000) Estos
planteamientos los ilustran los siguientes testimonios:

Entonces yo no... Yo estaba, pues como, y yo, y yo no pensaba
sino que me tocara con ella, que para trabajos y todo. Bueno, nos
empezaron a separar y ya,y hubo otra (semana) para volver a entrar o
sea que al lunes siguiente fue que entramos, de ahi ya nos tocaba una
semana de induccién, nos presentaban los profesores y todo y éramos
ella y yo todavia pues solas y uno veia como las par..., Pricticamente
nadie se conocia, pero ya como con la... como con la que le tocé al
lado cada uno se iba como juntando, pues, y ya en el salén cuando
se acabaron las inducciones yo le dije a, pues yo le dije: “Y vamos a
estar solas, o porque aliémonos a alguien”, nos hicimos con un grupo
y duramos el primer semestre con ¢él, de ahi (que) éramos como 6 o 7
y de ahi nos separamos, pues nos quedamos ella y yo.

Da Ia coincidencia que las mismas con que hice la entrevista, ese dia nos
hicimos amigas entonces ya, entonces no fue como tan duro, asi tan traumdtico
de que sola por ahi, no.

En el comienzo de su vida universitaria, indagan y exploran las
caracteristicas de los otros, buscando elementos comunes entre si que
posibiliten las relaciones, aspectos tales como: nivel cultural, vestuario y gustos
musicales, entre otros, son esenciales para ello, y éstos a su vez son indicadores
del tercer factor implicito en la configuracién de las relaciones sociales que se
denomina: la atraccién interpersonal, la cual se entiende como el juicio que una
persona emite de otra, acompafnado de una actitud que fluctda entre un juicio
positivo (amor) y otro negativo (odio):

Primero uno empieza por saber lo superficial, pues, los gustos, qué
tipo de musica escucha, como te gusta vestir, si sale mucho a rumbear
y sino por qué, qué le gusta, pues cudles son los gustos en referencia
a lo cultural, a la rumba, al cine.
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1.3 FASES DE LAS RELACIONES SOCIALES

1.3.1 Conocimiento

El proceso de conformacién de las relaciones sociales no es homogéneo,
obedece a unas fases que se inician con el conocimiento mds trivial del otro y
contintan con la conformacién y consolidacién, en caso de que lo encontrado
en este primer momento sea acorde a las expectativas y metas de los jévenes
universitarios; igualmente, su continuidad o ruptura estd sujeta a la conservacién
y consecucién de las mismas.

Ciertos jovenes afirman iniciar sus relaciones con aquellos pares
universitarios con quienes han tenido algin acercamiento breve previamente,
es decir, con quienes ellos han tenido otros encuentros en espacios propiciados
por la misma universidad en el proceso de ingreso, como la entrevista o la
induccién, o por escenarios cotidianos en los cuales se desenvuelven, como
el barrio o el colegio. Este conocimiento del otro, “el susto” y la necesidad de
juntarse son el motor de las primeras relaciones que empiezan a tejerse en la
universidad, que aunque comienzan bajo el peso de la incertidumbre, juegan un
papel importante y generan mayor seguridad, pues como lo afirman Morales,
Huici (2000: 102) “el otro nos ayuda a aprender aquello que no sabemos...
nos sirve para reducir nuestra ansiedad y miedo y nos brinda un criterio de
comparacién de nuestras propias actitudes y habilidades”

En la universidad, muy complicado, la primer vez que uno llega,
como con el susto, el primer dia hp, veo, uno siempre llega como
con la inquietud de que estén los de la entrevista que fue como con
la primer persona que uno hablé y todo, que hayan cogido el mismo
horario, que hayan cogido todo, ojald, ojald.

Guardando cierta similitud con lo anterior, determinados jévenes inician
sus relaciones en la universidad con personas que reconocen por haber visto
anteriormente en otros espacios. Esto permite corroborar uno de los factores
claves del primer momento de conformacién de las relaciones sociales, la
interaccién frecuente, la cual argumenta la necesidad del encuentro con los
otros en diversos espacios ya sean laborales, académicos o recreativos, entre
otros. De esta manera, la interaccién se asocia a la cercania, al encuentro, a la
disminucién del temor, al reconocimiento del otro y a la proximidad fisica:
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Mi primer dia, no... El primer dia pues me senti un poco cémoda
porque yo tenia, pues, una compaiiera en el bloque, pues yo no, o sea
yo no hablaba con ella, pues yo no la conocia, o sea la habia visto,
pero yo nunca habia hablado con ella, como ya en el examen yo me la
encontré, entonces ya como que, ahi fue donde empezamos a hablar
y tanto tiempo viviendo en el mismo bloque y nunca habiamos
hablado, entonces fue un poquito mas cémodo, pues, para mi y al
igual por la forma de ser mia.

Para los j6venes, si bien la familiaridad y el conocimiento del otro es un
factor importante a la hora de establecer las relaciones, también figuran otros
tales como las similitudes y los gustos que comparten respecto a la musica, a las
actividades culturales, como el cine; a los lugares que frecuentan; respondiendo
aintereses, gustos y actitudes parecidas. La afirmacién anterior permite ratificar
otro de los mecanismos que determinan la iniciacién de las relaciones sociales
en esta fase y son las semejanzas en diversos aspectos:

Haber, nos gusta ir a cafés, a cine, eh, nos gusta salir... Ir a, pues, a
teatro, eh, a veces nos hemos quedado al frente, la musica es, pues,
nos gusta el rock, el, si, eh, la musica electrénica y esas son como
las caracteristicas que mds tenemos en comun, que tendemos a
frecuentar los mismos sitios, que sale una pelicula y nos la queremos
iraver yay que nos gusta ir a tomar café, nos gusta ir a hacer comida
a las casas de las amigas y vernos peliculas y hablar y reirnos y,y en las
integraciones somos las que mds hacemos bulla y si, y somos como
muy activas.

En comin nos gustaba el cine, qué mds, también en comun, los
novios (...), a parte de eso la carreta, lo que ibamos aprendiendo lo
poniamos en préctica, eso era lo mds comuin que teniamos.

Los jovenes afirman que en los semestres iniciales hay un “tanteo”, un
coqueteo que les va determinando si los sujetos con quienes interactdan son
o no de su agrado, comparten sus gustos y tienen afinidades, esto les permite
iniciar un proceso de busqueda, donde comparten con sus pares distintas
actividades, en las cuales a partir del contenido de las conversaciones, los
conflictos presentados y la manera de resolverlos les indica si la relacién
establecida es temporal o tiende a la consolidacién y estructuracién:
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Yo creo, entonces, pues, o probds con un compaiiero, por asi decirlo,
como si te cae bien, si habla las cosas que a vos te gustan y si no
entonces como que pues ahi pards, entonces buscas otro.

Ciertos jévenes expresan cémo el inicio de las relaciones se dificulta
cuando ellos estin centrados sélo en lo académico y, por tanto, su visién de
la universidad estd ligada a la formacién y a la obtencién del titulo y no a la
adquisicién de amigos; pues encontrar con quiénes se den tales afinidades,
lleva su tiempo:

Al principio, pues cuando entré a la universidad, fue muy dificil pues
COmo escoger con quien uno va a crear como esos lazos, sobretodo
porque uno viene con un objetivo que es estudiar, simplemente
estudiar, entonces al principio, pues, la verdad es que estuve como
muy confundida.

Aquellos jovenes que son percibidos diferentes por otros compaiieros, ya
. « o ey .
que no asisten a los “lugares de consumo simbdlico universitario” (Bourdieu,
2006), tienen hdbitos y pricticas distintas, se relacionan con aquellos que viven
igual situacién, corroborando la necesidad de encontrar aspectos afines con el
otro para la conformacién de sus relaciones, asi sea desde la diferencia, pues lo
que los une, es que reprueban la conducta de los otros:

No, quizas X que es el que sali6 (de) Z y es muy cerrado y es muy
alejado pues del frente, el nunca va al frente y es como, marca mucho
la (diferencia), pues marca mucho sus cosas con el resto del grupo
y no se relaciona con todos. Quizds ¢l, pues se relaciona mas con la
sefiora, (pero) asi con otras personas no, como por ejemplo con las
nifias asi, ja ja, no, nunca, nunca.

1.3.2  Formacion y consolidacion

Las relaciones sociales requieren ciertos tiempos y espacios para su
conformacién, en esa medida en el recorrido de la constitucién de las mismas,
determinados jévenes van dejando atrds personajes que por una y otra razén
no se ajustaron a sus expectativas. Ademds, estas experiencias les reafirman
las caracteristicas de aquellos con quienes si desean establecer relaciones mas
perennes, llegando incluso a la conformacién de amistades duraderas:
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[...]Jentre segundo y tercer semestre que ya como que uno habia
hablado con otras compafieras y ya se habia alejado de ellas y ya
sabia que esas no eran. Eh, unas hablaban con otras y les dejaban de
hablar a otras compafieras por el trabajo que te dije, ahi hubo una
que se alej6 de otra con la que se mantenia por ese trabajo, entonces
vino a nosotras y asi como que nos fuimos reuniendo, yo no sé, como
si... como ir tanteando en todo el grupo a ver con quién era que me
encarretaba mds y nos reunimos seis y nos encarretibamos mds, asi
fue.

La consolidacién de las relaciones permite establecer diferencias entre
lo que se habla con los compaifieros y lo que se dice a los amigos, lo mismo
ocurre con las actividades que se comparten. Con los compaifieros se habla de
asuntos mds académicos, mientras que con los amigos se dialoga sobre cosas

mids personales:

Que son mds cercanas mis amigas, que les cuento mis cosas y que me
puedo sentar a hablar con ellas y que aparte también siento que puedo
estudiar con ellas, que tienen mds ideas afines y mis compaieras
que son compaieras de clase, a las que veo, saludo, pero no tengo
una relacién cercana con ellas, sélo hablo simplemente cuando es el
parcial, de lo que dijo el profesor y de lo que... y de la clase, pues, o
de algln tema en comun, esas son mis compaferas.

Las conversaciones, en la fase de consolidacién de las relaciones sociales
entre los jévenes universitarios, estin relacionadas consigo mismos, con su
manera de sentir y pensar e incluyen revelaciones que a nadie le dirfan, a no ser
por la promesa de la confidencialidad en la amistad, como las situaciones que
viven con sus familias en el 4ambito doméstico y los acontecimientos dados en
las relaciones con su pareja, es decir, se cuentan sucesos ocurridos con personas
afectivamente significativas en su cotidianidad, por tanto, los didlogos giran
sobre los asuntos subjetivos esenciales en su vida.

En lo expuesto anteriormente se verifica la teoria de uno de los factores
que integra la formacién y consolidacién de las relaciones: el desarrollo de
la implicacién, que plantea que una relacién a medida que avanza se torna
mis profunda, la conversacién gira en torno a si mismos, a sus problemas
personales, formas de pensar y sentir; es decir, se aumenta el grado de
intimidad y profundidad en las conversaciones y en los temas. De este modo,
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se involucran mds en la relacién, aparece la confidencialidad y se diria que esto
“implica riesgo y confianza en que el otro guardari las confidencias” (Baron,
Byrne, 1998: 229):

Con las amigas, por ejemplo, les cuento todo, todo lo que mi mama
me dijo, mi hermanita, mi papd, lo que me dijo mi novio, lo que me
dijo otra persona, pues, y asi, en cambio a las otras, si les cuento algo,
pero no se los cuento con mucha profundidad ni con muchos detalles
[...] o simplemente si les cuento es porque, por ejemplo, estamos
sentadas todas en una misma mesa de la cafeteria y les empiezo a
hablar, por ejemplo [...] entonces ahi estin las otras dos y entonces
ique, qué pasé, qué pasé? y uno, “no, que tal persona me dijo no sé

2«

qué y no sé qué”, “ah bueno”, pero ya, pero no le digo nada mds.

Uno de los temas de conversacion que evidencia el grado de
confidencialidad y de amistad existente entre dos personas es la sexualidad,
tema que manifiestan va apareciendo en las pliticas entre ellos a medida que
hay mayor lealtad y confianza en su relacién, siendo estos dos rasgos personales
de gran valoracién para la consolidacién de la relacién, tema que se abordara
con mayor profundidad, posteriormente, en la categoria de intimidad:

Cuando uno ya entra en mds confianza con esa persona que pasa esa
etapa de lo superficial y de los gustos y eso, ya empieza uno a hablar
de los novios, cudl fue tu primer novio, cuinto duraste con él, por
qué terminaron, cuando uno pasa esa etapa del novio ya uno puede
hacer preguntas mas atrevidas como el sexo, si ha probado drogas, la
rumba.

La conformacién y consolidacién de la relacién entre los jévenes deja
entrever cierta complicidad en las actividades realizadas, las cuales muestran
el alto grado de intimidad al cual han llegado como producto de su relacién:
“Haciamos los trabajos juntas, nos sapidbamos los exdmenes, estudidbamos
juntas, almorzabamos juntas.”

En esta fase la relacién ha llegado a niveles mayores de afianzamiento
y son posibles las relaciones con personas disimiles, ciertos jévenes expresan
que establecen relaciones con personas que tienen un estado civil diferente,
rasgos de personalidad y actitud distinta, no siendo ello un obsticulo para
relacionarse:
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Es, pues desde mi punto de vista, es demasiado distinto, o sea
somos distintas, pues estd la compafiera que es casada, ya es casada,
la compafiera que, pues, yo y otra compafiera que ya venimos de
otra universidad que cambiamos de carrera y de universidad, otra
compafiera que es totalmente diferente, pues, y también le aporta
una cosa diferente, estd la que..., pues, la que todo el mundo molesta
y la que “ay, pero no hagas tal cosa, que no sé qué”y la que mira y,y
si molesta, pues como la que es mds charrita y la que todo el mundo
se la monta, por decir asi.

1.3.3 Debilitamiento y ruptura

Si bien algunas relaciones entre los jévenes universitarios se consolidan
y tienen perspectivas prometedoras respecto a su duracién, otras no, pues en
ciertas ocasiones las experiencias vividas en éstas no son satisfactorias, debido
a que no comparten las actitudes y comportamientos de sus compafieros y, por
tanto, estas no se ajustan a sus expectativas, metas y deseos, van acumulando
malestar y finalmente optan por separarse.

La ruptura de la relacién entre los jévenes se lleva a cabo de diversos
modos, que corresponden a sus formas de ser y pensar, ponen en juego su
subjetividad y las maneras como en su historia de vida han aprendido a
afrontar sus dificultades. Consecuente con lo anterior, los jévenes expresan
que en ocasiones se alejan silenciosamente, disminuyendo la interaccién, las
confidencias y la cercania con quienes no son de su agrado, lo que corresponde
a una separacién progresiva.

Algunos jévenes manifiestan que otras veces la ruptura de sus relaciones
es abrupta, directa y manifiesta, e incluso puede involucrar la agresion fisica,
dandose la confrontacién directa:

Ella era recochuda, pero en todas las clases, no sélo atuera como vos
la vefas sino también en clase, se reia duro o saboteaba, pues, las cosas
que decia el profesor o, pues, muchas cosas y eso ya me fue chocando
a mi, pues, estd bien que uno, que uno pues le guste estar alegre, le
guste gritar y todo eso, pero hay que saber en qué espacio, y ella era
siempre y como ella tenia respaldo de las otras compaferas mias, a
mi me empezd, pues, a fastidiar y hasta que me alejé y dije “ya no
mas”, y ahi fue donde se dio el rompimiento, pues, que yo me fui con
los dos hombres y ellas siguieron juntas.
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Eh, la compafiera mia tenia un novio y la otra se enredé con él, pues
ellas dos eran, pues, amigas y la otra se enredé con él, entonces ahi
estuvo el problema, la que se enredé con ¢él fue la amiga mia, pues con
la que yo me mantenia, entonces yo no me di cuenta del problema
cuando pasé, me di cuenta mucho después, ellas se pelearon, eh,
hubo un problema en la universidad y ellas se golpearon, llegé hasta
alla el problema, entonces me alejé més de las otras porque, pues, lo
que sustentaban del problema era muy, como te digo, muy diferente
a lo que yo vi, entonces por eso me alejé mucho de ellas. Pues yo las
trataba de calmar mucho hasta que exploté lo del novio, pues, que
fue de las dos, se mechonearon horrible en la universidad.

Segin los jévenes la ruptura de sus relaciones acontece por diversas
razones, entre las cuales se encuentran la poca afinidad en los asuntos de tipo
académico, siendo éste uno de los motivos principales que los convoca en dicho
espacio, también se da porque en determinados momentos ellos no asumen las
responsabilidades y deberes que a cada uno le corresponde o porque incumplen
las normas que de manera formal e informal regulan sus intercambios.

Ademis de los motivos expuestos anteriormente, para concluir sus
relaciones, los jévenes expresan otros asociados a los estados de dnimo, que
por una u otra razén manifiestan en la cotidianidad de la vida académica;
a la discriminacién por hébitos y practicas diferentes; a la competitividad y
rivalidad presentada entre ellos:

No, porque estaba el tiempo para todo, o sea hay tiempo para rumbear,
un viernes después de que salgamos de clase, ssi me entendés? No,
hay tiempo como para estudiar, como para dedicarme a mi estudio,
pero llegé un momento en que ya todo es rumba, entonces yo me he
alejado mucho y en estos momentos estoy como solita, o sea todas
pero ya no como antes, ya no, porque yo no comparto muchas cosas,
yo no comparto, por ejemplo, irme de clase para el frente.

En el grupo nos discriminan porque hacemos bulla y no dejamos
dar clase, entonces la otra gente nos excluye de cierta forma, o sea
ellos son los que interrumpen la clase, los fastidiosos, pero a ellos
no les va también en las notas...

Si, pasa es que muchas veces suelo ser muy voluble y eso estuvo
afectando mi relacién con mis compafieros de universidad.
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1.4 ACTIVIDADES

Los jévenes enuncian diversas actividades que comparten en sus relaciones
sociales en la universidad, entre ellas estdn las académicas, relacionadas con
la realizacién de trabajos, la lectura de textos, consecucién de documentos y
temas alusivos a una asignatura, acciones que hacen parte de su cotidianidad
como estudiantes y ocupan la mayoria de su tiempo.

Las conversaciones que establecen giran alrededor de diversos tépicos,
tales como: aspectos relacionados con su formacién, de si mismos, de sus
familias, es decir de los asuntos que les acontecen en su cotidianidad como
jovenes. Respecto al contenido de estas conversaciones, se evidencia el grado
de intimidad que existe entre ellos, mientras mds personal sea lo hablado, mas
alto serd el nivel de intimidad.

Otra actividad realizada en el marco de sus relaciones es el consumo de
psicoactivos, que si bien no todos los jévenes lo comparten, si expresan en
general que ésta es una actividad recurrente en la vida universitaria, con la cual
cada uno se vincula de manera diferente: algunos, por ejemplo, dicen aceptar y
tolerar a quienes consumen a su alrededor, aunque ellos no sean consumidores
respetan la decisién del otro, pues consideran que esto hace parte de los
aspectos involucrados en sus relaciones. Otros consumen porque consideran
que tal actividad es mediadora en la construccién de nuevas relaciones. Algunos
estudiantes no consumen psicoactivos y rechazan a los compaiieros que si lo
hacen, paralelamente, reconocen que con frecuencia les es dificil manejar tal
situacion, asi solamente se trate de tolerar al otro con tales habitos, pues tienen
estilos de vida diferentes, por tanto, esto obstaculiza sus relaciones, genera
distanciamientos y establecen qué se comparte, con quiénes y en qué espacios:

Casi siempre nos vamos para la casa de X que tiene una fonda en
la parte de atrds de la casa y el licor sobra asi con ellos, vos nunca
decis se acabé el ron, no, siempre [...] plata pa’ trago sale de donde
no hay, con ellos, haber... se manejan muchas cosas, no muchas
tampoco, todos fuman, todos beben y hay unos que consumen algo,
entonces el que consume, cada loco en su cuento... Listo, en las cosas
de X siempre es borrachera fija, si usted se va emborrachar, entonces
hasta el otro dia siempre, y cuando alguien estd consumiendo en una
rumba [...] me da lo mismo, pues muchas veces uno ahi, “parce si, tal
cosa, ah no dale”y asi...
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Los jévenes expresan que se consumen psicoactivos, tanto legales como
ilegales: entre los primeros se encuentra el cigarrillo, la cerveza y demds y
aceptan que el consumo de éstos puede darse en los tiempos intermedios entre
una clase y otra, aprovechando la cercania y facilidad de los locales comerciales
que rodean los campus universitarios. Aqui poco importan los tiempos
institucionales establecidos por la universidad, pues ello se rompe por la
presién de los compafieros y el deleite de compartir con los otros esa oposicién
a los 6rdenes sociales preestablecidos. En términos de Bourdieu (2006) la
vida universitaria libera al estudiante, temporalmente, de los ritmos de la vida
familiar y profesional. Atrapados en la autonomia del tiempo universitario,
escapan a los horarios de la sociedad global, siéndoles familiares los plazos
acordes al ritmo del afio escolar determinados por la institucién y las relaciones
afectivas que construyen:

Haber, una tarde al frente... Es que cada dia pasan cosas diferentes,
todos los dias es una..., como una experiencia, una cosa nueva. Una
tarde normal, listo, tenemos un hueco de una hora, fuimos, nos
tomamos dos cervezas, ahorita volvemos, listo, nos vamos para la
clase, normal, se acaba la clase x, tal cosa, otro ataque diferente, ay,
nosotros nos vamos pal’ frente, ahorita cae, y yo, listo, ahorita voy. Z,
no yo no quiero ir, que yo no sé qué, qué pereza, yo me voy para mi
casa, quédate aqui un ratico conmigo, bueno me quedo un ratico a
veces con ella, bueno... estoy que me [tomo una] cerveza entonces
después hablamos, chao... Nos vamos pa'l frente, todos empezamos
normal, sentados, tomando cerveza, ya después de mds cervezas, ya
no, cémprame media de ron, ya tomamos media de ron y ya se hace
de noche.

Entre las sustancias psicoactivas de uso comun se destacan el popper y
el perico. La marihuana la consideran una droga de uso mas comun, ya que
aparece en otros espacios y contextos sociales diferentes. Desde la experiencia
narrada, el consumo acompafia las rumbas y es influenciado por los comparfieros
mis cercanos, ademds se accede facilmente a estas drogas, se comparten y, por
tanto, su adquisicién no requiere inversién econémica significativa, quienes
la consumen bajo estas circunstancias, frecuentemente, reconocen su falta de
autonomia ante la presién ejercida por sus compaiieros.
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Entre los efectos que en algunas ocasiones les generan los psicoactivos
se encuentran comportamientos poco usuales en ellos, tales como el quitarse
las prendas, tener experiencias sexuales con quienes no han construido
compromisos previos; dichas pricticas se ven beneficiadas por las salidas a
lugares fuera de la ciudad, donde manejan mayor libertad y posibilidad de
expresion de la sexualidad:

Es que se fueron y bebieron mucho y empezaron a jugar, hubieron...,
se encarretaron muchos con muchas que no se pensaba uno que se
iban a encarretar, pero era porque estaban un poquito ebrios y que si
empezaron a hacer de todo porque estaban ebrios.

En sus tiempos libres comparten otras actividades relacionadas con eventos
culturales, entre los cuales figuran el cine, el teatro, la lectura de cuentos y la
asistencia a ciertos lugares que guardan estrecha relacién con la posibilidad
de expresar su mundo universitario y todo lo relacionado con €1, estos lugares,
denominados por Bourdieu (2006) como de - consumo simbélico-, estin cerca
al campus universitario o hacen parte de la red de establecimientos ofrecidos
en la ciudad para la diversién:

Ese parche del frente es muy famoso... si, demasiado famoso [...],
al frente hay tres lugares, pues, Oulet, Parche Pilsen y los Billares
de Santiago, los Billares de Santiago ya es el sitio gay, alld van todas
las nifias lesbianas y es un lugar donde, pues, donde vos ves a nifias
dandose picos con las nifias y eso no sorprende a nadie porque ese es
el lugar para que ellas se den picos y a los nifios con los nifios y a las
nifias peleando con otras nifias por las novias y el comentario es “ay,
es que le quité la novia a no sé quien, ah, en serio... aja”. El Parche
Pilsen es mds relajado, mds diverso, claro que los fines de semana vos
ves muchos negritos y Oulet 69 es un poquito mds play, porque es
de electrénica, entonces también van mucho, van mds nifios gay, un
poquito de nifios gay y la gente si es un poquito mds play, pues, por
la musica.

En resumen, se plantean tres tipos de relaciones sociales establecidas entre
los jévenes en la universidad, que si bien coinciden con la clasificacién dada
por Arifio (2008), no significa que ellas se agoten alli, ya que hay otras formas
de relacién que no se nombran, por ejemplo, las relaciones de los estudiantes
que trabajan. Cabe destacar que los jévenes no establecen un solo tipo de
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relacién sino que las alternan entre si a lo largo del tiempo, ademds, aun en la
universidad, para algunos, prevalecen las relaciones establecidas con los amigos
del colegio, del barrio y con su familia.

Las relaciones sociales estin precedidas por tres factores claves que
las posibilitan: la percepcién social, como el primer elemento que permite
construir una representacién del otro, su forma de pensar y ser; la afiliacién,
como el segundo factor que postula la importancia de juntarse con otros para
lograr ciertos fines, en este caso los jévenes se juntan para obtener cooperacién
de otros en la consecucién de determinadas metas, disminuir sus miedos
en el proceso de acomodacién a la universidad y, finalmente, la atraccién
interpersonal, como el elemento que permite descubrir factores comunes entre
ellos, como los gustos musicales, los lugares que frecuentan, lo cual les ayuda a
consolidar una imagen del otro, positiva o negativa.

Los jévenes vivencian unas fases en el proceso de conformacién de
sus relaciones, cuyo inicio es el conocimiento del otro, situacién que se ve
favorecida por la interaccién frecuente y las semejanzas en diversos asuntos,
posibilitindoles identificar elementos similares entre ellos, asi mismo, el inicio
de éstas se dificulta cuando no encuentran objetivos comunes, especialmente
los de tipo académico, ya que algunos estudiantes llegan a la universidad con
propdsitos muy definidos respecto a su formacién como profesionales, lo cual
los lleva a rechazar situaciones que se configuren como distractores en sus
aspiraciones.

Seguidamente, aparece la consolidacién de las relaciones, lo cual permite
establecer diferencias entre lo que se habla con los compafieros y lo que se
cuenta a los amigos, asi como entre las actividades que se comparten. En esta
fase de consolidacién la relacién ha llegado a niveles mayores de afianzamiento
y son posibles las relaciones con personas disimiles, aunque cabe aclarar que no
todas las relaciones se consolidan.

En la experiencia de algunos jévenes, el paso a seguir es la disolucién como
otro momento del proceso de las relaciones, cuyas modalidades de ruptura
entre los jévenes son la separacién progresiva y la confrontacién directa; sin
embargo, en el deseo de muchos estudiantes subyace la idea de mantener tales
relaciones, pues consideran que de ellas saldrdn los amigos de toda la vida.

Entre las razones dadas para disolver las relaciones estdn la poca afinidad
respecto a los asuntos de tipo académico y el incumplimiento de las reglas que
regulan los intercambios entre ellos.
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A modo de inventario sobre las actividades que los jévenes comparten en
el marco de sus relaciones, se destacan las asociadas con lo académico, con lo
cultural y con el esparcimiento, en el cual se destacan la rumba y el consumo
de psicoactivos.
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CariTturo 11
LA PERCEPCION DE LOS JOVENES UNIVERSITARIOS
SOBRE LOS GRUPOS

En su desarrollo evolutivo, el sujeto se vincula a distintos grupos, como: a) la
familia, primer referente significativo que posibilita los aprendizajes sociales
basicos y donde se consolida la plataforma de las posteriores relaciones
interpersonales; b) los grupos de pares en la adolescencia, donde se establecen
las primeras relaciones con iguales no mediadas por adultos, ampliando de ese
modo los referentes y las maneras de mirar el contexto y c) los grupos que se
constituyen en torno a la universidad, donde ademids de extender los horizontes
sociales hay una relacién directa con la cultura universitaria, compuesta por
aspectos formales propios de la institucionalidad académica y por aspectos
informales propios de las relaciones humanas que alli se establecen.

El contacto permanente de los investigadores con los jévenes, desde el
lugar de la docencia, ha permitido reconocer lo significativo que son para los
estudiantes las interacciones que establecen en su trinsito por los dmbitos
educativos superiores, pues los nuevos grupos que alli se conforman conjugan
desde la diversidad el acumulado de experiencias, reglas y patrones de
comportamiento que cada sujeto ha construido en otros dmbitos de convivencia
y le plantean nuevos retos y horizontes vitales.

En la universidad las actividades académicas se convierten en un pre-texto
para el acercamiento interpersonal, donde cada sujeto pone en juego diferentes
aspectos de su particular historia de vida: sus pensamientos, sus emociones,
las creencias, los deseos, los miedos, las fortalezas, las debilidades; aspectos
que se articulan en una trama de relaciones e interacciones que configuran
sus propias dindmicas, tiempos, espacios, pactos, normas y metas, y donde los
sujetos asumen diferentes roles y funciones que contribuyen a la definicién
de su subjetividad. Pero estos entramados relacionales o grupos universitarios
trascienden los limites propios de la actividad académica e invaden otros
espacios de la existencia cotidiana, ampliando los escenarios de socializacién.
Sobre la mirada que los jévenes tienen de estos entramados relacionales se
pone la atencién en este apartado del informe.
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2.1 ELEMENTOS CONCEPTUALES SOBRE GRUPOS: ALGUNAS DEFINICIONES

Segun el Diccionario de la Lengua Espanola, el grupo se define como:
“Pluralidad de seres o cosas que forman un conjunto, material o mentalmente
considerado” (http://buscon.rae.es/drael/) y etimolégicamente “la palabra
gruppe (grupo) se deriva del alto alemdn antiguo Kropf,... [que en una de sus
acepciones significa...] el punto en que se entrecruzan de forma mdas o menos
duradera las lineas de la vida y de la experiencia de varios seres” (Sbandi, 1976:
92).

A continuacién se presentan algunas definiciones sobre grupos, teniendo
en cuenta que cada época y autor ponen un sello particular en la forma de
concebirlos, retomando y articulando elementos de definiciones que le
preceden para ser confirmados, refutados o sencillamente trasformados.

Cartwrighty Zander (citado en Morvin, 1983: 20) propone una definicién
en la cual aparecen tres elementos significativos: el tiempo —los grupos
persisten durante un periodo de tiempo—, las metas —los grupos tienen uno
o mds objetivos en comun-— y la estructura —los grupos han desarrollado una
organizacién grupal aunque sea rudimentaria—, de tal forma plantean que “El
grupo estd conformado por dos o mis personas que interactian mutuamente
de modo tal que cada persona influye en todas las demds y es influida por ellas”.

Hiebsch (citado por Sbandi) propone la siguiente definicién:

Se entiende por grupo un conjunto de personas que dentro de un
marco de coordenadas espacio-temporales cooperan unas con otras
y, por consiguiente, se hallan mediata o inmediatamente en activa
relacién o comunicacién mutua (minima en cuanto a intensidad,
extensién e intimidad), y que por propia iniciativa forman un
orden interno y estdn orientadas, cada una segin sus funciones a la
realizacién de un valor (Sbandi, 1976: 93).

Gurvith (citado en Gonzilez) define el grupo como:

Unidad colectiva real pero parcial, directamente observable y
fundada sobre actitudes colectivas continuas y activas, teniendo una
meta comun que realizar, una unidad de actitudes y de conductas que
constituyen un marco social estructurable, teniendo una cohesién
relativa de las manifestaciones de la sociabilidad (Gonzilez, 1999:4).

Gonzilez (1999: 4) afirma que el grupo es:
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La reunién de dos o mds personas que se congregan, interactdan,
perciben e interfluyen entre si, con diferentes metas. Cada miembro
del grupo posee sus propias motivaciones y metas, éstas tienen que
verse satisfechas o realizadas en el grupo o por el grupo (Gonzilez,

1999: 4).

Para Pichén un grupo es:

[...] un conjunto de personas ligadas por constantes de tiempo y
de espacio y articuladas por representaciones y sentidos que se
estructuran y explicitan o permanecen latentes e implicitos; cuando
se realizan tareas, se consensuan finalidades, o en los momentos en
que interactiian con otros grupos a través de mecanismos complejos
que llevan a los individuos a ocupar o adjudicar roles ( Pichén, 1985:

209).

Cada una de estas definiciones aporta elementos tedricos significativos
que permiten entender la categoria de grupo como un conjunto de sujetos
en interaccién, con motivaciones particulares y comunes que les conducen a
realizar tareas para alcanzar metas colectivas, en tiempos y espacios definidos, y
que se constituyen en unidades definidas con una cohesién interna y un clima
afectivo propios.

2.2 RECORRIDO POR LOS DIFERENTES ENFOQUES

Los enfoques mds representativos en torno a los grupos son:
Teoria de campo

Kurt Lewin, su principal representante, acufia la nocién de “Dindmica de
”» . . . .
grupos” y hace un estudio especial de la interdependencia que se genera entre
los miembros de pequefios grupos con interaccién cara a cara, de las fuerzas
internas que alli se movilizan y de los cambios y procesos que se desarrollan.
Para Lewin (citado por Sbandi), un grupo es:

Un todo que debe ser considerado como “dindmico”, en cuanto que
se halla constantemente sometido a la influencia de diversas fuerzas
—que a su vez estdn en continuo cambio— sin que por todo ello deje

de ser un todo (Sbandi, 1976: 72).
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Lewin retoma el término “dindmica” de la fisica y lo utiliza por vez primera
en el dmbito grupal en referencia a cuatro aspectos diferentes: primero, se
refiere a la conjugacién de fuerzas dentro de una pequefia aglomeracién de
personas; segundo, denomina un sector de la psicologia social que pretende dar
cuenta de la convivencia en y entre las colectividades; tercero, remite al estudio
de formas de organizacién y de funcionamiento de los grupos que brindan a
movimientos politicos-ideolégicos elementos para fomentar la “coexistencia
pacifica” y cuarto, incluye una serie de métodos y técnicas que ayudan a los
individuos a conocerse mejor a si mismos dentro de pequefios grupos.

Interaccional

Este enfoque parte de la observacién y la valoracién de las interacciones,
entendiendo por éstas todo intercambio verbal o no verbal. En este sentido,
Bales (citado en Sbandi) plantea que:

Un grupo pequefio se define como un determinado nimero de
personas en interaccién individual entre si durante una reunién o
serie de reuniones frente a frente. En el curso de esas reuniones,
cada uno de los miembros recibe alguna impresién o percepcién de
los otros miembros considerindolos tan distintos entre si como le
sea posible [...] y emite una reaccién ante ellos, considerdndolos
también como personas individuales, con la condicién de recordar,
por lo menos, que la otra persona estaba presente (Sbandi, 1976: 75).

En la misma via, Moreno (1996) afirma que la estructura profunda de un
grupo estd constituida por redes de atraccién y de repulsién entre los individuos
que componen el grupo. Esta concepcién sirve de base para la técnica de los
test sociométricos.”

Psicoanalitico

Freud aporta la nocién de libido —impulso amoroso— como elemento principal
de cohesién para las relaciones entre los individuos de un grupo, al tiempo que
destaca el papel que juegan los impulsos agresivos —la pulsiéon de muerte— en la
constitucién y funcionamiento de los grupos. En este sentido plantea que:

21 Este instrumento se utiliza en la presente investigacién con el objeto de hacer una elecciéon

focalizada de los participantes y garantizar la diversidad en la ubicacién grupal de los mismos.
Ver memoria metodolégica “Momento de focalizacién” y anexo 2: Test sociométrico.
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Enlavida animica del individuo, el otro es con frecuencia considerado
como modelo, objeto, aliado y enemigo; por eso la psicologia del
individuo es al mismo tiempo, y ya desde un principio, psicologia
social en ese sentido amplio y plenamente justificado (Freud, citado

por Sbandi, 1976: 68).

Ademis, este enfoque destaca el lugar del lider como fuente de unidad
grupal, ya que ésta se basa en la relacién que cada miembro establece con el
lider a modo de identificacién.

Teoria de las relaciones afectivas

En este enfoque se hace un énfasis especial en los sentimientos que circulan
por los grupos. Para Pagés la vida grupal estd caracterizada por la constitucién
de lazos afectivos entre sus miembros, proceso que generalmente es inconsciente.
A través de la co-presencia se generan los didlogos que tienen como finalidad
aclarar las vivencias de la relacién experimentada entre los integrantes del grupo,
lo cual permite que cada miembro exprese su relacién emocional con los otros y
la constitucién de lazos afectivos. Al respecto Pagés afirma que:

En todo grupo y en todo tiempo existe un sentimiento predominante
que, con matices individuales, es compartido por los miembros del
grupo. Este sentimiento, con frecuencia inconsciente, dirige la vida

del grupo en todos sus planos (citado en Sbandi, 1976: 82).

Esta teoria da cuenta de procesos dialécticos en las personas que van desde
el auténtico amor narcisista y posesivo hasta la angustia de separacién. En la
relacién directa entre los integrantes del grupo, con respecto a la separacion,
es fundamental reconocer su vivencia, la solidaridad, su validez, la angustia, la
reaccién defensiva y la aceptacién de ella.

2.3 CLASIFICACION DE LOS GRUPOS

Dentro de las maltiples clasificaciones de los grupos, Anzieu (citado en
Blanchet, 1999: 7) propone diferenciarlos teniendo en cuenta el nimero de
participantes y el nivel de organizacién, asi:

22 En este enfoque los conceptos sentimiento y afectividad se equiparan.
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La masa: compuesta por un nimero amplio de integrantes que comparten
emociones en un espacio y momento especifico y poseen una organizacién
fragil, por ejemplo, un concierto.

La banda: donde el nimero de participantes es reducido y estos se
encuentran motivados por la busqueda de semejantes o iguales, en
funcién de un propdsito comun; al igual que la masa, la banda tiene una
organizacién débil.

El agrupamiento: tiene un nimero de participantes variado y estd marcado
por relaciones humanas superficiales, el grado de organizacién es medio.
El grupo secundario: posee un nimero variable de integrantes, con fines y
acciones planificadas, posee un alto grado de organizacién.

El grupo primario: cuenta con un pequeiio nimero de participantes, los
cuales se pueden comunicar e interactuar cara a cara y orientan sus acciones
a asuntos importantes e innovadores, tiene un alto grado de organizacién
y la relacién de sus integrantes es intensa. Ejemplo, la familia o un equipo
de trabajo.”

Foulkes y Anthony (citados en Sbandi, 1976: 100) aportan, ademis, la

clasificacion de grupos como abiertos o cerrados, dando cuenta de la admisibilidad

o no de nuevos integrantes con regularidad y, por ende, la variabilidad o

constancia de los mismos. Esta clasificacién también da cuenta del grado de

flexibilidad de los grupos.

Newcomb (citado en Sbandi, 1977: 99) hace la clasificacion de los grupos

desde el grado de organizacion para la realizacién de tareas, asi:

Los grupos organizados se caracterizan por contar con una distribucién
clara de funciones para el logro de los objetivos, contrariamente a lo que
ocurre en los grupos “no organizados”, en los que las funciones de cada
participante no son especificas.

Los grupos también se clasifican como formales e informales de acuerdo
con su pertenencia al sistema social; de tal forma que los primeros poseen
una estructura dada desde la institucionalidad u organizacién de la cual
hacen parte, que es dificil de ser modificada y depende de las reformas
institucionales; mientras que los segundos —los informales— poseen una

23

Se requiere resaltar que la clasificacién de los grupos primarios y secundarios, es la que mayores
polémicas y contradicciones ha generado en los diferentes tedricos, articuladas generalmente
al campo disciplinar al que corresponda su enfoque.
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organizacién y estructura que les es propia, que se ha desarrollado desde
su interior y que, por lo tanto, se puede cambiar con mayor facilidad.
Grupos homaogéneos y grupos heterogéneos, de acuerdo con la similitud o
variabilidad de los rasgos o caracteristicas que poseen los miembros que
los componen.

Otra clasificacién pertinente para esta investigacion hace referencia a los

diferentes tipos de grupos que se encuentran en el dmbito universitario:

En primer lugar, Ortega (2003: 37) diferencia entre grupos de clase y grupos
de aula, reservando el primer nombre para un conjunto de estudiantes que
asisten eventualmente a una materia o curso en comun, pero que carecen
de una interaccién mutua permanente; mientras que en el grupo de aula
se reconoce una unidad interrelacional, donde los sujetos se perciben
mutuamente e interactian con frecuencia, orientados por las normas y
exigencias institucionales, asi como por intenciones e intereses comunes.

De los grupos de aula surgen los grupos de estudio que se consolidan desde
una meta comun entre sus integrantes: aprender, incorporar conocimientos
y realizar las obligaciones académicas. Si bien el conocimiento es el
principal objetivo de estos grupos, en el marco del aprendizaje también se
realizan otras acciones que propician nuevas posibilidades de intercambio,
no sélo académico sino también social y afectivo, lo cual puede desembocar,
incluso, en “relaciones de amistad”.

Es por esto que tales grupos de estudio se constituyen también a partir
de otros aspectos como: la empatia, la coincidencia de intereses, la
concordancia en horarios y la mayor o menor distancia entre las viviendas,
entre otros, logrando articular redes de socializacién secundaria que en
muchos casos le dan nuevas significaciones a la actividad de “estudiar”
y donde cada participante asume posturas o roles que contribuyen a
configurar su subjetividad.

2.4 DINAMICA DE LOS GRUPOS

Tal y como se planteé mds arriba, el concepto de “dindmica grupal” hace

referencia al conjunto de fuerzas y movimientos que se presentan en los grupos y

en su proceso evolutivo. Dicha dindmica depende tanto de los factores internos

de cada participante, sus intereses y valores como de los factores externos que
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configuran el contexto donde se encuentra el grupo. En este sentido, el analisis
de la dindmica grupal involucra aspectos como: la conciencia y percepcién que
cada participante tenga del grupo y de la colectividad, las relaciones y el clima
afectivo que se teje, la cohesién y los estilos de trabajo de sus participantes,
entre otros. En este apartado se analizan dos aspectos centrales de la dindmica
grupal: la comunicacién que se realiza dentro del mismo y hacia fuera y el
proceso evolutivo del grupo como un todo.

La comunicacion o “intercambio de informacién” es un aspecto importante
en la dindmica grupal que corre paralela a la reduccién del temor y al
esclarecimiento de las relaciones entre los miembros del grupo; en situacién
ideal debe ser ficil, fluida y sin temor.

Mis alld de de las palabras, otras comunicaciones surgen en los grupos:
las miradas, los roces, los silencios y los gestos generan un intercambio
reciproco de percepciones y posibilitan expresar, relatar y describir espacios,
acciones, sucesos y emociones. En este sentido, la comunicacién se convierte
en un dispositivo de aprendizaje permanente que posibilita —a través de la
retroalimentacién— cambiar conductas, referentes, valores y conocimientos.
Cuando en un grupo se logra dar una comunicacién clara y asertiva mejoran
significativamente las relaciones entre los miembros y, por lo tanto, se avanza
hacia niveles de mayor consolidacién. La evolucién de la comunicacién se da
andlogamente con la evolucién de las etapas grupales.

Fases del desarrollo grupal

Tuckman (citado en Sbandi, 1976: 131), reconoce y delimita cuatro
momentos en el proceso grupal, los cuales se describen a continuacién:

*  Fase de formacion: se caracteriza por el miedo, hay dependencia respecto al
lider, especialmente en las actividades de trabajo, y los miembros tienden
a aceptar las reglas.

*  Fuse conflictiva: en ella suelen aparecer opiniones opuestas, resistencia
al control y conflictos entre los subgrupos, por lo cual se observa cierta
oposicién a la realizacién de las actividades.

*  Fuase de normacion: se robustece la cohesién grupal, surgen las normas,
la oposicién es superada y se resuelven los conflictos, aparece un apoyo
mutuo y sentimientos de afecto entre los integrantes, en la actividad de
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trabajo hay intercambio abierto de puntos de vista y de sentimientos, hay
amplia cooperacién.

*  Fuse de trabajo: en ella se han resuelto problemas interpersonales, por tal
motivo las individualidades estin al servicio del desarrollo de la tarea,
los papeles son flexibles y funcionales, con respecto a la actividad de
trabajo hay soluciones de problemas, esfuerzos constructivos por terminar
el trabajo. Esta se reconoce como etapa principal y productiva de todo
grupo.

*  Fase de disolucion** se equipara a la muerte del grupo, de esta manera los
integrantes se liberan quedando para cada uno la experiencia del proceso
y, por lo tanto, la interiorizacién del mismo, en algunos casos se pueden
generar reacciones ansiosas y depresivas.

En los grupos de jévenes la fuerza de la dindmica grupal se evidencia en
la manera como

ellos toman forma, se configuran, se reforman, se transforman |[...]
con la condicién de ser en el cambio y tener una identidad auto-eco-
organizativa por desarrollarse como posibilidad y potencialidad, en
espacios intersubjetivos en los que se expresan, articula o conforman
su universo representacional (Ortega, 2003: 39).

2.5 ASPECTOS ESTRUCTURALES DE LOS GRUPOS

La organizacién de los grupos incluye los siguientes aspectos:

«  Elobjetivo o la meta de un grupo se construye a partir de las motivaciones
de cada miembro, de tal forma que se consolidan por comun acuerdo entre
todos los integrantes; éstas deben adaptarse a la edad, potencialidades y
posibilidades de los integrantes para evitar la frustracién de los miembros.

*  Las normas se consolidan como consignas de comportamiento vilido para
todos los integrantes de un grupo y se fijan de acuerdo con el sistema de
valores individuales y colectivos, en orden a la consecucién de la meta. En
condicién ideal se deben dar por consenso, es decir, deben ser construidas
con la participacién de todos en un medio democritico. De esta forma se

2+ Esta fase no es referenciada por Tuckman pero se sefiala por considerarse indispensable en el
cierre de un proceso grupal.
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regula el comportamiento entre los miembros y se organiza la distribucién
de roles y tareas para lograr la unidad interna en el grupo.

*  La tarea es el conjunto de acciones que conduce al logro del objetivo
grupal; su distribucién posibilita las interacciones de los participantes y
orienta la mayor o menor diferenciacién de las funciones.

Segun Steiner (citado en Blanchet, 1994: 84), se pueden reconocer
diferentes tipos de tareas, asi: a) en la tarea disyuntiva el grupo se beneficia
exclusivamente por el aporte de un miembro competente, b) en la tarea
conjuntiva la produccién se hace al ritmo del integrante menos competente,
c) en la tarea aditiva el resultado estd constituido por la simple adicién de
la produccién de cada miembro y d) en la tarea elaborativa se requiere la
organizacién de las contribuciones de todos los miembros.

« Losroles en el grupo, segun Hartey (citado por Sbandi, 1976: 113), el rol da
cuenta de la “totalidad estructurada de todas las expectativas en cuanto a
las tareas, conducta, convicciones, valores e interrelaciones de una persona
que ocupa una posicién en el grupo y que debe desempefar una funcién
decisoria.”

La organizacién del grupo incluye roles dentro del mismo que dan cuenta
del lugar que ocupa cada persona dentro de su estructura. Estos roles suelen
ser cambiantes o alternantes, de acuerdo con las aptitudes de cada participante
y con las necesidades, tareas o metas del grupo.

Dos aspectos importantes respecto al rol son las expectativas de los
miembros del grupo y la funcién de quien lo desempefia. Como lo afirma
Sbandi (1976), los roles especificos aparecen durante el proceso de formacién
del grupo y en el momento en que se ha encontrado el objetivo comun.

Benne (citado en Sbandi: 1976: 113) propone la siguiente clasificacién de
los roles: a) los que se refieren a funciones relacionadas directamente con la tarea
del grupo, b) aquellos que estimulan las relaciones interhumanas del grupo con
el objetivo de mantener la consistencia del mismo —quién media, quién genera
o anima-—y c) los que surgen de las propias motivaciones o necesidades de cada
participante. Estos dltimos se pueden convertir en motivador y elemento del
avance grupal o, por el contrario, entorpecer y dificultar el logro de la tarea.

Con relacién al rol de lider, éste se conoce por el valor significativo para
el grupo. Algunos factores que pueden potencializar el rol de liderazgo de
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uno de sus integrantes son: la habilidad para facilitar el logro del objetivo
grupal, la superioridad individual con respecto a los demds integrantes y la
capacidad de sociabilidad, que puede generar un mayor nivel de aceptacién de
los comparferos.

2.6 UNAMIRADAALOSGRUPOSDESDE LAéPTICAJUVENILUNIVERSITARIA

El 4mbito universitario debe ser pensado mas alld del espacio académico,
ya que las relaciones sociales que alli se establecen y los nuevos espacios
simbélicos que se configuran permiten a los jévenes vivir y desarrollar una serie
de experiencias que cotidianamente les posibilitan un proceso de crecimiento
y de re-significacién. En cada grupo del dmbito universitario confluyen las
diversas experiencias sociales de sus miembros, quienes aportan su pasado,
su presente y sus expectativas hacia el futuro, entrelazindolas con las metas
grupales y las directrices institucionales.

Teniendo en cuenta el amplio panorama de aspectos que se conjugan
en un proceso grupal, y el caricter mds comprensivo que descriptivo de esta
investigacién, en las entrevistas para recoger los testimonios de los jévenes
sobre su percepcion de los procesos grupales, sélo se formularon preguntas
generales sobre los grupos a los que pertenecian, la caracterizacién de los
mismos y de sus miembros, el lugar que ellos ocupaban y las transformaciones
o procesos que ellos percibian, entre otros.”

En consecuencia, el andlisis de los testimonios no es un recorrido
exhaustivo por todos los componentes de la estructura y de la dindmica de
los grupos universitarios sino mds bien un acercamiento a los aspectos que los
jovenes consideran mds significativos respecto a su vinculacién o participacién
en los grupos informales que se constituyen en la universidad y sus alrededores.

25 Las preguntas realizadas a los jévenes en la entrevista sobre esta categoria:

:Describenos tu grupo de compaifieros del semestre? ¢Describenos los compafieros con quienes
compartes mds frecuentemente en la universidad? ;Relata cémo ha sido tu experiencia en los
grupos de estudio? ;Cudl es tu lugar en el grupo? ;Quienés son tus compafieros para estudiar,
hablanos de ellos? ;Ha variado el grupo de estudio? ;Qué pas6? ;Con los mismos compafieros
con los que compartes tiempo libre, conformas grupos de estudio? ¢Ha variado tu grupo
de compafieros para compartir el tiempo libre? ;:Cémo crees que te percibe el grupo? ;Qué
situaciones te llevan a pensar eso? ;Cuéntanos sobre las relaciones en tu grupo entre hombres
y mujeres?
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En este orden de ideas, y pese a que en las entrevistas no se pregunté

. .z .z « »
explicitamente por el concepto de los jévenes frente a la nocién de “grupo”, los
relatos y respuestas de éstos permiten deducir algunos aspectos significativos
de las representaciones que tienen al respecto. A modo de definicién, un joven
nombra lo siguiente:

En un grupo aunque haya formas diferentes de ser muy opuestas
siempre hay un lugar de encuentro con el otro, es un espacio donde
hay un respeto a la diferencia, es un espacio donde es posible
compartir, siempre se estd para apoyarte, para cuidarte.

De acuerdo con la tipologia de grupos dada por Ortega (2003), los jévenes
logran reconocer en sus grupos de aula y en su interior los “otros” grupos que
se forman, a propésito un joven nombra: “[...] somos un grupo muy grande y
aunque somos un grupo muy grande, hay varios subgrupos, pues..., como de
acuerdo a los gustos.”

En los grupos de aula, en los momentos de las clases, cada joven da cuenta
de sus particularidades, lo que genera situaciones que pueden ayudar a avanzar
en el desarrollo del conocimiento o, por el contario, pueden obstaculizar y aun
generar conflicto: los ruidos, la conversacion, el murmullo, los juegos, la burla
de un compaiiero son situaciones que pueden ocasionar reacciones diversas. Si
bien en algunos momentos hay aliados, en otros hay ataques entre los pares
que solicitan silencio, en especial cuando se siente que interfiere en el proceso
académico; lo anterior puede desencadenar estigmatizacién y sefialamiento:
“El grupo nos discrimina porque hacemos bulla.”

Estos grupos de aula, o como son nombrados por algunos jévenes “los
grupos grandes”, les posibilitan su incursién al mundo universitario para lograr
un acercamiento a los nuevos pares y conformar subgrupos que alcanzan
ciertos niveles de particularidad, dependiendo de los elementos estructurales
en su interior. En ellos se buscan “otros” que tengan algunos rasgos comunes,
como bien lo plantean, se deambula por diferentes subgrupos hasta que se
logran conformar de esta manera “pequefos grupos”: “yo no conocia a nadie
y deambulaba por diferentes grupos hasta que...”; “queria formar lazos
con personas que realmente les gustara trabajar, la carrera, que estuvieran
interesados, no solamente por estar”.

Entre estos subgrupos se pueden detectar particularidades que obedecen
a las maneras en que sus integrantes logran un cierto grado de “organizacién”
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para asumir las actividades académicas correspondientes. En el momento de
las entrevistas, algunos jévenes reconocen los siguientes rasgos: “es un grupo
et . ». .
indisciplinado, pero rinde en la clase”; “es un grupo que trabaja junto, pero en
el momento de los exdmenes se centra en sus individualidades”; “hay un grupo
de mujeres”; “grupo de padres, curas”; “el grupo de los vagos”; “el grupo de
indisciplinados, pero... que sacan buenas notas”; “el grupo de los envidiosos

~ », « . . ”»
que comparan las notas de los compaferos”; “el grupo de los inteligentes”;
“las nifias pilosas y estudiosas, pero llevadas de la rumba”; “ el grupo de los
intelectuales”; “el grupo de los menos tesos, ganan de chiripa”; “el grupo de las
morbosas.”

Como se habia planteado, la conformacién de los grupos se hace desde la
afinidad conlos pares,en la busqueda de encontrar aspectos que los identifiquen,
de esta manera se van conociendo entre los compafieros caracteristicas
comunes que conjugadas posibilitan articular relaciones que algunos nombran
como: “alcanzar una amistad muy chévere”; “Vos probas con un compaifiero
por asi decirlo, como si te cae bien, si habla las cosa que a vos te gustan y si no,
entonces como que paras ahi, para entonces buscar otro”.

Estos pequefios grupos poseen condiciones singulares, acordes con las
dindmicas y estructuras logradas. Sus tiempos, los espacios, las metas, los
objetivos, en fin, un sinnimero de elementos que se conjugan de manera
cotidiana con los rasgos de sus integrantes.

2.6.1 Tipologia de los grupos

Los grupos surgen como respuesta a una motivacién interna o externa
de cada joven, una clasificacién preliminar permite identificar como puntos
nodales asuntos como: el estudio, la utilizacién del tiempo libre y la rumba.

Elestudio pareciera ser el eje articulador més significativo en la universidad
(pero no el unico), alrededor de €l se pueden tejer otras relaciones que, en
ocasiones, son efimeras o que cobran sus niveles de significacién en otros
espacios o contextos, como son los grupos para compartir el tiempo libre y los
grupos de rumba.

En primer lugar se encuentran los grupos de estudio, cuya conformacién
requiere, en la mayoria de los casos, encontrar elementos afines. No obstante,
aparece también la diferencia como aspecto complementario, donde la
particularidad es bien vista cuando se utiliza de manera creativa en actividades

173



Jaramillo C. / Arias A. / Arias M. / Restrepo F. / Ruiz D

académicas, permitiendo asi el logro de los objetivos como resultado del aporte
de cada integrante. Algunos grupos logran altos niveles de homogeneidad y
otros se reconocen por su heterogeneidad.

Otras especificidades pueden influir en la conformacién de los grupos,
como por ejemplo: ser madre, trabajar, practicar un deporte, ser hombre en un
grupo donde hay un nimero considerable de mujeres, vivir lejos, tener ciertas
creencias religiosas, entre otras.

Para algunos sujetos surge la necesidad de ser reconocidos en los grupos
por sus caracteristicas personales, las cuales pueden ser aceptadas en unos casos
o soportadas en otros, provocando rupturas y distanciamientos o, en otros casos,
consolidacién. Esta diversidad de caracteristicas personales es nombrada de la
siguiente manera por los actores sociales entrevistados: “ser siper especial”,
“dejarse llevar”, “ser esa”, “a quien hay que empujar”, “ser brutica”, “ser nifia de
farindula”, “ser preocupada”, “ser de cardcter fuerte”, entre otras.

Ademds de la caracteristicas personales, para conformar los grupos es
clave la afinidad en disfrutar de los mismos gustos o pasatiempos, por ejemplo:

RAN(3 » «

“ir a un seminario”, “ir a farras”, “charlar y hablar de la gente”, “hablar de sexo
» «

o de los hombres”, “hablar de cosas interesantes y que aporten a la vida”, “ir al
teatro”, entre otras. En palabras de un joven:

“La farra, hay gente que le gusta mucho la farra y hay otros que no
nos identificamos, que salimos los viernes, nos quedamos en la U.un
rato hablando y pa’ la casa, pero hay otros que no, que estin desde el
martes farreando.

En segundo lugar, se hallan los grupos de tiempo libre, frente a los cuales
los jévenes afirman que suelen estar compuestos por sus compaifieros de
barrio, de colegio y parejas.® Dado el tiempo que han compartido juntos, el
componente afectivo en juego o las actividades de descanso que realizan.

El tiempo libre entonces, en algunos de los casos, no esta articulado a
las relaciones con los pares en la universidad: “No comparto por fuera de la
universidad con los compaiieros, ellos tienen gustos diferentes a los mios”.

En tercer lugar estdn los grupos de rumba, los cuales no necesariamente
se consolidan desde los grupos de estudio, pues algunos jévenes pueden

2 Es importante recordar que al momento de la recoleccién de datos, los jévenes sélo llevaban

un afio de vida universitaria.
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compartir e identificarse en las actividades académicas pero no en la rumba.
En estos casos no es el grupo quien margina a los jévenes sino que son ellos
quienes se autoexcluyen, al no disfrutar de las actividades que se desarrollan
en estos espacios, como consumir bebidas alcohdlicas, fumar cigarrillo, usar
psicoactivos, entre otras.

Aspecto que se articula directamente con la nocién de amistad que para
algunos de ellos existe, a propdsito de esto un joven relata:

[...] amigos, amistades no se pueden ver, porque un amigo es el que
te hace el bien, el que siempre va a estar... para hacerte el bien, [esto]
no se ve tanto en la universidad. En la universidad un amigo es el
que te invita a farrear, te invita a consumir y te invita, pues, a pasar
un rato supuestamente agradable, pero eso te puede dafiar la vida y
te puede cambiar todo lo que vos tenfas de pensamiento.

De la misma manera se requiere plantear que el concepto de rumba
cambia de significado en los jévenes, mientras para unos la rumba es bailar,
para otros la rumba se conjuga con licor, cigarrillo, consumo de sustancias
adictivas y practicas sexuales: “Este ambiente no me gusta, por eso comparto
solo el tiempo de mis compaiieras, en la universidad se tira droga. Por eso de la
universidad para fuera nada.”

2.6.2 Dindmicay estructura de los grupos

La comunicacién en los grupos es un aspecto importante en su
dindmica, sélo se limitan a formalidades que no generan ningin efecto en la
retroalimentacién de los participantes, el temor es un elemento significativo
y este tipo de comunicacién puede llevar al fracaso y desestructuracién del
grupo.

La disponibilidad de “tiempo libre” determina no sélo los lapsos para
conversar sino la intensidad y las caracteristicas de dicho intercambio. En los
horarios diurnos hay mds posibilidad de invertir el tiempo en esta actividad,
lo que genera que se hable de todo —temas de clase, temas trascendentes o
no—; para los jévenes de horarios mixtos, la restriccién de tiempo limita los
temas a bdsicamente de orden académico: lo que pasa en clase, los trabajos, los
exdmenes, hablar o burlarse de los profesores, de los comentarios de clase que
hacen los grupos; al respecto un joven dice lo siguiente:

175



Jaramillo C. / Arias A. / Arias M. / Restrepo F. / Ruiz D

Eh, nos vamos para la cafeteria a hablar, haber ;de qué? eh... mas
que todo de los trabajos que nos han puesto, pues, se ve de una el
cambio, porque vos en el diurno te sentabas a hablar de ropa, de
muchachos, de chismes, en cambio en el mixto, casi no se ve eso, es
muy pocas las veces que se ve...

De otro lado, se pueden reconocer otros temas que se hablan en los
grupos, tales como: las mujeres hablan de los hombres, dependiendo de sus
preferencias o gustos; hablan de amigos y amigas homosexuales, se burlan de
la gente, de la ropa, de la moda, de “los chismes”; para otros jévenes (hombres
y mujeres) aparecen temas trascendentales como lo que se espera de la vida, la
influencia o no que tienen las personas, de la familia y sus problemiticas, de las
relaciones afectivas, de lo que les pasa, se dan consejos, se cuentan sus tristezas,
al respecto se presenta el siguiente testimonio:

[...] expectativa que €l tiene frente a la vida, que le espera de la vida,
que cree él que pueda estar haciendo, o sea cémo dejarse influenciar
por los demds o no, entonces son cosas que, que uno debe aprender de
las personas porque muchas veces nosotros nos dejamos sugestionar
de los demas.

La comunicacién evoluciona andlogamente con el proceso grupal, donde
se esperaria lograr manifestar, en el tiempo y el momento apropiado, opiniones
personales de manera asertiva sin la consecuente fractura grupal, al respecto se
recogen testimonios sobre distanciamientos:

ella me dijo que siempre le habia caido mal.

Dicen comentarios que no van al caso, nosotros jugamos y se les saca
el genio, hay rabia porque no dejan dar clase, nos echan pero no les
damos gusto y nos quedamos acd.

[...] entonces teniamos que reunirnos un dia en especial, ibamos
a hacer eso un sdbado, unas entrevistas a una nifia, entonces una
compaiiera le dice a la otra: “bueno, vamos a estudiar”, pero la otra
como estaba enrumbada le dijo “ay, yo ahorita no puedo, no tengo
.y . , « »

pasajes”, pero la amiga tenfa moto, “yo te llevo”, jhay no...; Entonces
le dice la otra: “si me vas a hablar asi entonces yo no voy pa’ ningin
lado y hagan su trabajo ustedes”y desde ahi surgié el lleve y trae.
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Mis alld de de las palabras existen otras formas de comunicacién: las
miradas, los roces, los silencios, los gestos, que generan reciprocamente un
intercambio de percepciones, aspecto en al cual no se profundiza.

De otro lado, con respecto al rol, éste da cuenta del lugar que una persona
ocupa en el grupo, de sus particularidades y formas de comportamiento, que a
su vez reflejan las motivaciones propias, éstas se pueden convertir en motivador
y elemento del avance grupal o, por el contrario, en un obsticulo para los
mismos.

Si bien los roles son cambiantes o alternantes, se evidencian en algunos
casos, aptitudes especificas con respecto a la tarea o meta; como lo afirma
Sbandi (1976) un rol puede ser especifico en el momento en que se ha
encontrado el objetivo comin. En la voz de un joven se hace referencia de la
siguiente manera:

[...] Yo pienso que respetan mucho mis opiniones y, siempre cuando
tienen alguna duda, me buscan, pues algunas de tipo académico,
entonces, yo pienso que me tienen como una de las personas que, no
sé, pues, es que ademds en el salon te voy a decir que soy una de las
que mads...

Con relacién al rol de lider, éste se conoce por el valor significativo para el
logro de la tarea en el grupo, un joven narra: “yo les hacfa como un cronograma
y ellas estin dispuestas como a trabajar conmigo, atin pues como con esa
intensidad y con es...” “uno dice y los otros hacen”.

En otros casos los roles pueden entorpecer y dificultar el logro de la tarea
grupal, uno de ellos es asumir posiciones individualistas y no reconocer o
potencializar las capacidades de los miembros del grupo. Un joven plantea:
“[...] es muy individualista, es que siempre se hace solo”.

Otros roles tiene que ver con estimular las relaciones interhumanas del
grupo con el objetivo de mantener la consistencia del mismo y, en algunos
casos, pareciera que su expresién de rol da cuenta de formas de vinculacién
a grupos primarios, ser paternal o maternal, protector, consejero, mediador o
controlador, entre otros.

[...] él era como el papd, pues, asi regafion, aunque era muy relajado,
era muy protector, no le gustaba que se metieran con nosotras o veia
malas intenciones y nos prevenia, entonces por eso también y ya,
porque era un cachén.
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[...] como mediadora siempre me he considerado una persona asi,
no me gustan los problemas, entonces me gusta estar neutra, mirar
los dos puntos de vista y ya yo quedarme con uno o, o pues, no apoyar
ninguno sino estar ahi.

Los roles que surgen de las propias motivaciones de cada participante, por
tal motivo hacen referencia a las necesidades del individuo dentro del grupo:

[...] ah, que estoy teniendo una relacién con mi novia o con mi novio,
por decir algo, me estd pasando esto, necesito que me aconsejen,
ustedes qué piensan, o en mi casa estoy padeciendo esto, es que mi
mamd no me la aguanto, mira que esto y esto... Entonces buscamos
como que mirar puntos de vista a ver qué conclusién sacaba uno
como implicado directo al problema.

La ultima vez que me alejé del grupo, que era, por decir algo, era todo
el grupo, estaba conformado el grupo, yo tenia problemas personales,
con mi mamd, entonces estaba padeciendo por una situacién muy,
muy critica entonces me alejé de ese grupo, asi de un momento a
otro sin decirle nada a nadie, ya me hacia solo, no me hacia siempre
al mismo puesto donde estaban las compaiieras, las evitaba, he... Y
ese fue el momento en que yo me di cuenta en realidad que, que al
menos caia bien o que me querian como amigo, que me valoraban
en realidad, porque esos dias dejé de ir a la universidad un tiempo,
entonces me llamaban, que qué me pasaba, me colocaban mensajes. ..

Finalmente, en los grupos también se consolidan normas, con las que
buscan generar un orden que permita el logro de los objetivos propuestos y
dar cuenta, ademads, de los valores internos alcanzados en el grupo, al respecto
poco se indagé en la investigacidn; sin embargo, mas que normas se reconocen
alianzas. Estas parecieran tener el sentido de consolidar sus relaciones mds
que alcanzar la meta u objetivo propuesto, al respecto un joven anota: “si no se
entra a clase se anota al otro”.

A nivel general se puede concluir que la motivacién para pertenecer a
los grupos estd dada desde un orden prictico, como es presentar una tarea,
compartir actividades, o pasar un tiempo juntos. Los jévenes tienen conciencia
de pertenecer a uno u otro grupo, en el cual de manera inconsciente se ponen
en juego los valores y las creencias construidas a lo largo de la vida en espacios
como la familia, la escuela y el barrio.
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Al conjugar las individualidades en sus intercambios grupales, ello
configura las caracteristicas particulares de los pequenos grupos, las cuales son
percibidas y nominadas desde sus actos de palabra, como: “el grupo de los
vagos”, “el grupo de los envidiosos”, “el grupo de los inteligentes”, entre otros.

Las interrelaciones generan movimientos de orden grupal denominados
dindmicas, en ellas cada situacion es nueva, diferente, tiene modos particulares
de definirse, lo que enfrenta a los jovenes a ser creativos para buscar las formas
mids adecuadas de asumirlas como, por ejemplo, a través de las “recetas”, “los
consejos” que son especies de dispositivos a los que tendrin que darle forma,
pues en los grupos la Gltima palabra no estd dicha y solo esta la posibilidad de
la experiencia.

En el 4mbito universitarito se ofrecen al joven nuevas posibilidades de
relacién, en ellas entran en juego sus experiencias y sus vivencias que pone a
disposicién de los pares, de tal forma que en un entramado de relaciones se
puede ampliar el marco de referencia y generar otras formas de ver y pensar el
mundo.

En sintesis, como conclusiones sobre la forma en que los jévenes perciben
o nombran los grupos en el dmbito universitario se puede plantear lo siguiente:

* En el dmbito universitario los jévenes se relacionan con otros para
conformar grupos, generalmente, de estudio, de compartir el tiempo libre
y de rumba.

*  Se destacan entre ellos los grupos de estudio, los cuales se consolidan a
partir de objetivos comunes como son el logro de aprendizajes.

*  En la conformacién de los grupos inciden de manera significativa las
afinidades que existen entre los jévenes.

*  Con respecto a los grupos de tiempo libre, pareciera que predominan los
pares que no pertenecen al contexto universitario.

*  Enlos grupos de rumba existen dos tendencias, la “sana” en la que se busca
pasar un rato agradable y compartir, y la “pesada” donde se consumen
sustancias psicoactivas, se presentan relaciones sexuales promiscuas y se
realizan juegos donde se asumen riesgos, entre otros.

Los grupos representan para los jévenes universitarios una posibilidad
significativa para su desarrollo, a ellos acceden por medio de acercamientos
a relaciones que se consolidan o no, para lograr asi realizar procesos de
socializacién y consolidacién de su subjetividad.
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Carituro I11
JOVENES UNIVERSITARIOS E INTIMIDAD.
PROFUNDIDAD Y CERCANIA EN SUS RELACIONES

E1 reconocimiento de que las relaciones humanas no se agotan en el plano de
las tareas académicas o de las relaciones circunstanciales, conduce a considerar
la intimidad como un aspecto sobre el cual es necesario indagar al tratar de
comprender las 16gicas subjetivas con que los jévenes universitarios dan cuenta
de sus relaciones sociales, ya que en los espacios universitarios frecuentemente
se observan ciertos acercamientos profundos, cercania comunicacional y
proximidad corporal entre los estudiantes.

Por otro lado, gracias a fenémenos como los “reality shows”, el espionaje
electrénico, las comunicaciones a través de internet y las redes sociales que
alli se configuran (facebook, por ejemplo), la intimidad se ha convertido en
objeto de frecuentes discusiones, tanto en espacios informales o periodisticos,
como en dambitos profesionales o académicos. En estos dltimos se reconoce
que la “intimidad” es un concepto complejo que aparece ligado de manera
mds o menos confusa con otros conceptos como “subjetividad”, “identidad”
y “privacidad” y que se utiliza desde campos tan diversos como la ética, la
filosofia y el derecho, la etologia, la antropologia, la historia, la psicologia, la
sociologia y la politica.

Segin Lain Entralgo, citado por Antequera (2006), desde la mirada
cientifico-metafisica delaantropologia se pueden reconocer varias concepciones
sobre la intimidad:

*  La metifora espacial o arquitectural de San Agustin, primer pensador
que da cuenta de la conciencia y del ser como intimidad, y para quien la
esencia del hombre es su interioridad: el hombre es un ser con infus, lo
cual le permite superar todo naturalismo y determinismo, a la vez que
le exige pasar del mundo exterior de los sentidos al mundo interior del
espiritu, a través de la reflexividad sobre si mismo, que le conduce a la
trascendencia hacia dios como causa de la verdad misma.

*  La concepcién juridico-moral de Kant, para quien la intimidad es lo mds
radical de la persona, la condicién que le hace sujeto de actos morales
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y le permite existir dentro de si, ser duefio de sus actos y comportarse
conforme a su propio fuero.

* La concepcién psicolégica y metafisica de Scheler, que considera la
intimidad como la fuente de los actos libres.

*  Lade Ortega, que concibe la intimidad como conciencia en soledad de los
actos personales.

* Y la de Zubiri, para quien la intimidad es el conjunto de actos en los que
y con los que la persona se considera duefia de su vida.

*  Desde la perspectiva filoséfica, se reconocen al menos tres concepciones:

* La intimidad como un derecho del individuo para determinar qué
informacién sobre él mismo puede ser comunicada a otros.

* Laintimidad como el grado de control que el individuo tiene en relacién
con la informacién sobre él;

* Y en tercer lugar, la intimidad como estado o condicién de acceso limitado
a la persona.

Enelcampodel Derecho,se reconoce que fueronlos jueces norteamericanos
Samuel Warren y Louis Brandeis quienes iniciaron las discusiones legales sobre
“el derecho ala intimidad”con un articulo publicado en el Harvard Law Review
de 1890, donde relacionaron este derecho con los derechos fundamentales a la
vida, la libertad y la propiedad (Dermizaky, 2000).

Segin Beauchamp y Childress (1999), en el contexto de la bioética, la
intimidad tiene tres usos o concepciones distintas: intimidad fisica, derecho
de la persona a no ser observada, tocada o molestada, segin este derecho
nadie puede acceder al cuerpo de una persona sin su permiso; intimidad de
la informacién, derecho a la proteccién de la informacién confidencial, lo cual
implica reservas en el manejo de los datos sanitarios de un paciente e intimidad
decisoria, derecho de la persona a tener opiniones propias, a elegir y realizar
acciones basadas tanto en su valores como en sus creencias personales.

Ahora bien, para Antequera (2006) la intimidad se puede considerar
desde una triple perspectiva: como fenémeno, como idea y como derecho. Es
decir, algunos individuos pueden realizar acciones que reflejen el concepto de
intimidad sin que necesariamente tengan conciencia de ello o sociedades que
tengan idea de ella pero no la conciban como un derecho.

En relacién con la etimologia de la palabra, Antequera (2006: 67) plantea
que “el término intimidad proviene del griego énzos, que significa “dentro”, del
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que deriva en latin el adverbio de igual significado intus, y de ahi el comparativo
interior (mds dentro que) y el superlativo intimus (lo méds adentro)”. Asi mismo,
José Antonio Diaz Rojo (2006: 6) sefiala que el adjetivo “intimo” viene del
latin intimus, -a, -um, que es el superlativo de “interior” y que en ese idioma
significa “recéndito, que estd en el fondo de algo, situado en lo mds interno”.

Ahora bien, al revisar los usos cotidianos del lenguaje se encuentra que el
término “intimidad” hace referencia a dos tipos de relaciones: a las relaciones
del sujeto consigo mismo y a las relaciones del sujeto con los demds y en
ambos casos dicho término adjetiva o particulariza estas relaciones, senalando
la “profundidad” o “privacidad” de las mismas.

Al respecto, Antequera (2006) observa una doble dialéctica del término
“intimo”: la de exterior-interior similar a la de superficial-profundo y la de
publico-privado, la cual estd reflejada en las diferentes acepciones que trae el
Diccionario de la Lengua Espariola de la Real Academia (2001), donde en primer
lugar se define como “Amistad intima”, y luego como “Zona espiritual intima y
reservada de una persona o de un grupo, especialmente de una familia”.

En este sentido, al realizar el analisis de los usos cotidianos del lenguaje,
Diaz Rojo (2006: 6-7) plantea que “lo intimo se refiere a las cosas més profundas
e interiores de la persona [sentimientos, pensamientos e inclinaciones], que
suelen ser reservadas, y, por extension, a las relaciones mds estrechas o cercanas
[...] mientras que privado se refiere a lo personal y lo particular, esto es, a
aquello que se mantiene cerrado al acceso publico [...] una reunién intima es
un encuentro muy cercano, donde existe gran proximidad afectiva, mientras
que una reunién privada es un encuentro alejado del publico, o bien una
reunién para abordar cuestiones particulares”.

De acuerdo con Castilla del Pino (citado por Antequera, 2006), se puede
plantear la existencia de tres dmbitos distintos a los cuales corresponden
tres tipos de comportamientos diferenciables: lo publico (necesariamente
observable), lo privado (que eventualmente puede observarse) y lo intimo
(inobservable).

En cuanto a la diferencia entre intimidad y confidencialidad, esta tltima
designa la cualidad de los datos reservados o secretos, que no deben o no pueden
ser difundidos en publico sin el consentimiento del interesado, mientras que la
primera hace referencia a la limitacién del acceso al propio cuerpo o a la mente.

Para Pardo (2004), esta confusién entre intimidad y privacidad no es
solamente un error teérico sino un error practico ligado a la banalizacién de la
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intimidad y a su degradacién al rango de privacidad obscena. Segin este autor,
en la sociedad actual se presentan cuatro falacias o confusiones respecto a la
intimidad: 1) la falacia de la identidad que significa confundir la intimidad
con una supuesta identidad natural, 2) la falacia de la privacidad, segin la cual
la intimidad es una propiedad privada que debe conservarse y mantenerse a
salvo de la corrupcién publica, 3) la falacia de la inefabilidad o imposibilidad
de expresar o comunicar la intimidad y 4) la falacia del solipsismo o la creencia
errénea de que la intimidad sélo se experimenta verdaderamente en la mds
completa soledad.
Por el contrario, el citado autor sostiene que:

[...] aunque es usual pensar que la intimidad es algo asi como la
esencia o la naturaleza del yo, la manifestacién de una verdad
fundamental y el firme cimiento de la personalidad, que luego se
verd prostituido y falseado en la vida social. Nada menos cierto. La
intimidad, la referencia a si mismo, no constituye un suelo firme,
rigido, estable y recto sobre el cual sostenerse [...]. Tener intimidad
es, al contrario, carecer de apoyos firmes, tener flaquezas [“puntos
flacos”], debilidades, estar apoyado en falso, siempre a punto de
precipitarse al vacio, tener un doble fondo. [En consecuencia] No
tengo intimidad porque yo sepa quién soy, sino porque soy aquel
para quien nunca se agota el sentido de la pregunta “sQuién soy?
(Pardo, 2004: 45, 46, 51).

Ahora bien, para Giddens las transformaciones que se observan en la
época moderna frente a la intimidad y la privacidad estin ligadas a los cambios
que se han presentado en la sexualidad y en el amor (el control de la natalidad
gener6 la posibilidad de desarrollar una sexualidad auténoma, separada de la
reproduccién y el parentesco; mientras que el amor romdntico, le dio paso
al amor pasional, conectando el amor y la atraccién sexual, y generando una
ruptura con la rutina y el deber). A estos cambios —y a la liberacién femenina
en general— corresponde una democratizacién de la intimidad: la relacién de
pareja, por ejemplo, se ha transformado en un espacio hedonista, democritico
y de negociacién permanente, al tiempo que el sexo ocasional se convierte en
una via de acceso hacia la intimidad (Florez, 2006).

Para Luna (2007: 1), la categoria intimidad hace referencia a una
“experiencia subjetiva en la que se vivencia la configuracién del yo y el td, y
en la que se producen y decantan significaciones esenciales para la relacién
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con uno mismo o con una misma, y con los otros u otras...” En la intimidad
reposa la pregunta fundamental de la existencia: “;Quién soy yo?” y en ella
se construyen las experiencias que fundamentan la confianza, el cuidado y el
respeto que caracteriza las relaciones del sujeto con los otros. A juicio de Maria
Teresa Luna, en la intimidad reside la moral y es fundamento de lo publico.

Siguiendo los planteamientos de Taylor, la mencionada autora sefiala
que el sujeto se inscribe en “urdimbres conversacionales” o en “comunidades
definitorias de sentido” conformadas por predecesores y contemporineos.
El grupo de predecesores estd constituido por los padres y madres, maestros
y maestras, escritores, religiosos, politicos, filésofos, cientificos, que, vivos o
muertos, han generado unas primeras configuraciones de sentido en lo moral y
lo ético, lo estético, lo cientifico, lo politico y lo religioso. Los contemporineos
tienen una particular importancia en la configuracién de nuestra subjetividad,
particularmente a través de las relaciones de amistad, que es experiencia de
inclusién del otro y de la otra, posibilidad de participacién en nuestra pregunta
por el quién somos y hacia donde queremos orientarnos:

Laamistad eslarelacién con mayor potencia para estas construcciones
morales, en tanto relacién en la que se experiencia la intimidad
como apertura a la interpretaciéon biogrifica y a la interpretacién
del lugar que queremos ocupar en el mundo, es decir, existe en la
amistad intima una fuerza especial para definir nuestra orientacién

al bien, y nuestros criterios de decisién moral, en el marco de nuestra
comunidad de referencia (LLuna, 2007:13).

La misma autora plantea cuatro patrones de relacién consigo mismo,
cuatro formas de ocuparse de si mismo: el inquietarse por si mismo, el saber de
si mismo, el retirarse en si mismo o el cuidar de si mismo; el evitarse a si mismo
conduciria al suicidio simbdlico. Al reflexionar sobre si mismo, el sujeto toma
conciencia de su lugar en el mundo y revisa sus categorias éticas, estéticas,
afectivas y politicas, a la vez que diferencia entre su yo y el de los demas.

En consecuencia, y como punto de partida para el analisis de los datos
obtenidos en las entrevistas, se puede plantear que el término intimidad —
en su doble acepcién de interioridad y cercania- alude a una dimension de
la experiencia subjetiva en relacién al encuentro consigo mismo y con los otros,
estrechamente ligada con la construccién de la identidad y que remite a las
preguntas fundamentales de la existencia: ;Quién soy yo? ;Quiénes son los
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otros?; preguntas que indagan por el sentido de lo humano en sus diferentes
ambitos: lo moral y lo ético, lo bioldgico, lo cientifico, lo estético, lo politico, lo
econdmico, lo religioso y lo ecolégico... y que se despliegan en las “urdimbres
conversacionales”, no sélo desde la razén sino también desde la emociodn,
dando cuenta del afecto y de la doble condicién de lo humano (racionalidad-
animalidad; sentido-racionalidad) de la que habla Pardo (2004).

Ahora bien, para indagar sobre la intimidad se han utilizado basicamente
dos métodos: el de la introspeccién u observacién intuitiva de lo que ocurre
en uno mismo y el de la observacién comprensiva de lo que en los demais
conjeturamos (Antequera, 2006). En el caso de la presente investigacién, el
acercamiento a esta dimensién se realizé por dos vias:

1. Mediante la inclusién de dos preguntas sobre las personas preferidas o no
para compartir asuntos de la intimidad, en el cuestionario utilizado para
la elaboracién de los sociogramas preliminares, los cuales sirvieron de base
para la eleccién de los sujetos participantes.?”

2. A través de algunas preguntas derivadas de las anteriores que se
incluyeron en el desarrollo de las entrevistas realizadas con los sujetos de
la investigacion.”® Es importante aclarar que en dichas entrevistas no se
hizo alusién directa a las delimitaciones conceptuales arriba planteadas
entre intimidad, privacidad y confidencialidad; por el contrario, en
algunas entrevistas, los investigadores insertaron ejemplos de los temas
que entendian por “asuntos de la intimidad”, para facilitar la conversacién
en torno a este topico.

27 Apartes encuesta del sociograma:

5. En orden de prioridad o cercania, jcudles son las tres personas con quienes mds te gustaria
compartir asuntos de tu intimidad como: afectos, asuntos familiares, tristezas, preocupaciones
personales?

6. En orden inverso, cudles son las tres personas con quienes menos te gustaria compartir
asuntos de tu intimidad como: afectos, asuntos familiares, tristezas, preocupaciones personales.

2 Guia de Entrevistas: apartes sobre intimidad:

Encuadre sobre lo que entendemos por intimidad: afectos, asuntos familiares, tristezas
> > >
preocupaciones PCI’SOHHICS.

* ¢Con quién compartes los asuntos de tu intimidad? Cuéntanos alguna situacién en que
hayas hablado o te hayan hablado de asuntos intimos.

* :Con quiénes no te gusta compartir asuntos intimos? ;Y qué piensas de ellos?

* ¢Con los mismos compafieros con los que compartes tiempo libre, conformas grupos de
estudio y hablas de asuntos intimos?
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Como podri observarse en los apartes de dichas entrevistas sobre el tema
de la intimidad, si bien las conversaciones estuvieron orientadas inicialmente
por la pregunta sobre con quiénes preferian hablar o compartir asuntos intimos,
lo cual plantea un sesgo tematico hacia la confidencialidad, los subsecuentes
desarrollos permitieron ampliar la temdtica e involucrar no sélo este aspecto
sino asuntos como: los temas considerados intimos y las caracteristicas
o condiciones de los mismos; las relaciones mds o menos cercanas que los
estudiantes establecen entre si y con otras personas de su entorno, los criterios
para elegir o no a unas personas como confidentes o amigos intimos, entre
otros.

Ahora bien, al emprender el andlisis de estas conversaciones, un primer
asunto que llama la atencién y que se reitera en el discurso de los participantes,
es el registro de esa doble condicién de la existencia humana de la que habla
Pardo (2004): la racionalidad y la emocionalidad. En sus planteamientos, los
jovenes reconocen que las relaciones sociales no se agotan en el plano racional,
sino que en ellas se involucran otras dimensiones de la existencia que incluso
aparecen en contra de la voluntad: las tristezas y las alegrias, las preocupaciones,
la ternura y la rabia, la aburricién y el malestar, la atraccién y el placer erético,
entre otros, invaden el dmbito que supuestamente estd restringido para los
aspectos académicos.

Si estds aburrida se sienta y te da el consejo y te anima, jno! Entonces
lo mira a uno y es como que ya se le aguan los ojos a ella también, lo
que me gusta es que yo estoy llorando y me mira asi como con esa
cara de ternura y [me dice] no llore y me abraza entonces es como...

Eso, eso afecta mucho a nivel académico, entonces es uno diario
metido en el cuento, uno como que... ah, dejd de pensar en eso que
ya estds como muy cansona, entonces ya como también, no sé, no sé,
son situaciones que, que son muy personales pero que lo afectan a
uno hasta que ya no mds, no sé... jUf; eso no lo deja concentrar a uno
y uno es dele que dele, pensando lo mismo, problemas familiares, y
asi uno vive pensando lo mismo, jAy no! Mortificante, y también
hace que el otro se sienta como metido en el problema.

En el mismo sentido, si bien hay una légica del pensamiento juvenil
universitario muy difundida, segtn la cual algunos estudiantes sostienen que “a
la universidad no se va a conseguir amigos sino a estudiar”, reafirmando con esto
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que las relaciones se establecen al principio desde una perspectiva utilitarista o
en el plano de una socializacién superficial y donde cada uno tiene que resolver
sus asuntos de una manera individual, todos los participantes manifestaron que
tenian uno o dos compaiieros de estudio con los cuales establecian relaciones
de mayor cercania o profundidad que con los demds; compaieros con los
cuales comparten intereses y tiempos mds alld de los académicos y con los que
se sienten mas unidos e incluso identificados:

uno en la universidad, asi a ciencia cierta no va hacer amigos...
[sino]... a estudiar, a adquirir conocimiento, porque en la universidad
se ha hecho el concepto de que en la universidad nadie es amigo de
nadie... porque todo el mundo es individualista, si no haces tu trabajo,
de malas; si no tenés plata pa’ comprar esto hoy, de malas... [sin
embargo]... F vino a aparecer, pues yo lo habia visto en el segundo,
en el primer semestre, pero siempre una persona muy aparte, muy
aparte, nunca en el primer semestre estudié con €, en el segundo si vi
una materia con €, entonces de ahi nace una amistad asi esporddica,
entonces naci6 una amistad esporddica y nos fuimos identificando y
hasta ahora, hasta ahora somos muy amigos, muy amigos...

En esalégica, a pesar de la concepcién tan difundida sobre la imposibilidad
o dificultad para establecer relaciones de amistad, algunos sujetos sostienen lo
contrario e incluso consideran que la universidad es el ambito propicio para
establecer relaciones duraderas:

Yo pienso que de aqui salen las amigas para toda la vida, yo pienso
que si, que yo creo que es de aqui que uno dice cuando estd casado o
ya esté viejito y diga: ah, estd es una amiga de la universidad, esta es
mi amiga con la que siempre voy a tener mi... yo pienso que es desde
acd porque es que uno comparte todo, uno aqui comparte muchas
cosas y a la vez no, pero..., pero uno mantiene con esas personas.

Coincidiendo con la etapa de transicién en la cual se encuentran los
participantes, bien sea como “adolescentes tardios” o “adultos jévenes”, el
espectro de las personas que eligen como destinatarios de sus confidencias
o como aquellos sujetos con las cuales comparten sus asuntos intimos
incluye, ademds de sus compaifieros de la universidad, a miembros de sus
familias de origen, novios, amigos del colegio y del barrio, entre otros. Este
conjunto de personas constituyen las mencionadas “comunidades de sentido”
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conformadas por predecesores y contempordneos donde los sujetos configuran
su subjetividad:

[...] y si me pasa algo, a menos que sea muy trascendente, lo cuento
pero poquitas veces a mi hermana, a la del medio... [que es] muy
alcahueta... es como mds tirada a joven, o sea sabe muchas cosas
que le pueden pasar a uno... porque ella interactia mucho con, ella
administra un almacén de musica, los ayudantes son mujeres jévenes,
18,22 ... entonces como interactia en muchas cosas, entonces hasta
salgo con amigos de ella, amigas... yo sé que queda entre nosotros
dos porque ella tampoco le dice a mi mamd nada, porque con mi
mamd si, yo la llevo bien, pero no que para contarle cosas y ya.

Por ejemplo con mi mejor amiga, que las dos, o sea, tenemos una
relacién desde los diez afos, siempre ella ha estado presente en
los momentos mds importantes de mi vida, igual, pues, viceversa,
¢cierto? Y es como ese carifio y ese acompafiamiento, pues, como que
ya es una persona de mi vida, pues, a la que quiero muchisimo por
esoy con E... que fue la que se retiré porque es una persona mayor,
porque tiene mucha experiencia, porque no es lo mismo un consejo
de una nifia de dieciocho afios a una persona de cuarenta que ya es
mamd, que ya ha vivido, pues como por esas cosas.

Dicha transicién vital del colegio a la universidad también se ve reflejada
en los cambios que los sujetos perciben en la indole de las relaciones que
establecen en unos y otros ambientes. Sefialan, por ejemplo, que las relaciones
en el colegio eran mds intensas y que habia un conocimiento mas amplio de los
compafieros; mientras que en la universidad son mds diversas, diferenciadas e
independientes, debido, entre otras cosas, a las multiples ocupaciones, y aunque
algunos sujetos consideran que sus mejores amigos —sus amigos intimos—
todavia son los del colegio y mantienen fuertes relaciones con ellos, otros
perciben que se han alejado de sus antiguos compaiieros y que empiezan a
construir relaciones diferentes con sus pares contemporédneos, relaciones que
incluyen una mayor visién de futuro.

En el colegio existia tu compafiero de colegio, o sea tu compaiiero
personal, tu compafiero de farra, en ocasiones tu mejor amigo... Y
en la universidad no es asi, en la universidad se maneja un entorno
social, estamos en la universidad, somos los mejores amigos, somos

189



Jaramillo C. / Arias A. / Arias M. / Restrepo F. / Ruiz D

compaiieros y son mi grupo de amigos en cuanto a universidad, pero
estoy en mi circulo social normal y ya, tengo mis amistades que son
los de confianza, los de salir a rumbear por ahi, de ir a fincas.

Es que mi colegio, pues, aunque yo todavia hablo con mi, con una
amiga en especial del colegio, todavia hablo con ella seguido y
salgo con ella y si seguimos en una relacién muy cercana, pero la
universidad es distinta, pues, como que, por ejemplo, hablamos de
planes a futuro y nos incluimos en ellos y como que ya tenemos un
poquito mds, pues como mds hacia dénde vamos y el caminito un
poquitico mds trazado, entonces como que nos tratamos de incluir
ahi; en cambio en el colegio todavia no, no habia esa claridad y si no
habia esa claridad no habia forma de incluirlas en él.

Y, a juicio de los jévenes, estas nuevas relaciones intimas no se agotan en
las conversaciones sobre temas confidenciales, sino que involucran el compartir
de multiples asuntos y actividades de la vida cotidiana como la musica, el teatro,
la literatura, la comida, el dinero. Es decir, la intimidad no es s6lo un asunto de
confidencias, sino de cercania e intensidad en las relaciones:

Por decir Xy yo, el ipod de X esta hecho por X'y por mi, es la musica
que nos gusta a las dos, todo..., entonces somos las dos sentadas
escuchando musica, cantando, todo, la otra canta salsa, la otra canta
reggaeton, nosotras dos la musica de nosotros es puro popcito, pura
cosita asi toda relajadita..., entonces la que estd cantando salsa dice:
No, ustedes dos se van a cortar las venas, que yo no sé qué...

Si, a veces, muchas, pues, muchas veces nos vamos a teatro, al teatro
a ver obras, eh, nos vamos... Ah, negro te invito a una lectura de
cuentos que va a haber en tal parte..., nos prestamos dinero, somos
de los que “jNo! yo te invito a almorzar...”.

Y, de acuerdo con los planteamientos de Luna (2007), los jévenes
reconocen que la amistad entre pares, como experiencia de intimidad, tiene
una influencia especial en la construccién de los criterios morales y éticos, en
su orientacién al bien:

Ella cuida o estd pendiente [...] para donde voy yo, igual que el coste,
entonces yo te digo que por eso he tenido un lazo de afectividad
mis fuerte con ellos... Yo digo que ser amigo no es ser alcahueta y
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en muchos casos si lo fui, pero, pero también los regafiaba, también
les decia que estaban haciendo las cosas bien, también los felicitaba
cuando estaban haciendo las cosas bien, entonces de pronto me veian
COmMO una amiga o COmMo una consejera. ..

Ahora bien, las caracteristicas que los sujetos tienen en cuenta para elegir
a las personas con quienes comparten sus asuntos intimos se relacionan con
diferentes aspectos de la personalidad o con las experiencias vitales de los
participantes. En este sentido, algunos hacen referencia a aspectos como la
madurez que supone haber vivido mds tiempo o el hecho de haber tenido
experiencias que los sujetos atin no han vivido, lo cual les confiere un supuesto
saber, mayor seriedad, responsabilidad y claridad frente a la vida:

Ella es como super seriecita, pues, y es casada ..., ya también hizo
dos semestres en la de Antioquia, pues como que ha tenido ya mas
cosas..., ella si es como la mds regafiona..., es la parte sensata del
grupo..., es un afio mayor que yo..., yo veo como mds seriedad en
ella.

Otro aspecto que los participantes destacan como factor que favorece el
establecimiento de relaciones intimas es la capacidad que tienen sus confidentes
o amigos intimos de establecer relaciones empaticas, lo cual estd dado por su
capacidad de tolerancia, de escuchar comprensivamente y de llamar la atencién
o regafar sin rechazar; relaciones donde prevalece el interés respetuoso por las
preocupaciones personales y la garantia de confidencialidad:

Eso es lo que me hace tenerle confianza y que ya le he contado
muchas cosas y siempre se queda callada y por mds locuras que yo
haga y se las cuente nunca se queda como que: ah, usted por qué
hace eso, no..., siempre como que me apoya, siempre... Una vez si
me regafi6 horrible, “tal cosa, mird vas a terminar en la calle”... que
yo no sé qué...

En resumen, eligen a personas que perciben con la capacidad de
comprender y orientar, sin enjuiciar o excluir, con quienes pueden establecer
una relacién basada en la empatia y la confianza.

En este sentido, dichas personas son consideradas —o se perciben a si
mismas— como agentes de contencién, en el doble sentido de esta funcién:
como recepticulos o continentes de las angustias y preocupaciones de los
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sujetos y como controladoras de las posibles desviaciones o desbordamientos
juveniles; es decir, son las personas que escuchan comprensivamente las
“confesiones” de los sujetos y que les impiden realizar acciones inadecuadas
como tener relaciones sexuales bajo los efectos del alcohol, por ejemplo.

Otras se asumen como consejeras respetuosas que orientan con base en su
saber y su experiencia, ya sea porque tienen mds edad o han vivido experiencias
distintas como el matrimonio o la maternidad, pero que al fin y al cabo respetan
las decisiones que toman los sujetos.

También hay algunos que son considerados modelos a seguir, dadas sus
caracteristicas intelectuales o morales, las cuales generan un alto grado de
admiracién por parte de quienes los eligen como destinatarios de las relaciones
intimas.

O hay otros que simplemente son vistos como pares con los cuales se
puede compartir en igualdad de condiciones, porque son ellos quienes
pueden comprender a los sujetos en virtud de la similitud de experiencias y
preocupaciones.

Por el contrario, segun los participantes, las personas con quienes no
comparten o compartirian asuntos intimos son aquellas que —a su juicio o
prejuicio— no generan confianza porque son chismosas y “hablan con todo
el mundo”, sin garantizar la confidencialidad o “diciendo cosas que no son” o
aquellas que —desde su perspectiva— no tienen la capacidad de comprenderlos y
ayudarlos debido a sus diferencias de edad (bien sea por mayores o menores), a
su estado civil (“uno ya casado tiene otras responsabilidades”) o a sus actitudes
normativas frente a los jévenes.

En cuanto al cardcter de las relaciones intimas, con frecuencia los jévenes
entrevistados sefialan o reclaman por la falta de equilibrio o simetria que
se presenta en este tipo de intercambios, debido a que los sujetos elegidos
como receptores de la comunicacién no sienten la misma confianza en su
contraparte, ya sea por criterios de edad y formacién, por desconocimiento o
porque perciben que no se comportan como ellos en situaciones similares:

Ella si me considera una amiga, porque me considera siper buena
amiga, pero yo a ella no, porque cuando yo la he necesitado en los
momentos como... cuando uno no tiene dinero..., entonces en esos
momentos ella no estd, entonces eso a mi me duele demasiado pero
yo sé que es simplemente de rumba.
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Respecto a las diferencias de género en el campo de la intimidad, existe
una amplia diversidad de opiniones: mientras algunos sujetos consideran que
es mds ficil compartir con mujeres porque son mds comprensivas, tienen
intereses y preocupaciones comunes, son mds claras y generan mds confianza;
otros consideran que los hombres son mas descomplicados y directos, menos
chismosos y, por lo tanto, mas confiables. Por otro lado, hay quienes plantean
que las mujeres tienden a ser mds sentimentales, carifiosas y afectivas, mientras
que a los hombres sélo les interesa el sexo y son mds vulgares y soeces. En
conclusion, si bien la condicién de género tiene una clara influencia en el
manejo de los asuntos intimos, la eleccién de los compaferos o compafieras en
este dmbito depende mds que todo de las vivencias personales:

En la universidad obviamente, claro... y siempre, siempre serd as,
porque es que ahi también surge la confusién de que muchas veces
las mujeres le dicen a uno que es mejor tener amigos hombres que
mujeres, que porque las mujeres son mds comentaristas y entonces el
hombre no, el hombre es mas libre en su cuento, normal, te guarda
un secreto y la diferencia es de que muchas veces vos le confias algo
mids intimamente a una mujer por ser de tu categoria sexual que a un
hombre, porque te va a dar pena. Entonces como que la diferencia es
notable, no solamente en la universidad sino que siempre en todos
los grupos.

En cuanto a los temas considerados intimos, los entrevistados hacen
referencia a asuntos como el enamoramiento y las relaciones afectivas en que
se ven implicados, tanto con personas del sexo opuesto como de su mismo
sexo; a los comportamientos sexuales ligados a estas relaciones o a los que
se presentan de manera esporddica y circunstancial en fiestas o salidas a
fincas, por ejemplo; a las situaciones y problemas que viven en sus relaciones
familiares, particularmente con sus padres o con sus hermanos; a los consumos
de psicoactivos, como el alcohol y las drogas y a las practicas ligadas con ellos, y,
eventualmente, a circunstancias o aspectos que tienen que ver con la definicién
de sus proyectos de vida, entre otros:

Eso seria problemas con el novio y yo también he dicho cosas asi, pues,
como que mds intimos, no sé, sobre sexo también he hablado mucho
pero, pero no mds... Pues no sé, las responsabilidades, entonces uno
como asi, como pendiente, hey, muchachas no se les olvide planificar
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y todo eso, como de eso hemos hablado mucho, muchachas ustedes
se imaginan nosotras en embarazo y hemos pensado asi y que es
esto... y ya, asi como problemas también familiares, que hay que...
con los papds, que no sé qué, problemas con los hermanos y asi,
con los novios..., problemas con el novio, que estd con otra y asi,
y entonces nos identificamos porque casi todas tres andamos en las
mismas, entonces, ah, si... el novio estd con otra y empezamos, ah,
si, es que no y empezamos a renegar de los hombres y no sé qué y
todas tres tenemos como el mismo problema, y ese seria como algo
intimo que tenemos entre las tres y que nos, que nos identifica, no
sé...y es algo intimo.

Los jévenes participantes en esta investigacién consideran que estos
temas hacen parte de su intimidad por diversos motivos, entre los cuales
enuncian razones como: la trascendencia de los mismos para su desarrollo
vital, como en el caso de sus aspiraciones o suefios personales; su intensidad
o profundidad, cuando tienen que ver asuntos como su identidad sexual, por
ejemplo; la evitacién de conflictos, cuando consideran que hay apreciaciones
o comentarios sobre otras personas que si se hacen publicas pueden causar
disgustos o altercados, y las situaciones que generan verglienza, como besar
a otra chica o que pueden afectar su imagen publica, como el consumo de
drogas, y aquellos temas que consideran propios, ya que a su juicio nadie mds
puede intervenir en ellos o ayudar a solucionarlos, como los problemas con sus
familiares, novios o novias.

En esta misma 16gica, los sujetos plantean que hay “zonas reservadas”,
asuntos intimos que no comparten ni con sus confidentes o amigos intimos
mids cercanos, debido fundamentalmente al temor a escandalizar, a perder la
imagen ante los demids, a no ser comprendidos, a establecer barreras o distancias
en la relacién con los otros significativos, a ser excluido o, en definitiva, a perder
la amistad:

Pues, no va ser lo mismo que los amigos de uno de por la casa se den
cuenta de algo muy personal a que los amigos de la universidad...
Porque los amigos de la casa siempre van a estar y vos tenés mds
miedo de pronto a perderlos a ellos o que ellos te marginen que los
de la universidad, porque uno en la universidad asi a ciencia cierta no
va a hacer amigos.

194



Jévenes universitarios e intimidad. Profundidad y cercania en sus relaciones

Sin embargo, los sujetos perciben que en el dmbito universitario se estd
presentando una mayor amplitud de criterios y que los limites de la intimidad
empiezan a transformarse. En concordancia con los planteamientos de Giddens
sobre una “sexualidad plastica” (Flérez, 2006), los jévenes universitarios se ven
confrontados con nuevas realidades y empiezan a transformar sus concepciones
y sus valores, de tal manera que en las 16gicas juveniles se da una progresiva
sustitucion del concepto de perversion por el de diversidad, al tiempo que los
asuntos privados o intimos se hacen publicos:

Enlauniversidad se cambian, por ejemplo lo que yo te decia, pues que
ser gay estd de moda y eso es algo que se ve mds en las universidades
que en los colegios o que en el trabajo... Si, es totalmente verdad,
es que el semestre pasado entraron a primer semestre unas nifias a
comunicacién social y eso ya, entonces todas eran lesbianas; yo no
tengo nada en contra de eso, pero es que ya si... y quizd siempre han
estado ahi como una vez nos dijo alguien, pues, una vez hicimos ese
comentario a un profesor y él dijo “siempre han estado ahi, sélo que
ahora las estamos empezando a ver”.

Yo soy muy relajada en que yo le puedo preguntar cualquier cosa y a
mi me pueden preguntar cualquier cosa, usted me puede preguntar a
mi que si tengo sexo, no tengo... Y yo se lo voy a responder porque yo
soy muy relajada en ese sentido, yo puedo hablar de cualquier tema,
de cualquier que me pongan yo lo hablo y a la gente... porque ya no
se conoce solamente lo que se ve sino que yo soy una persona muy
abierta, entonces casi todo el salén sabe qué problemas tengo, casi
todo el salén sabe que vivo sola, casi todo el salén sabe que mis papas
son de otras partes, entonces muchos saben de mi vida, casi todo el
salén sabe que he tenido tres novios y que los he amado a los tres y
que me hacen mucha falta y he chillado por ellos y eso, entonces yo
sé que mucha gente me quiere entre comillas, yo sé, eso...

En resumen, se puede plantear que si bien los jévenes consideran
—specialmente al principio— que a la universidad se va fundamentalmente a
estudiar y no a conseguir amigos, progresivamente hay un reconocimiento de
que las relaciones sociales que alli se establecen involucran otros aspectos y
otras dimensiones de la existencia, fuera de las exclusivamente académicas o
racionales. En medio de las relaciones que se generan para cumplir con las
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tareas académicas afloran los sentimientos y los afectos, junto a la racionalidad
aparece la animalidad especificamente humana de la que habla Pardo (2004).

En las entrevistas se observa un amplio abanico de actitudes frente al
hecho de compartir los asuntos intimos en la universidad —que va desde
aquellos que se niegan rotundamente a que estos asuntos aparezcan en la vida
estudiantil, hasta quienes sefialan que nada se reservan, que todo lo comunican
y que sus compaiieros los conocen plenamente—, pero al fin de cuentas, todos
los participantes reconocen que la intimidad es una dimensién de su existencia,
del saber de si, que esta presente en sus relaciones y que determina el grado de
cercania con sus compafieros o amigos.

Respecto al concepto de intimidad, en las afirmaciones planteadas por
los jévenes se expresa la doble dialéctica resefiada por Antequera (2006) y
recogida en el diccionario de la Real Academia (2001) sobre la intimidad
como profundidad o privacidad, por un lado, y como amistad intensa, por el
otro. En este sentido, los jévenes hacen referencia, en ciertos momentos de la
conversacion, al saber de si —y del otro— que se expresa en los asuntos que se
comparten o se ocultan y en otros apartes de sus intervenciones, a la cercania
con el otro, la cual aparece relatada en los criterios de eleccién del confidente,
en la diferenciacién de amigos y compaieros, en la descripcion de actividades
y momentos compartidos.

En cuanto a los asuntos que los jévenes consideran intimos, se observa
que los mismos estdn relacionados con sus preocupaciones vitales: sus suefios
y aspiraciones; su identidad y sus relaciones sexuales y afectivas; sus relaciones
familiares; los consumos de psicoactivos y las practicas colaterales. Es decir, son
asuntos subjetivos relacionados con la construccién de su identidad y con su
imagen, ante si mismos y ante los demds, tal y como lo plantea Luna (2007).

En este sentido, llama la atencién que entre las razones para mantener
una “zona de reserva” personal, un campo de intimidad que no se le comunica
a nadie, se destaque el temor a perder la amistad o a afectar las relaciones con
los otros. De esta manera, con sus planteamientos, los jévenes reafirman que
la intimidad es un asunto personal y subjetivo, pero estrechamente definido en
relacién con los otros que hacen parte de sus “entramados conversacionales”.

También resulta evidente que, aunque no se acepte por todos los jovenes,
en el dmbito universitario empieza a perfilarse una transformacion de las
concepciones y valoraciones sobre lo que se considera intimo o privado: algunos
asuntos que antes eran considerados propios de estas esferas se empiezan a
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expresar en espacios cada vez mds amplios o publicos y, asuntos que antes
se consideraban perversiones (como la homosexualidad, por ejemplo), dejan
de verse como tales para reconocerse como alternativas diversas. En esta
perspectiva se hace evidente el papel de los jévenes en las transformaciones
culturales e ideoldgicas de la sociedad, pues es entre ellos donde se presentan
con mds tranquilidad o radicalidad este tipo de cambios.

Porotrolado,en estas conversaciones también aparece reflejado el momento
transicional que viven los sujetos, momento en el cual confluyen elementos de
la vida colegial, del ambito familiar y de las vivencias universitarias. E1 amplio
abanico de personas que los sujetos referencian como confidentes o amigos
intimos (padres y madres, hermanas, amigos del colegio, compafieros de la
universidad, amigos del barrio, novios, entre otros), da cuenta de la diversidad
de actores que participan y de las redes conversacionales que se tejen en la
construccién de sus historias y proyectos de vida.

Ademds, al revisar los roles y caracteristicas que los sujetos juveniles
reconocen en las personas significativas para el desarrollo de su intimidad, se
vislumbra un proceso vital en el que progresivamente se instalan, con mayor
prevalencia, las relaciones con los pares como aspecto vital en la configuracién
de las subjetividades juveniles. En este recorrido discursivo por las figuras
significativas para establecer relaciones o compartir la intimidad, se observa
un desplazamiento de las figuras autoritarias por otras, que si bien denotan
experiencia y saber, son comprensivas y tolerantes; figuras que mds que
controlar, aconsejan, orientan y contienen; figuras que, en tltimas, deben tener
caracteristicas similares a las de los jovenes entrevistados, a fin de generar
la confianza necesaria para este tipo de relaciones, porque al fin y al cabo la
confianza es la base de las relaciones en general y de las relaciones intimas en
particular.
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CariturLo IV
CONFLICTO ENTRE JOVENES UNIVERSITARIOS.
DEL ENCUENTRO AL DES-ENCUENTRO

Las vivencias de los investigadores como docentes, dentro y fuera del aula
de clase, ponen de manifiesto la emergencia de un sinfin de des-encuentros
entre los estudiantes que podrian denominarse “conflictos”, los cuales casi
nunca toman la forma de “combate, lucha o pelea directa”, tal como lo define
la Real Academia Espafiola —versién digital-; pero si evidencian situaciones de
tension por posiciones generalmente contrarias, las cuales suelen desembocar
en modos de violencia simbdlica (sarcasmo, exclusion, lenguaje no verbal, etc.),
que ademds no son reconocidos por los jévenes como acciones violentas sino
mids bien como una estrategia de huida o evitacién.

Si bien dichas experiencias en el dmbito educativo generan multiples
interrogantes e intereses, se decide no hacer del “conflicto” una categoria
inicial, en aras de no sesgar la busqueda investigativa, partiendo de la premisa
subjetiva de que necesariamente los jévenes en sus relaciones tienen conflictos.
No obstante y tal como se preveia, esta categoria emergio y se puso en escena
en las diferentes formas de contacto con los jévenes participantes.

Tanto los grupos focales como las entrevistas individuales posibilitaron
aproximarse a la comprensiéon de este fenémeno y fue asi como en cada
conversacién surgieron historias que daban cuenta del conflicto y sus
diversos elementos: las causas, los tipos, las estrategias de afrontamiento y las
consecuencias.

Cada uno de estos elementos se desarrolla a continuacién bajo
una légica que intenta articular la descripcién de los diferentes matices
y aristas del conflicto, las voces de los actores a través de la cita textual
de fragmentos de sus narraciones y la comprensién conceptual de estos
conflictos presentes en las relaciones entre los jévenes, a la luz de algunos
aportes tedricos generales.
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4.1 ELEMENTOS CONCEPTUALES SOBRE EL CONFLICTO

4.1.1 Diferenciacion de términos

Hablar de conflicto implica hacer una precisién conceptual acerca
de diversos términos que suelen estar asociados y cuyo uso puede generar
confusion.

Por un lado estd la agresividad, la cual se entiende como una tendencia o
disposicién connatural en el ser humano que puede desembocar en agresién,
pero que de entrada no es un acto efectivo sino un potencial de accién que
puede enfocarse constructivamente. Dicho de otro modo, es el empuje vital de
cada persona, un impulso innato que puede confluir en energia para alcanzar
las metas o en agresién como un modo de defensa (Ortiz, 2003).

Por otro lado, se habla de agresién cuando se va en contra de alguien con
la intencién de producirle un dafio, casi siempre de manera espontinea y como
una forma de defender lo propio (Ortiz, 2003).

Finalmente, se usa el término “violencia” para hacer referencia a la forma
perversa o maligna de agresividad que ejerce un individuo contra otro de su
misma especie y que se caracteriza por su carencia de justificacién, tendencia
ofensiva, ilegitimidad o ilegalidad. Con la violencia el propésito especifico es
causar dafio, suele planearse con antelacion, se presenta con mayor frecuencia
en el 4mbito de lo puiblico, implica un ejercicio de la fuerza contra alguien y
se encuentra al servicio del poder en cualquiera de sus variantes. Esta dificulta
la convivencia humana vy, por ello, se necesita la mediacién de la cultura para
que regule a las personas. La violencia ademds puede presentarse en distintos
tiempos y formas (Ortiz, 2003).

El conflicto, por su parte, puede definirse como una situacién en la que
un actor (persona, comunidad o Estado) se encuentra en oposicién con otro
actor (del mismo o diferente rango), a partir del momento en que persiguen
objetivos incompatibles (o vistos asi), lo que los conduce a una dificultad,
enfrentamiento o lucha, que, por supuesto, puede tener matices de agresividad,
agresién y violencia.

Dichos elementos estdn en permanente interjuego a lo largo del ciclo vital
del contflicto, que se estructura en cinco fases segin Zulema Wilde (citada en
Robayo, 2003): 1) conflicto latente, 2) iniciacién del conflicto, 3) busqueda de
equilibrio del poder, 4) conflicto de poder y 5) ruptura del equilibrio.
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4.1.2  Sobre el conflicto

4.1.2.1 Los elementos del conflicto

Juan Pablo Lederach (citado en Robayo, 2003) plantea que el conjunto
conflictual implica tres elementos: las personas, el proceso y el problema o las
diferencias esenciales.

Respecto alas personas, particularmente de la posicién que éstas ocupan en
la relacién, una primera clasificacién diferencia los conflictos en: a) verticales,
cuando prima una relacién de dominador-dominado y b) horizontales, cuando
la relacién es entre personas en aparente “igualdad de condiciones”.

En el proceso conflictual suelen intervenir tres factores claves: 1) los
canales de comunicacién y la forma como ésta se produce, 2) la génesis del
conflicto en tanto los factores histéricos, sociales y politicos que lo determinan
y 3) las disposiciones psicoculturales que moldean la manera de asumir los
acontecimientos. Siendo estas ultimas “fundamentales”, pues las situaciones
en si mismas no generan conflicto, sino la interpretacién que hacen los sujetos
acerca de ellas y la manera como las afrontan.

Acerca del problema (tercer elemento del conjunto conflictual), se hace
una tipologizacién segun las diferencias sustanciales o puntos concretos de
incompatibilidad, tales como: 1) intereses, deseos y necesidades distintos,
2) diferencias de opinién o de criterio sobre los procedimientos a seguir, 3)
disparidad en los principios necesarios para adoptar decisiones, 4) inequidad
o desequilibrio a la hora de participar de recursos, bienes u oportunidades,
5) incompatibilidad o diferencia de valores y 6) oposicién ante cuestiones
concretas (dinero, tiempo, derechos, etc.). Generalmente las causas en juego
son: bienes, principios, territorios, derechos, estructuras de poder y diferencias
sociales.

4.1.2.2 Posturas tedricas frente al conflicto

Existen diversas posturas y conceptualizaciones sobre el conflicto, que

Robayo, (2003: 15 -16) resume asi:

* Aquellas que lo definen como un estado patolégico: en este caso,
su solucién requeriria descubrir su causa, diagnosticarlo y definir
el tratamiento a seguir.
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* Los que lo entienden como un hecho presente: cualquiera sea su
origen, existe y asi hay que asumirlo.

* Quienes lo conciben como una conducta a seguir: en donde
participan factores racionales e irracionales, conscientes e
inconscientes, motivaciones y especulaciones.

Hay tantos autores como teorias y clasificaciones posibles y muchos de ellos
se centran en el andlisis del conflicto social armado. En esta via, Viceng Fisas
(citado en Robayo, 2003) propone tres grandes grupos para la clasificacion: la
escuela bioldgica, la psicosociolégica y la estructuralista.

Otra alternativa, es la perspectiva “positiva o constructiva” del conflicto,
la cual parte de las siguientes premisas: a) los conflictos son necesarios e
inevitables, b) pueden constituir una fuente de transformacién social, c) se
generan por incompatibilidad de intereses, no necesariamente irreductibles y
d) pueden ser un factor cultural creativo en las relaciones humanas.

4.1.2.3 El porqué del conflicto: apuntes sobre sus causas...

Un estudio sobre jévenes realizado por Maria Teresa Gémez (2006) en
Espaiia, afirma que el hecho de que “vivamos en un mundo violento” estd
estrechamente relacionado con las actitudes y las acciones de agresién en
los jévenes. Todo esto como marco de referencia global que contribuye a la
comprensién de fenémenos especificos, sosteniendo que: “La sociedad actual
se caracteriza por desarrollarse desde la violencia estructurada; en los paises del
hemisferio norte se plasman en unos hechos y en el sur en otros mds sangrantes,
pero no por ello mas importantes”.

Estas caracteristicas de la sociedad actual las podriamos resumir en tres
rasgos:

*  Politicamente imperialista: expansionista, crece, se propaga y se impone
rapidamente por todo el mundo gracias a los modernos medios de
comunicacion, publicidad, sistema educativo y demis.

*  Econémicamente neoliberal: donde impone las reglas del juego el mas
fuerte, el que mds recursos tiene, determinando la accién del Estado (el
pez grande se come al pequefio), siendo el lucro el motor de la economia.

*  Dominacién cultural: sobre todos los pueblos de la tierra. Es una
dominacién mds sutil que el poder dictatorial (consigue que los
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dominados tengan y hagan suyos los valores del dominador, piensen como
él, actiien como él, vistan como él...). Pretende dominar la conciencia de

los ciudadanos y hasta el sentido de la vida” (Gémez, 2006: 37)

De otro lado, retomando autores de la psicologia social, tales como

Worchel (2002) y Barén (2005), las teorias sobre las causas de la agresién y su

relacién con el fenémeno del conflicto suelen agruparse en tres lineas:

a)

b)

c)

Las biolégicas instintuales, que afirman que este elemento es de corte
“natural” e innato en las distintas especies por su predisposicién agresiva.
Las teorias sobre la personalidad, ya sea desde la psicologia o desde el
psicoandlisis, entre las que se destacan: 1) los planteamientos cognitivos
acerca de que la agresion surge cuando hay una amenaza al “egotismo”, es
decir, que el sujeto arremete cuando siente amenazado su autoconcepto,
como una forma de compensar y aumentar su autoestima, y 2) las tesis del
psicoanilisis, las cuales sostienen que la agresion se da al no lograr que la
pulsién sea regulada por lo simbélico.

Las socioculturales, subdivididas en tres: 1) necesidad de expresar la
frustracién o ejercer control, 2) aprendizaje social relacionado con el
reforzamiento o el modelamiento de la conducta agresiva y 3) necesidad
de mantener impresiones y autoestima.

En este orden de ideas, se proponen, ademas, tres tipos de determinantes

de la agresién, que también se encontraron en las conversaciones sostenidas

con los jévenes:

a)

b)

c)

Sociales: tales como la frustracién, la provocacién directa y la exposicion a
la violencia en los medios de comunicacién.

Personales: asociados a patrones de conducta, al sesgo de atribucién hostil
y al género.

Situacionales: atribuidas a factores externos, tales como altas temperaturas,
hacinamiento, alcohol, creencias culturales y valores sociales.

Complementando lo anterior y enfocados de una manera mds macro

respecto a las fuentes de la violencia en la sociedad actual, diversos estudios
referenciados por Elizalde y Bulnes (1997) han coincidido en destacar los

siguientes factores desencadenantes:

1

Factores individuales: propios de las nuevas mentalidades burguesas,
en las que destacan como signos de violencia: el hedonismo corporal, el
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egoismo narcisista con hipertrofia del impulso de autoafirmacién y del
individualismo insolidario; la crisis de valores (desorientacién axiolégica)
con predominio de los afanes de poder, prestigio y lucro (tres determinantes
de violencia); la falta de tiempo y la prisa, y el consumo de drogas.
Factores interpersonales: sobresalen en la actualidad debido al descenso
de la comunicacién, los sentimientos de rivalidad, competencia y la crisis
de la familia, entre otros.

Factores sociales: que ejercen mayor presién hacia la violencia, entre
ellos, la anomia, la organizacién social inmovilizada desde hace siglos, el
patriarcado machista y el paro laboral.

Factores ambientales: considerados fuentes importantes de violencia,
entre los que se incluyen: la ruptura con la naturaleza, la sustitucién
de ésta por un metacosmos artificial, el imperio de la burocracia, la
defectuosa aplicacién de la tecnologia, el gran desarrollo de la industria
del armamento, la conversién de las calles en una selva de automéviles, el
influjo de la televisién y de otros medios informativos, la sobrecarga de
estimulos y ruidos, la proliferacién pornografica y la escasez de espacio
vital.

4.1.2.4 Tipos de conflicto

Entre las maltiples clasificaciones existentes acerca de los tipos de

conflicto y sus niveles, se retoma la propuesta del Plan Congruente de Paz de

la Gobernacién de Antioquia, que los organiza asi:

Tipos de conflicto:

* Camino a seguir: las personas comparten las metas generales pero
difieren en los métodos para alcanzarlas.

*  Exclusién mutua: las personas tiene objetivos opuestos pero se ven
forzados a trabajar unidos.

* Distributivo: las partes compiten por una cantidad insuficiente de
recursos y se establece una orientacién ganar-perder que provoca la
confrontacién.

*  De valores: se presenta porque las personas ven las cosas de diferente

manera y se niegan a ceder o negociar sus posiciones.

Niveles del conflicto:
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*  Normal: se presenta en la vida cotidiana a partir de las diferencias de
opinién o actitud ante algo, y las partes se respetan.

*  Penetrante: el conflicto crece y se dan cargas de tensién y emocién
que se acumulan y toman vida propia; comienza la agresion, ya
requiere intervencion.

*  Abierto: el conflicto se sale de control y se presenta la agresién fisica,
directa y expresa, lo que demanda ya una estrategia de control.

Ahora bien, muchas veces un mismo conflicto puede ser de diversos tipos
y pasar rapidamente de un nivel a otro o incluso comenzar por el mds grave.

La lectura que se hace en esta investigacién parte de la premisa de que el
conflicto es inherente a la condicién humana (no asi, la violencia que implica
una degradacién del mismo), donde la subjetividad estd mediada por elementos
conscientes e inconscientes que entran en juego en los desencuentros cotidianos
reflejando la lucha, la pulsién, la rivalidad, el deseo y el poder en los sujetos.
Asi, la busqueda no es erradicar el conflicto, sino descubrir lo que subyace a
éste para hacerle frente de una manera constructiva.

El conflicto suele ser la expresién externa de las l6gicas internas de los
sujetos. Es decir, el conflicto es la situacién de tensién por diferencia de
intereses que se hace evidente y se expresa de manera concreta, pero lo que
realmente subyace a ella es la subjetividad, o sea, la configuracién de sentido de
un sujeto, su marco de referencia, su mundo interior.

Se valida entonces que la agresividad es un empuje vital innato, que la
agresién implica la intensién de causar dafio y que la violencia es la maxima
expresion de ésta y degrada las relaciones sociales.

Se reconoce el conjunto conflictual y sus tres elementos (las personas, el
proceso y el problema o las diferencias esenciales), pero se centra la mirada en
las personas y en la interpretacion subjetiva que éstas hacen de su realidad al
relacionarse. También se acepta la clasificacién de los conflictos segin sus tipos
y niveles.

Ademis, se acoge la perspectiva “positiva o constructiva” del conflicto,
asumiéndolo como un hecho presente en el que participan factores de diversos
tipos (no sélo racionales) y que no necesariamente desencadena en violencia.

Respecto a los factores expuestos por Maria Teresa Gémez (2006) en
su estudio sobre j6venes, citado anteriormente, el equipo de investigacién
reconoce que hay elementos de contexto que son cruciales en la configuracién,
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expresion y abordaje de los conflictos, pero considera que no son determinantes
de los mismos, es decir, que pueden ser un factor influyente pero no causal. Por
ello el andlisis particular de este estudio se centra en los factores subjetivos
que subyacen en una relacién social, en este caso, entre jévenes universitarios y
expresados desde sus configuraciones de sentido.

Si bien la categoria de andlisis es el “conflicto”, se reconocen, a partir de
la informacidn recolectada, algunas situaciones de violencia entre los jévenes
y para el anilisis de sus aspectos desencadenantes se retoman los factores
individuales e interpersonales propuestos por Elizalde y Bulnes (1997).

Asi, con el punto de partida conceptual ya definido y con claridades acerca
de la comprensién teérica, se da comienzo al andlisis del conflicto entre los
jovenes universitarios desde su postura subjetiva.

4.2 LA EXPERIENCIA DE LOS JOVENES PARTICIPANTES EN ESTA
INVESTIGACION

4.2.1 Los moviles del conflicto en las relaciones entre jovenes universitarios

La categoria “conflicto” fue indagada de manera directa en cada una de
las tres técnicas de recoleccién de datos utilizadas (grupo focal, sociograma
y entrevista).”” Entre las multiples respuestas halladas en los discursos de los
jovenes cuando se les preguntaba por las causas mds comunes de los conflictos
entre ellos, aparecen unos nodos que sirven de eje articulador para tipificar
las diversas razones que exponen, es decir, los asuntos sobre los cuales versan

q p )
los conflictos segn su propia percepcién: a) lo académico, b) los elementos
personales, c) las relaciones entre las mujeres y d) las dificultades de los
subgrupos. Ademds, se evidencian en sus palabras otros asuntos, que si bien

2 En el grupo focal se realizaron dos preguntas generales: ;cuiles son los conflictos mds

frecuentes que se generan en los grupos?, ;qué violencias se presentan?

En la entrevista se profundizé en los siguientes tépicos: ¢han vivido situaciones conflictivas o
de tension?, ;qué pas6?, ¢qué has hecho?, scomo te has sentido?, scudles han sido las situaciones
mis conflictivas (en cada dmbito: estudio, tiempo libre ¢ intimidad) y cémo las han afrontado?

Y en el sociograma, aunque no se indagé especificamente por el conflicto, si se introdujeron
algunas preguntas que indicaban relaciones de rechazo hacia compafieros: jcuiles son las tres
personas con quienes menos te gustaria: conformar grupos de estudio, realizar actividades de
tiempo libre, compartir asuntos de la intimidad?
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parecieran no generar conflicto especificamente, si suelen ser motivos que
obstaculizan la relacién con los otros.

En esta via, la principal tendencia, es decir, lo que aparece como el motor
mis fuerte para la generacién de conflictos son actitudes y situaciones que
irrumpen el logro del objetivo académico que los convoca en la universidad. Es
asi como estos jévenes plantean su malestar y narran multiples anécdotas acerca
de los problemas derivados de la “irresponsabilidad de algunos compafieros
frente a las tareas grupales”, irresponsabilidad que tiene multiples caras: no
investigar lo que le correspondia, no llegar a las reuniones de trabajo, no
entregar su insumo, no asistir a la exposicién, no leer, olvidar los compromisos,
dejarlo todo para dltima hora, etc.

Fenémeno ya descrito por Bourdieu y referenciado en el capitulo sobre
relaciones sociales, cuando se sostenia que en los grupos de estudio de los jévenes
universitarios habia una débil integracién y una inclinacién a la pasividad, lo
que configura a las pricticas y hébitos de estudio como determinantes de la
consolidacién o la ruptura de sus relaciones con los pares.

Esta situacién, segtin los jovenes, afecta directamente a los integrantes
del grupo de estudio, ya sea de manera afectiva por las emociones que genera
(rabia, mal genio, frustracién, etc.) o de modo préctico por las consecuencias
académicas que acarrea (mala nota, sefialamiento del docente por una
exposicién mal preparada, entrega a destiempo de trabajos, etc.). Lo anterior
puede ilustrarse mejor con las palabras de una entrevistada:

[...] el hecho de que uno se quede de encontrar y la otra persona no
llegue o que haya parte de la investigacién que le correspondia y la
otra persona nunca la haga, entonces le toca a uno investigar lo de
ella y lo de uno y hacerlo pricticamente sola, porque hay unas que
son muy relajadas.

Lo anterior suele acarrear mdultiples consecuencias y la manera de
afrontarlas dependerd del grado de amistad que exista entre los miembros del
grupo, tal como se verd mis adelante.

Cabe anotar que los impasses en los grupos de estudio como principal
causa del conflicto entre los jévenes fueron una de las razones por las cuales se
inici6 esta investigacion, a propésito de lo que los investigadores observaban
cotidianamente en el aula de clase. Dichas dificultades tienen relacién con
multiples factores que van desde la construccién de las reglas de juego del
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grupo de estudio, pasando por los niveles individuales de autoexigencia y
dedicacién a la carrera, los rasgos de personalidad y los grados de amistad
entre los miembros, hasta la baja capacidad para poner limites y hablar de las
dificultades a las que se enfrentan como equipo.

Se hace evidente que coincide la percepcién de los investigadores con la
vivencia e interpretacién misma de los jévenes al respecto.

Estos desencuentros coinciden con la teorfa descrita en pérrafos
expuestos anteriormente, donde el problema eje del conflicto suele estar
conectado con puntos concretos de incompatibilidad, tales como: intereses,
deseos y necesidades distintas, en este caso, relacionados con la pretensiéon o
no de sacar “buenas notas”, “destacarse en la facultad”, “ser reconocido por
el profesor”, entre otras. También se dan diferencias de opinién o de criterio
sobre los procedimientos y la reparticién de tareas, lo que supone la presencia
de conflictos clasificados como de “conducta a seguir” y “distributivo”,30 por
ejemplo “si se dividen el trabajo o no”, “si lo dejan para ultima hora o no”, “si lo
“copian” de Internet o no”.

Ademds, se observa disparidad en los principios para adoptar decisiones,
que son vistas por los jévenes como asuntos de inequidad o desequilibrio, como
lo expresan los participantes frente a situaciones como “el debate para definir si
se saca o no a un amigo del grupo de estudio”y “el hecho de que a algunos “les
toque” realizar mds puntos de un trabajo que a otros”.

De otro lado, sumado al desencuentro particular de un grupo de estudio
cuando se enfrenta a los diferentes ritmos y estilos a la hora de hacer una tarea,
sobresale un fenémeno que incluye a todo el grupo que cursa una materia y
acontece en un espacio educativo formal: en el aula de clase y con la presencia
de un profesor. Este fenémeno, denominado por los participantes como “hacer
bulla en clase”, genera bastante malestar y desemboca en altercados verbales
entre ellos, en términos de un joven:

[...] pues por alla estdn los otros que no dejan de hablar y que se rien
por todo y ella se para y nos regafia a la mitad del salén, o sea, maneja
como un poquito de conflicto, “oigan a esta, qué nos va a regafiar,
haga su exposicién y nosotros no ponemos cuidado”.

%0 Tipologizacién hecha por la Defensoria del Pueblo en el texto sobre manejo de conflictos

referenciado en la bibliografia.

208



Conflicto entre jévenes universitarios. Del encuentro al des-encuentro

Cabe anotar que en los relatos no aparece la figura del docente respecto a
esta situacion y que es comdn que responsabilicen a un subgrupo en particular
que se ubica en una zona fisica fija en el salén de clases y cuyo comportamiento
suele ser general (en todas clases) y ocasionar sentimientos y actitudes de
incomodidad en el grupo, pero que no son abordados a través de la palabra
para buscar una salida constructiva.

Si bien a los jévenes no se les pregunté directamente por su concepcién
acerca del conflicto, de sus palabras si puede inferirse que vivencian situaciones
recurrentes de “roce” (usando sus términos textuales) y que suelen percibir el
conflicto como asociado a modos de violencia fisica. Es decir, que cuando se
presenta una situacién de confrontacién fisica directa, si se percatan de que
algo “inusual o extrafio” estd ocurriendo, pero que los enfrentamientos verbales
o la exclusién indirecta de algunos jévenes, es percibida como un escenario
comun y “menos grave”.

En orden de importancia para ellos y por frecuencia de aparicién en las
entrevistas, es necesario retornar a la vida privada de los pequefios grupos,
y ya no del salén en general, para mencionar un reclamo que parece ser
recurrente y motivo de disgustos y hasta de rupturas. La queja en cuestién hace
referencia al hecho de “no prestarse un trabajo o anotarse en €1”, actitud que es
interpretada negativamente por los jévenes como una expresion de egoismo y
falta de solidaridad, suscitando multiples dificultades (sensaciones incémodas,
reclamos verbales, juicios, etc.) tanto en quien no es anotado como en quien
decide no hacerlo y pone un limite. Esta segunda posicién es descrita asi por
un estudiante:

[...] yo hacia, por ejemplo, trabajos y ellos no lo hacian, entonces me
los pedian y yo les decia que no, entonces ya le decian a uno egoista o
lo tomaban por nerdo o les daba rabia y asi, por ejemplo, también en
las evaluaciones, que le pedian a uno, pues, las preguntas.

En estos pequefios grupos de estudio también se presentan dificultades
para llegar a acuerdos de todo tipo: lugar, fecha y hora de reunién;
responsabilidades; esquema del trabajo; calidad y oportunidad para hacerlo;
entre otras. Dificultades que en algunas ocasiones generan rencillas entre los
miembros del grupo, en otras “son pasadas por alto”, en otras alguien entra a
mediarlas o, incluso, pueden desembocar en un proceso de disolucién. Asunto
que se abordard en el apartado sobre estrategias de afrontamiento del conflicto.
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Finalmente y de manera puntual como acontecimiento especifico, uno
de los tres grupos de universitarios que participaron en la investigacién
hace alusién a “la rabia y la envidia porque los vagos ganan” como una causa
de conflictos. Lo cual se liga a la queja acerca de “los que hacen bulla y no
dejan dar clase”. Pues ante los ojos de algunos es “injusto™! que aquellos que
interrumpen constantemente, se comportan de manera “relajada y descuidada”
con el estudio o se la pasan de rumba en rumba, no merecerian obtener mejores
resultados que aquellos que si se centran en la actividad académica, se dedican
de manera especial a su proceso formativo y cumplen de forma responsable y
oportuna con sus responsabilidades como estudiantes.

De otro lado, desde la mirada de esos que son descritos como “vagos”,
la situacién de incomodidad se explica por la significativa presencia de
sentimientos de envidia por parte de aquellos que viven “estresados con el
estudio”y obtienen casi los mismos resultados que ellos.

La segunda causa del conflicto que emerge en los discursos de los jévenes
hace referencia a las mujeres y su manera particular de relacionarse con las otras.
Situacién que es reconocida por ambos géneros y nombrada como un aspecto a
resaltar de manera negativa en la gran mayoria de las entrevistas. Son comunes
los relatos acerca de los recurrentes y multiples conflictos entre mujeres (que
no suelen presentarse entre hombres), fundamentalmente por dos causas: a) la
existencia de un hombre en comun que les gusta a varias y b) la rivalidad y la
envidia entre ellas. Que en boca de un par de chicas, se escucha asi:

[...] él me estd echando primero el perro a miy yo lo vi primero, él
me gusté primero que a vos, entonces no te le acerqués.

[...] siempre era como esa rivalidad entre las dos y ella decia cualquier
cosa, entonces yo decia que no, o si yo decia si, ella decia que no.

Llama la atencién que en los conflictos por un hombre, éste nunca es
protagonista, no se involucra y en ocasiones ni se entera. Es una “pelea cazada
entre ellas”y la molestia pareciera no incluirlo ni afectarlo a él. Esta experiencia
es vivenciada como una ofensa personal que toca asuntos del ego y es leida

Nocién de justicia relacionada con satisfacer los propios intereses y que es corroborada por el
estudio: “Justificaciones y sentimientos morales de jévenes universitarios y jovenes desplazados
acerca de las acciones justas e injustas”. Investigacién de Marieta Quintero y Eloisa Vasco en el
marco del doctorado del convenio CINDE-Universidad de Manizales.
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como algo que “la una hace en contra de la otra”, sin interrogar en ningin
momento la actitud del hombre en cuestion.

Respecto al otro punto, el de la rivalidad y la envidia, es muy comin
escuchar elementos imaginarios relacionados: miradas feas, malos entendidos,
juzgar por la apariencia, etc., que habitualmente gestan conflictos, en ciertos
casos no generan tensién pero si obstaculizan la posibilidad de relacionarse
y en muy pocas situaciones logran ser superados para acercarse a alguien y
posiblemente contrastar el prejuicio y derrumbar el imaginario. Este elemento
puede leerse desde el concepto de percepcion social como factor determinante
de las relaciones sociales, aspecto desarrollado en apartados anteriores.

En la tercera causa, que involucra ya un nivel mas personal, se nombran las
actitudes individuales de algunos jévenes como factores que causan conflicto.
Actitudes fuertemente relacionadas con impasses en la comunicacién tales
como: malos entendidos, murmullos y chismes, decir todo lo que se siente o
“hablar mds de la cuenta con tragos en la cabeza”, lo cual puede ejemplificarse
con las siguientes afirmaciones:

[...] no sé, como, como que hubo un comentario que hizo una de las
sefioras, de la otra que supuestamente ella habia dicho, no, eso fue un
enredo y ella no dijo eso y...

[...] porque una miraba muy feo a la otra, entonces que ella ya no
se la aguantaba mds y que tenian chismes de los novios y cosas asi...
Una le decia una cosa a la otra, entonces la otra la desmentia.

Esto coincide con lo expuesto al inicio del texto cuando se afirma que un
factor clave del proceso conflictual son los canales de comunicacién y la forma
como ésta se produce. Asi, gestos del lenguaje no verbal (mirada) y modos de
comunicacién informal (chisme), configuran un impasse significativo.

Hay también otros comportamientos que aunque son nombrados como
“bobadas”, suelen desencadenar grandes conflictos, como decia una joven:

[...] porque esta pasé y me miré feo, entonces ya le cayé mal: ah,
quien es esa que me estd mirando tan feo, ay parce, ni siquiera te
estaba mirando a vos, no que yo vi que me estaba mirando a mi, vos
que vas a saber, estaba mirando a la de atrds, por bobadas, todo el
mundo se pega de bobadas.

Es asi como asuntos imaginarios (fantasias, suposiciones) atraviesan la
vivencia subjetiva de estos jévenes, pues ellos mismos reconocen que hacen
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interpretaciones ligeras y sin evidencias reales de algunas situaciones, lo cual
suele desembocar en escenarios de tensién y malestar que pocas veces son
confrontados, generando de entrada un distanciamiento. Este puede ser un
ejemplo de lo planteado teéricamente parrafos atras, al exponer que el sesgo
de atribucién hostil es un determinante personal de la agresion, pues un joven
le supone al otro una actitud antipdtica y reacciona del mismo modo como
consecuencia de ello.

A esto se suma el hecho de “hacer recocha”, contar chistes pesados para
“gozarse” entre ellos, emitir juicios ligeros, ser intolerante o autoritario, cambiar
inesperadamente y no volverse a llamar sin razén aparente. También resaltan
de su experiencia con los compaferos otros aspectos que generan malestar,
tales como: dar respuestas “feas o ligeras”, “salir con locuras,” tales como pedir
que se le diga otro nombre mas metaférico, ser hipdcrita y algunos asuntos
personales como problemas intimos que generen predisposicién y hagan que
muchas situaciones sean interpretadas como agresiones.

Este asunto de la “interpretacién” confirma la teoria ya enunciada acerca de
que los factores psicoculturales son claves en la configuracién de un conflicto,
pues es la percepcién que se tenga de la situacién lo determinante y no la
situacién en si misma.

De otro lado, la diferencia parece ser problemaiticao y generar muchos
desencuentros, pues el hecho de tener distintas opiniones y gustos puede
fragmentar la relacién, como lo relataba una chica:

[...] ella se fue, que no se entendia con nosotros porque otra y yo
somos super relajadas, estudiamos todo, pero nos relajamos mucho
y jodemos mucho la vida y hablamos todo el dia. Ella era como mids
estudiosa, mds pendiente, mds estresada por todo y se fue con otra
amiguita.

Al parecer, una relacién debe estar atravesada por el hecho de tener muchos
asuntos en comun y ser muy parecidos, tal cual se planteé en el capitulo sobre
relaciones sociales, al identificar la semejanza y la simetria como factores de la
atraccién interpersonal que determina la configuracién de relaciones.

Desde la experiencia de algunos jévenes, la diferencia es demeritada e
incluso evitada. Pues, dados los bajos niveles de tolerancia a la otredad, por
asi decirlo, los subgrupos que se conforman (cuarta y tltima causa nombrada)
tienden a desdibujar la singularidad de cada uno de sus integrantes y a focalizar
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su atencién sélo en aquello que tienen en comun. La diversidad no es vista por
ciertos participantes como algo atractivo para la relacién ni es pensada como
elemento enriquecedor; por el contrario, es usada como un factor explicativo
del hecho de no relacionarse con otros de caracteristicas particulares.

Un elemento muy significativo en los subgrupos, que puede ser causal de
dificultades, es la preferencia entre algunos de sus miembros, estableciendo
una relaciéon diferente con uno en especial, aspecto que es observado por los
demds y genera reproches y reclamos. Situacién que aparece en los relatos de
la siguiente manera:

[...] el hecho de que, asi seamos un grupo y todas estemos con todas
y todas nos apreciemos, pues uno tiene sus preferencias dentro del
grupo y le gusta trabajar con las que uno sabe que, que trabaja mejor,
entonces si el grupo es de seis uno prefiere, yo prefiero trabajar con

dos.

Complementando lo anterior, cabe mencionar algunos asuntos que al
parecer no generan conflicto directamente pero que si dificultan las relaciones
sociales y son un factor decisivo a la hora de acercarse a un compaiiero. En
esta via, algunos asuntos que obstaculizan la relacién tienen que ver con las
elecciones que hace un sujeto, por ejemplo frente al consumo de drogas y
licor o frente a sus preferencias afectivo-sexuales. Estos dos elementos son
formulados asi:

La farra, que hay gente que le gusta mucho la farra y hay otros que
no nos identificamos, que salimos los viernes, nos quedamos en la U
un rato hablando y pa’la casa, pero hay otros que no, que estin desde
el martes farriando.

Lo tnico como incémodo es como a veces las nifias, pues, que son gays,
que son como que “ay parce dale vos también reldjate” y no..., ellas con su
cuento y normal.

De manera menos frecuente, pero significativa, se nombran en las
entrevistas otros obsticulos asociados a algunos rasgos de personalidad, tales
como ser “alborotado o distinto”; o ciertas actitudes que son catalogadas como
“creidas”. Factores expresados por ellos de la siguiente manera:

[...] no me gustaria salir con él porque es, a ver, no sé, siento que es,
como que no se puede confiar en él, que habla, que habla mucho de
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la otra gente, que es hipécrita, que es alborotado, que habla duro, jay
no que pereza!

La forma de ser, es como muy engreida, como creer que, que puede
pisotear a los demds o, o se cree de mejor clase o mejor familia,
entonces no voy de acuerdo a eso.

Asi, entre los lios del estudio, la particularidad del género femenino, las
caracteristicas individuales que incluyen una que otra “bobada” (usando los
términos de los participantes) y los subgrupos conformados, se establecen
las principales causas de los conflictos de estos jévenes universitarios en su
vivencia subjetiva de establecer relaciones sociales con sus pares.

Sus relatos referencian unos escenarios en los que se presentan mds
frecuentemente los conflictos (el salon de clases, el pequefio grupo, la rumba) y
de manera particular en relacién con temas académicos y afectivos.

Ya se recorrié entonces un camino acerca del porqué se da un conflicto,
desde la vivencia de estos jévenes universitarios y desde unos elementos
tedricos que aportan a su comprensién. Causas que se asocian a los efectos de
la contemporaneidad en las relaciones y a las premisas de Elizalde y Bulnes
acerca de los factores individuales (egoismo, hedonismo, individualismo, etc.)
e interpersonales (rivalidad, competencia, etc.) que se ponen en juego en un
conflicto.

Ahora, se enfoca la mirada en las diversas clases de conflictos que suelen
presentarse entre los jovenes y los matices de expresion de las mismas.

4.3 MoODOS DE EXPRESION DEL CONFLICTO...

En principio, muchos de los entrevistados afirmaban que no existian
conflictos significativos entre ellos, incluso, el concepto de “violencia” no
aparece referenciado en sus discursos. Sin embargo, al ahondar un poco mds en
este asunto, empiezan a asociar el concepto de conflicto con el de peleas fisicas,
lo que, en términos de la clasificacién ya expuesta, puede nombrarse como
conflicto abierto, donde se requiere una estrategia de control. Al respecto,
hacen alusién a eventos como: “se mechoniaron horrible en la universidad.”

Mis adelante, cuando la conversacién tomaba otros matices y se insistia
en indagar por este tema, surgia espontineamente la referencia a momentos en
los que el conflicto se expresaba a través de las palabras de los contendores, lo
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cual, en términos teéricos, puede leerse como un conflicto de nivel penetrante,*
donde la carga de tensidn se sale de control, generando actitudes irrespetuosas
y requiriendo intervencién. Los jévenes narran fuertes intercambios verbales
como:

[...] el dltimo que recuerdo fue que yo estaba hablando demasiado,
haciendo chistes, entonces las nifias ya estaban azaradas, “ah
cillese!”, entonces yo: “scémo que me calle?, yo estoy pasando mi
plata, demalas.”

En la medida en que se profundizaba en el didlogo comenzé a vislumbrarse
un rostro diferente del conflicto, una mdscara de expresién mas ligada a lo
simbdlico, ya no explicita, sin golpes, ni insultos, sino mds bien como decia un

)

chico: “no hubo asi pelea, pelea, si se sinti6 la tensién”. “Esos roces se volvieron
tenaz, son enemigas a muerte en este momento’.

Alli, en el salén de clases, es comin escuchar chistes negros y sarcasmos,
es recurrente observar un lenguaje no verbal que desacredita al otro y es
inevitable sentir, en ocasiones, cierto ambiente de tensién del que ningin
estudiante quiere hacerse cargo, por tanto, de ese malestar no se habla, pero
indudablemente se actda a partir de éL.

Estos son tres modos distintos de expresién del conflicto (fisico, verbal y
simbolico) que evidencian el mismo desencuentro, pero con configuraciones
de sentido diferentes. Pues al comienzo el significante “conflicto” no circula en
sus relatos; luego se les hace ilégico relacionarlo con el concepto de violencia y
por tltimo hay un esbozo de reconocimiento de éste que parte de la agresién
real al cuerpo del otro, pasa por los gritos hirientes que lo vulneran y llega a
mostrar cémo en lo simbdlico, en lo intangible, se expresa también el conflicto.

Esta dificultad para reconocer el conflicto puede estar intimamente
ligada con la estrategia de evasién del mismo que se referenciard mds adelante.
Igualmente, es significativo que cuando los jovenes logran evidenciar y
relatar el conflicto, no hagan alusién a éste como un elemento connatural a la
condicién humana y constitutivo de las relaciones ni tampoco lo asocien con
una perspectiva positiva del conflicto, donde éste pueda ser oportunidad de
crecimiento personal y de construccién colectiva. Hay quizd una tendencia a

32 Al inicio de este texto se retoma la clasificacién del conflicto segin sus niveles (normal,

penetrante y abierto).

215



Jaramillo C. / Arias A. / Arias M. / Restrepo F. / Ruiz D

no reconocer el conflicto y en caso de toparse con €l, a salirse por la tangente
y esquivarlo.

Ademis, cada tipo de expresion del conflicto (fisica, verbal o simbdlica) trae
consigo unas estrategias para afrontarlo, las cuales se describen a continuacién.

4.3.1 Las estrategias de afrontamiento

Luego de reconocido el conflicto y habiendo agrupado sus principales
causas, pueden identificarse diversas estrategias, organizadas en tres lineas
correspondientes con los nodos causales: lo académico, las dificultades

interpersonales de cardcter mds social y los “roces™

entre otras personas.

Si el conflicto es por lo académico, la reaccién es diferente segin el grado
de amistad con la persona en cuestién. Por ejemplo, si no es una persona muy
cercana, la estrategia para afrontar el conflicto consiste en no hacer grupo de
estudio con ésta o estudiar solo o sola. En cambio, cuando la realidad implica
a un amigo con el que generalmente se comparte en un pequefio grupo los
diversos espacios en la universidad, se le anota en el trabajo y, posteriormente,

se expresa el malestar a otros compaiieros, tal como lo comentaba una joven:

Depende, si es alguien, si es una nifia que dentro del grupo sea mds
cercana a mi la anoto y sigo haciendo el trabajo, aunque me moleste y
aunque hago comentarios, pues a la otra persona, como de “mira esa
no me ayudd, pues, que pereza, pero igual la anoté”.

En caso de que la dificultad sea entre varios miembros del grupo de estudio
y de amigos, el mecanismo consiste no sélo en “partirse el trabajo”sino también
en “subdividirse sin contarle a los otros”. En palabras de un participante:

entonces pues mandame tus cosas... Mdndame tu investigacién, se
parte el trabajo, me lo mandas al correo y yo hago el resto, simplemente
me hago la boba, pues, uno siempre es no, no le digamos a tal persona
y hagiamoslo vos y yo solas entonces, ¢si?

Ahora bien, de cara a las dificultades de caricter mds interpersonal o
social, pero no académico especificamente, la tendencia mas marcada se es
“evitar”la situacién. Y son diversos los caminos para eludir: ignorar el ambiente,
seguir “como si nada hubiera pasado”, evadir el tema, restarle importancia,

33 Término usado por los jévenes.
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quedarse serio sin volverse a hablar, no hacer nada o contener las emociones e
invisibilizar lo problematico, apuesta que no siempre funciona, tal cual lo narra
una joven: “ninguna nos atreviamos a decirnos nada pero igual sabiamos de
los rumores y de las cosas que estaban diciendo y todo exploté”. Incluso, en
algunas ocasiones la mejor forma de evitar el conflicto es alejarse del grupo o
de la persona implicada, como dice un estudiante:

[...] entonces ya me alejé, porque, pues, yo no soy de problemas, no
me gusta estar en eso, entonces mds bien me alejé, igual como te dije
para mi alejarme no es dejar de hablar sino alejarme para mi es como
prevenir las cosas, como..., pues vos estds alld y yo acd, pues poner
un limite.

De otro lado, existe una modalidad de afrontamiento relacionada con
el uso de la palabra, que es utilizada habitualmente con aquellos que son
considerados “amigos”y no con los que estdn en la categoria de “compaieros”,
con quienes se comparte un espacio académico pero no hay un vinculo afectivo
de por medio. Esta palabra, aunque sea a través de un chiste o en el esbozo
de una disculpa, expresa lo que se siente y trata de componer la situacién. En
términos textuales:

[...] le dejé de hablar como una semana, pues, no era que..., pues,
ella me llamaba y yo le hablaba normal, pero yo no la llame mads,
hasta que un dia yo le dije: “No, veni ¢Esto por qué ha cambiado
tanto? Se supone que somos las mejores amigas, que nos contamos
todo, ¢Por qué estas asi?

En esta via del didlogo se inscriben también las situaciones en las que a
dos amigas de un subgrupo les gusta el mismo hombre. Alli pareciera existir
una posicién diferente a la que se asume, de rivalidad y celos, cuando la otra
chica involucrada no hace parte del grupo de amigos. Por lo menos, en lo
que expresa una entrevistada, emerge la conversacién cotidiana, tranquila y
negociada al respecto:

[...] si a vos todavia te gusta reldjate, a mi simplemente me atrae,
pues, de vista porque es muy lindo pero ya, normal... Me dijo: “si
algtn dia tenés algo con él me contds...” y yo: “no eso nunca va a
pasar, yo sabiendo que vos te moris por é1”.
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Es comin que algunos jévenes no hablen con el implicado directo en un
conflicto, sino con otros cercanos a la situacidn:

Eh, pues unas decian una cosa, no que mira que esto suena asi, estdn tan
raras conmigo, ya no me hablan, me hacen mala cara, y las otras pero es que yo
no le he hecho nada, es que ella es la rara, yo no sé, es como boba.

Finalmente, si ninguno de los mecanismos mencionados anteriormente
funciona, acercase a otro grupo y cambiar las personas con quienes se compartia
cotidianamente, es para muchos la solucién.

Una cuarta ruta, hace referencia a una actitud que podria catalogarse
como contestataria o revanchista, o en términos coloquiales “que le echa mds
lefia al fuego”. Ciertos jévenes manifiestan su intencién de “responder y no
quedarse callados”, su escudo para la batalla es de este estilo: “Oigan a ésta,
siga exponiendo, si no pongo cuidado es problema mio, si no hago las cosas
pues ya veré”

En este ultimo testimonio es muy relevante el hecho de que sea el interés
y la posicién personal la que prime, no se observa una preocupacién por el
bienestar colectivo, ni una actitud respetuosa frente a lo que el otro desea (por
ejemplo, escuchar la clase o exponer su trabajo) ni una intencién solidaria para
que las relaciones del grupo en general sean favorables. Cuando el par, o sea
otro joven, pone un limite o llama la atencién sobre algo, es desacreditado e
incluso “retado”. Asunto que es analizado por el equipo de investigacién, pero
que no emerge como autorreflexion en los relatos de los jovenes.

Ahora bien, si la dificultad es entre otras personas cercanas suelen
encontrarse tres posiciones: mediar, tomar partido o intentar ser “neutro’,
como lo nombra una entrevistada:

No, eso fue algo muy horrible porque uno estaba como, como entre
) y )

las, pues, entre las dos vy no sabia, pues, a quién defender, o sea no

» P ) y » P ya g )
habia a quién defender ni a quién atacar, entonces, pues, el papel
q q ) » pues, ¢l pap

que yo desempefié fue quedarme neutra, pues, no, quedarme asi sin
opinar a ninguna de las dos.

Es paradéjico que el principal mecanismo de “abordaje” del conflicto sea
la evitacién del mismo cuando se presenta. Y es inquietante que generalmente
los jévenes no utilicen otras alternativas, que podrian considerarse mds sanas o
constructivas, tales como la conciliacién, la negociacién o el acudir a un tercero
que ayude a dirimir la disputa.
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En sintesis, los participantes plantean que si el conflicto estd relacionado
con el estudio, la estrategia de afrontamiento depende del grado de amistad
y va desde “anotarse en el trabajo, dividirselo o hacerlo solo” hasta “disolver el
grupo”. Si el conflicto hace referencia a un motivo de malestar interpersonal no
académico, se observan cuatro acciones posibles: evadirlo (haciendo “como si
nada” o alejandose), cambiar de grupo, enfrentarlo de manera contestataria a ver
hasta dénde llega o, en pocos casos, “hablar”, siempre y cuando sean muy amigos.

Por supuesto, de las estrategias implementadas dependerdn los efectos o
desenlaces del conflicto, algunos de ellos se exponen en el apartado que sigue.

4.4 LAS CONSECUENCIAS...

El impacto del conflicto entre estos jévenes implica, en muchas ocasiones,
la ruptura de sus relaciones, lo cual es percibido por ellos como “normal”, no
emiten un juicio desfavorable al respecto ni parecieran lamentar este hecho.
En sus relatos no queda claro cémo se explican el conflicto y sus consecuencias
sino como acttan al respecto.

En las entrevistas no surgen referencias a la posibilidad de que una relacién
haya salido fortalecida y reestructurada favorablemente a raiz de un conflicto;
por el contrario, tiende a desaparecer o disminuye su intensidad. Es por ello
que es muy comun observar cémo en los semestres de carrera que han cursado
ya muchos han cambiado radicalmente de grupo.

Dicha ruptura no es atravesada por la palabra, no se simboliza ni se
afronta especificamente sino que mds bien se va diluyendo poco a poco, va
desapareciendo y cada quien se va percatando a su ritmo y va explicando esta
culminacién a su manera. No volverse a hablar, disolver el grupo o cambiar
a otro y alejarse son los mecanismos mds cominmente usados frente a un
conflicto, como lo ilustra este testimonio: “ me alejé de ese grupo asi de un
momento a otro, sin decirle nada a nadie, ya me hacia solo, no me hacia siempre
en el mismo puesto donde estaban las compafieras, las evitaba...”

Ahora, cuando el entrevistado no es uno de los protagonistas del conflicto
sino un tercero en el lugar de espectador, usualmente queda en el medio
e intenta ser amigo de las dos personas en pugna o de manera sutil, y no
nombrada, se divide el grupo: “uno pues va formando como aliados, bandos,
entonces ella estd conmigo y €l estd con ella a pesar de que estamos en el
mismo grupo’.
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En general, los conflictos son percibidos por los participantes como
causa y problema de los otros, lo cual podria interpretarse como una marcada
desrresponsabilizacién frente a los mismos. Se habla entonces de ambiente de
agresion, de los otros que generan conflicto y de la influencia negativa de unos
sobre otros. Pero en casi ningtn discurso aparece una pregunta por su posicién
personal y su responsabilidad subjetiva frente a una situacién de tensién con los
compafieros, los propios actos son vistos como “normales”y las reacciones o las
actitudes de los otros como las causas directas de los problemas. Escenario que
coincide de nuevo con las observaciones de los investigadores en su rol como
docentes y que configura una de las grandes preocupaciones en el proceso
formativo en el que se acompafa a estos jévenes.

En sintesis, como conclusiones preliminares, se pueden resaltar varios
elementos relacionados con la forma en que los jévenes perciben, vivencian y
narran el conflicto:

De entrada no reconocen la existencia de conflictos, aunque luego
profundizan en situaciones de tensién que incluso tienden a banalizar vy,
posteriormente, focalizan su relato en episodios donde hay violencia fisica.

A su juicio, la principal causa es la “irresponsabilidad” de algunos en los
grupos de estudio, pues en la medida en que alguno incumple con una tarea
pactada, el objetivo académico se ve estropeado e implica asumir consecuencias
que generan tension, tales como una mala nota por parte de un profesor.

El conflicto entre mujeres tiene un tinte particular de rivalidad y celos; los
asuntos imaginarios generados por miradas, gestos o comentarios, suelen ser
la base para hacer suposiciones negativas. Ademds, el gusto comtn hacia un
mismo hombre, se constituye en una fuente de desencuentro y confrontacién.

Hay una fuerte tendencia a evadir el conflicto y como consecuencia de
ello muchos grupos se disuelven. No se suele encarar la dificultad, no se habla
del malestar, por el contario, se evita la situacién y a las personas en cuestion.

La preocupacién de algunos de los jévenes en sus relaciones con los pares
en la universidad es mds individual, da respuesta a sus intereses personales, a
lo sumo se proyecta al pequefio grupo mis préximo en términos afectivos y
cotidianos. Salvo algunas excepciones, no responde a una preocupacién por el
“entre nos”, por el bienestar colectivo de todo el grupo o por el tejido social.

220



CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Ex términos generales, esta investigacién constata que la universidad es
un fopos antropolégico, un campo donde los jévenes estudiantes, ademads
de enfrentarse con las tareas académicas, se insertan en nuevos entramados
relacionales que trascienden los limites, no sélo los fisicos sino también los
simbdlicos, que estdn determinados institucionalmente.

Las relaciones que en principio se establecen por exigencias académicas
y que parecieran basarse nada mds que en la apariencia y corresponder
exclusivamente a fines utilitaristas, progresivamente se amplian e intensifican,
incluyendo no sélo otros espacios y otros tiempos de la vida cotidiana sino que
también se hacen mas profundas y comprometen todas las dimensiones de la
existencia. La inicial preocupacién por sobrevivir como “primiparo”y responder
a las exigencias académicas, le abre paso a la exploracién de nuevos horizontes
sociales, al reconocimiento y la confrontacién con otras subjetividades que
son a la vez similares y diversas, en cuyo contacto se transforma la propia
subjetividad en el proceso de autonomizacién.

El reconocimiento del lugar que tienen las relaciones sociales en el dmbito
universitario no debe ocultar los diferentes proyectos o motivaciones que
tienen los jévenes para realizar sus estudios (Erlich, 1998).

Asi mismo, la comprobacién de la existencia de mundos juveniles que
parecen andar en paralelo frente a las 16gicas adultas —lo cual se evidencia en
el manejo de las normas y en las vivencias juveniles que se dan en los sitios
de rumba adyacentes a las universidades— reafirma la necesidad de realizar
transformaciones institucionales consecuentes con estas realidades, para
poder llevar a cabo acciones pertinentes que conduzcan a la prevencién de
situaciones de riesgo y a la promocién efectiva de estilos de vida saludables en
las comunidades universitarias. Dichas transformaciones deben considerar el
replanteamiento de las légicas relacionales entre el mundo adulto y el mundo
juvenil, en aras de articular efectivamente las responsabilidades y tareas de cada
uno en un ambiente de tolerancia y respeto.
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Los jévenes universitarios perciben diversas formas en que se establecen
sus relaciones sociales, éstas varian a lo largo del tiempo, ademis, involucran
a distintas personas. Mientras que algunos se relacionan con los compafieros
de la universidad para asuntos académicos, el esparcimiento, el consumo de
psicoactivos, la expresién de los afectos y la rumba; otros prefieren compartirlos
con amigos del barrio y del colegio. Este abanico de posibilidades respecto a
la conformacién de las relaciones pone en juego las légicas subjetivas de los
jovenes, ya que algunos ven la universidad como un lugar antropolégico, donde
se tejen relaciones, identidad e historia (Arifio, 2008); mientras que para otros
representa sélo el lugar de la formacién académica.

Tal como se planteé en la categoria emergente “proceso de conformacion
de las relaciones sociales entre los jévenes universitarios”, “existen maneras
diferentes de conformar las relaciones entre los jévenes universitarios, ellas son:
de indiferencia a la socialidad, de compartimentacién o socialidad repartida
y de quiebre. Cabe destacar que los jévenes no establecen un solo tipo de
relacién sino que las alternan entre si a lo largo del tiempo, de acuerdo con sus
necesidades y deseos, tanto de orden préctico como afectivo.

La conformacién de estas relaciones depende de la representacién que
los jévenes tengan sobre la universidad, si dicha idea es desde el quiebre, el
contexto universitario no es el lugar adecuado para la vivencia y la expresién de
sus afectos, sino que estd ligado a la formacién profesional y a la obtencién del
titulo. En esa medida, la afectividad se vive en lugares y con personas exteriores
a ésta, tal como lo plantea Arifio Villarroya (2008).

En la socialidad de quiebre los amigos del barrio, del colegio y la familia
son quienes juegan un papel fundamental en las relaciones, mas no asi los
de la universidad, lo cual coincide con lo afirmado por Erlich (1998), quien
encontré una fuerte dependencia familiar en los estudiantes universitarios, no
s6lo por el apoyo econémico sino también por el doméstico, escolar y moral.
Es necesario aclarar que aunque la gran mayoria de los jévenes entrevistados
dependen econdémicamente de sus familias, no todos eligen esta forma de
socialidad.

Al respecto surgen preguntas tales como: ¢cudles son los méviles afectivos
que determinan este tipo de socialidad?, spor qué algunos conciben la
universidad como un espacio no propicio para la vivencia de los afectos y la
consecucién de los grandes amigos de la vida, mientras que otros creen lo
contrario?
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De otro lado, en la compartimentacién o socialidad repartida las
relaciones construidas entre los jovenes no obedecen sélo a razones de tipo
académico sino que también sirven a la expresién de los afectos, los cuales
comparten con las otras relaciones construidas a lo largo de su historia de vida,
pero teniendo cuidado de no juntar ambas. Al respecto Erlich (1998) citada
por Arango (2006) afirma que muy pocos estudiantes mezclan sus relaciones
de la universidad con sus amigos de la infancia o su pareja, es decir, hay una
separacién entre ambos tipos de relaciones.

En esta socialidad los companeros de la universidad no se restringen
s6lo a desempeifiar dicho rol, sino que pasan a ser los amigos, pero no sélo
de ese momento circunstancial, determinado por las l6gicas institucionales
universitarias, sino que esperan que estos amigos sean los de toda la vida.
la fugacidad de los vinculos no se contempla aqui, al contrario se cree en su
durabilidad.

Para algunos jévenes el ingreso a la universidad, no es un momento
tranquilo, mds bien estd cargado de incertidumbre, pues se encuentran con
un contexto desconocido, cuyas referencias son pocas, dadas las diferencias
respecto a lo académico, los amigos, los objetivos, entre otras.

Este proceso de acomodacién requiere acompafiamiento, pues algunos
ingresan en edades muy tempranas y se ven obligados a asociarse con terceros
para disminuir sus temores. Ademds, como lo afirman Morales y Huici (2000),
afiliarse con otros puede hacer que se logren ciertos objetivos que no se pueden
obtener solos. En esa misma via, Felouzis (2001), al igual que Erlich (1998),
confirma la dificultad manifestada por algunos estudiantes para ajustarse a
las exigencias del sistema universitario y su insatisfaccién con las relaciones
entre estudiantes, reconociendo que este momento inicial es principalmente
de acomodacién a la vida estudiantil.

Aqui surgen los siguientes interrogantes que bien podrian orientar
nuevas investigaciones: ;cémo influyen las caracteristicas de personalidad en
el proceso de acomodacién a la vida universitaria?, ;qué factores influyen para
qué algunos jévenes construyan relaciones mas facilmente que otros?, ;qué tipo
de conflictos se pueden presentar en los jévenes en el proceso de acomodacién
a la vida universitaria?

Los jévenes describen que sus relaciones se construyen en tres momentos
distintos, los cuales son: conocimiento, consolidacién y debilitamiento-
ruptura, fases que responden a la teoria de la psicologia social sobre el proceso
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de conformacién de las relaciones sociales. Cada una de estas fases implica
vivir las relaciones de manera diferente, pues el conocimiento, como momento
inicial, requiere un acercamiento al otro, buscando gustos comunes en la musica,
en los lugares que frecuentan, entre otros. De esta manera, las semejanzas y las
interacciones frecuentes facilitan el inicio de las relaciones; contrariamente,
las diferencias, en este primer momento, sobre todo las relacionadas con los
objetivos formativos, no posibilitan el inicio de las mismas.

La consolidacién es el segundo momento en el proceso de conformacién
de las relaciones, en el cual hay mayor intimidad entre los sujetos involucrados,
pues las conversaciones giran en torno a temas tales como: sus preocupaciones,
sus relaciones con otros, sus formas de pensar y sentir; se incrementa la
confidencialidad y la confianza en que el otro guardari los secretos contados,
lo cual coincide con la caracterizacién que hace la psicologia social de esta
segunda fase.

Las relaciones entre ciertos jévenes se rompen bien sea mediante el
alejamiento silencioso, sin reclamos ni querellas con el otro, proceso que la
psicologia social denomina separacién progresiva o bien por la confrontacién
directa, donde el conflicto se hace explicito y puede incluir tanto la agresién
verbal como fisica.

Entre las causas expresadas para la disolucién de sus relaciones estin
la poca afinidad en los asuntos de tipo académico, donde unos no asumen
las responsabilidades y deberes que les corresponde; el incumplimiento; las
normas que regulan sus intercambios; sus estados de dnimo; competitividad y
la rivalidad.

Los jévenes no sélo se dedican al estudio sino que también dedican parte
de su tiempo a la realizacién de otras actividades, entre las que se destacan las
académicas, las conversaciones y el consumo de psicoactivos.

En sus tiempos libres comparten otras actividades relacionadas con eventos
culturales, entre los cuales figuran el cine, el teatro y la lectura de cuentos. Pues,
como lo afirma Arango (2006), si bien el estudio y la experiencia universitaria
ocupan la mayor parte de las energias de casi todos los jovenes durante su
carrera, algunos dedican parte del tiempo para sus intereses personales como:
la musica, el teatro, el cine, la literatura, entre otras manifestaciones artisticas.

Otra tipo de actividades son la asistencia a ciertos lugares que guardan
estrecha relacién con la posibilidad de expresar su mundo universitario y todo
lo relacionado con é€l, estos lugares, denominados por Bourdieu (2006) como
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de consumo simbdlico, estin cerca al campus universitario o hacen parte de la
red de establecimientos ofrecidos en la ciudad para la diversién.

La vida universitaria estd concebida como una fase de moratoria socio-
econémica, donde los estudiantes van a prepararse académicamente para la
vida profesional, al tiempo que exploran y se insertan en nuevos espacios
de socializacién, desplegando sus potencialidades creativas a partir de las
experiencias y aprendizajes acumulados en contextos anteriores como la
familia, el colegio y las relaciones vecinales.

Pero, tal y como lo plantea Felouzis (2001), este nuevo espacio vital
estd marcado por la incertidumbre y la indeterminacién, ya que las guias o
instrucciones para desenvolverse adecuadamente en sus diferentes territorios
no estdn presentadas de manera explicita y no son tan estructuradas como las
de anteriores contextos, lo cual exige mayor autonomia y responsabilidad de
los sujetos que ingresan a la universidad.

Ante la sensacién de incertidumbre y soledad de los primeros momentos,
e inducidos por las exigencias académicas, los jévenes encuentran en los
grupos de estudio una primer alternativa para apoyarse y enfrentar con otros,
en similares circunstancias, las demandas no sélo académicas sino también
sociales de este nuevo mundo, pues como lo plantea Mireles (2004), el trabajo
en equipo es un elemento clave en el proceso de socializacién que se desarrolla
en el ambito universitario.

Aunque los grupos de estudio surgen normalmente de los grupos de aula,
que se configuran como referentes de la identidad institucional y generacional
de los sujetos, y a expensas de las exigencias institucionales, los jévenes
plantean cémo al inicio estos grupos se constituyen no precisamente por
las competencias académicas sino por asuntos como la proximidad espacial
(vivir cerca de la universidad), la coincidencia en ciertos momentos o espacios
previos (provenir del mismo colegio o haber participado en la misma entrevista
de ingreso) y las afinidades o similitudes que perciben de forma superficial,
como ser divertidos, responsables, juiciosos o rumberos, entre otras.

Consecuente con esta iniciacién intuitiva o aleatoria de los grupos, a
renglén seguido se presenta una fase de exploracién y ajuste, que los jévenes
describen como “deambular por diferentes grupos”, hasta encontrar aquellos
que se adaptan mds a sus expectativas y caracteristicas. Esta misma situacién
explica la cantidad de conflictos por razones académicas que los jévenes
referencian en las entrevistas realizadas en esta investigacion.
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De todas maneras, los jévenes reconocen que los grupos de estudio no se
agotan en las actividades académicas y que en ellos comparten otros aspectos
de sus vivencias cotidianas, tales como sus intereses y apreciaciones respecto
a otras esferas de la vida como la cultura, el deporte, la moda, los sucesos
cotidianos, etc. Y aunque no coincidan plenamente en todas las situaciones,
con frecuencia estos grupos son la base para establecer relaciones mas amplias
y en otros momentos de su tiempo extraacadémico.

Al indagar por otras agrupaciones que se conforman en el dmbito
universitario, los jévenes hacen referencia especifica a los “grupos de rumba”,
que se juntan en torno a actividades como el consumo de licor en los
establecimientos aledafios y la realizacién de fiestas en las casas o fincas de
alguno de sus miembros.

Si bien en estos grupos las conversaciones también giran sobre asuntos
de la vida universitaria, ellos tienen la particularidad de que eventualmente se
pueden incluir personas que provienen de otros circulos, ademads, se perciben
como espacios donde los jévenes pueden expresarse con mads libertad acerca de
sus gustos y preferencias sexuales. Los conflictos en estos grupos se dan con
mis frecuencia por razones afectivas y pueden derivar con mayor probabilidad
en agresiones verbales o fisicas.

Algunos jévenes entrevistados hacen breves referencias a otros grupos
como los amigos del barrio, los amigos del colegio o los clubes deportivos, pero
no plantean que éstos tengan una estrecha relacioén con la vida universitaria.

De acuerdo con los testimonios obtenidos en las entrevistas, se encuentra
que los jévenes entienden la intimidad en los dos sentidos ya planteados
por Antequera (2006): bien sea como una dimensién de su subjetividad que
tiene un cardcter privado o confidencial o como la cercania e intensidad que
caracteriza algunas de sus relaciones, especialmente las de amistad. Es por
eso que los jévenes, al conversar sobre este tema, hacen referencia tanto a
las personas mds cercanas o especiales, como a los aspectos que consideran
de mayor profundidad o trascendencia para su vida y que, por lo tanto, no
comparten con nadie o sélo lo hacen con las personas que han seleccionado
para tales fines.

En cuanto a los temas que los jévenes consideran intimos, se observa que
los mismos estin relacionados con sus preocupaciones vitales: sus suefios y
aspiraciones, su identidad y las relaciones sexuales y afectivas que establecen
en esta fase de sus vidas, sus relaciones con los familiares mds cercanos,

226



Conclusiones y recomendaciones

especialmente en los aspectos conflictivos; los consumos de psicoactivos y los
comportamientos que se presentan en situaciones especiales y que, de alguna
manera, ponen en cuestién sus concepciones morales y éticas. Es decir, son
asuntos subjetivos relacionados con la construccién de su identidad y con su
imagen, ante si mismos y ante los demds, tal y como lo plantea Luna (2007).

En esta perspectiva, llama la atencién cémo algunas cuestiones que antes
se consideraban del campo de la intimidad, especialmente las referidas a ciertas
practicas o comportamientos sexuales, ahora pasan a ser del dominio publico
en los 4mbitos universitarios. Esta transformacién en la concepcién de los
asuntos intimos parece estar en correspondencia con los cambios culturales de
los que hablan Giddens (citado por Flérez: 2006) y Lipovestky (1998) cuando
plantean la “sexualidad plastica” o el nuevo ordenamiento amoroso de la
sociedad postmoralista, donde la sexualidad se independiza de la reproduccién,
el parentesco y el romanticismo, para ligarse més con el placer y la pasién y
donde pricticas que antes se denominaban “perversiones”, hoy se consideran
alternativas diversas.

Por tal razén no es extrafio encontrar cémo los jévenes relatan que algunos
temas de la intimidad se comparten no sélo con sus amigos mds cercanos sino
también con sus grupos de estudio o de rumba y que, comportamientos que
antes se realizaban entre amigos intimos y en espacios reservados, ahora se
practican en grupos y en espacios publicos, aunque todavia se conservan ciertas
restricciones y los jovenes delimitan y diferencian con claridad cudles son los
ambitos apropiados para cada tipo de comportamiento y en qué situaciones
es conveniente o permisible compartir su intimidad, hasta cierto punto. Pues
todos ellos dan cuenta de la importancia de mantener una “zona de reserva’
personal,un campo de intimidad que no se le comunica a nadie, debido al temor
a perder la amistad o a afectar las relaciones con sus amigos o compaiieros,
reafirmando de esta manera que la intimidad es, a la vez, un asunto personal
y subjetivo, pero estrechamente definido en relacién con los otros que hacen
parte de sus “entramados conversacionales”.

Respecto a las personas que eligen para ser sus confidentes o amigos
intimos, los participantes dan cuenta de una diversidad de elecciones donde
incluyen miembros de sus familias, amigos de la infancia y del colegio, amigos
del barrio y compafieros de la universidad con diversas caracteristicas, dando
cuenta de la variedad y la transicién que se presenta en los entramados
conversacionales que construyen.
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Esta variedad de confidentes o amigos intimos parece coincidir con el
amplio espectro de actitudes que reflejan los testimonios juveniles frente al
hecho de compartir la intimidad en la universidad, que incluye desde aquellos
que se niegan rotundamente a que estos asuntos aparezcan en la vida estudiantil,
hasta quienes sefialan que nada se reservan, que todo lo comunican y que
sus compaiieros los conocen plenamente. Estas actitudes parecen coincidir
con la tipificacién que plantea Arifio (2008) frente a las relaciones sociales
universitarias en general, pues algunos sujetos que sostienen que a la universidad
s6lo van a estudiar y que en ese ambito no comparten aspectos de su intimidad,
eligen como sus confidentes a miembros de la familia o amigos del colegio,
otros combinan como amigos intimos a personas conocidas con anterioridad
y a compaiieros de la universidad y los terceros piensan que sus amigos para
toda la vida, y por consiguiente con quienes comparten sus asuntos intimos,
son aquellos que han conocido en el dmbito universitario. Sin embargo, esta
tipificacién no es necesariamente excluyente y parece corresponder mds bien
a fases o momentos en las relaciones que se establecen durante la vivencia
universitaria.

Al respecto es importante precisar que el tiempo durante el cual fueron
realizadas las conversaciones con los jévenes universitarios, parece coincidir
con un momento transicional de sus procesos vitales, en el cual confluyen
elementos de la vida colegial, el 4mbito familiar y las vivencias universitarias,
que configuran un entramado de relaciones con predecesores y contempordneos
que paulatinamente se va decantando y donde de manera progresiva se instalan,
con mayor prevalencia, las relaciones con los pares universitarios como aspecto
vital en la configuracién de las subjetividades juveniles.

Enesterecorrido porlos testimonios juveniles se observaun desplazamiento
de las figuras autoritarias por otras que, si bien denotan experiencia y saber, son
comprensivas y tolerantes; figuras que mds que controlar, aconsejan, orientan
y contienen; figuras que, en dltimas, tienen caracteristicas similares a las de
los jévenes entrevistados y que por razones de afinidad generan la confianza
necesaria para este tipo de relaciones, porque, al fin y al cabo, la confianza es la
base de las relaciones en general y de las intimas en particular.

En este sentido, es importante sefialar que, a juicio de los jévenes y en
coincidencia con los planteamientos de la psicologia social, las relaciones
intimas no se generan espontdneamente sino que se desarrollan de manera
paulatina y se consolidan en fases avanzadas del proceso de conformacién
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de las mismas; a medida que se incrementa la frecuencia de los contactos, se
identifican con claridad aquellas personas con quienes es seguro compartir la
intimidad y se desarrolla la confianza necesaria.

Por otro lado, frente a la terminacién de las relaciones intimas, los jévenes
relatan que éstas también se pueden acabar paulatinamente en la medida que se
reducen los contactos con antiguos compaifieros por los cambios de ambiente o
porque ya no coinciden sus intereses o de manera abrupta, porque se presentan
conflictos o dificultades, especialmente en el campo de las relaciones afectivas o
por violacién de la confidencialidad, situaciones que a su juicio se dan con mas
frecuencia entre mujeres que entre hombres, como se plantea en el apartado
correspondiente.

Como se anoté mis arriba, dado que la intimidad hace referencia a las
relaciones mds intensas y a las facetas mds trascendentes y profundas del ser
humano,incluyendoladimensién éticay moral de su existencia,es recomendable
que en futuras investigaciones se pueda profundizar sobre cémo inciden las
relaciones y las vivencias universitarias en la transformacién subjetiva de los
jovenes estudiantes y cémo estos, a su vez, aportan a las transformaciones
culturales de la sociedad en general.

Igualmente es importante que las instituciones universitarias consideren
la pertinencia de incluir dispositivos y mecanismos que permitan escuchar,
acompanar y orientar a los estudiantes en sus procesos de socializacién y
subjetivacién, potenciando el papel que juegan los pares universitarios en tales
procesos.

La percepcién que los jévenes universitarios tienen frente al conflicto entre
ellos y que narran desde sus 16gicas subjetivas en este trabajo investigativo, estd
asociada a ver el conflicto como un asunto “normal”, es decir que tienden a
banalizar, minimizar o evadir las situaciones de tensién, generalmente mediante
actitudes como no reclamar o alejarse de manera progresiva. Sin embargo,
cuando se les nombra el término “conflicto”, suelen asociarlo con violencia
fisica, pese a que en sus discursos describen sus situaciones de conflicto con
los pares a través de anécdotas donde evidencian, con mids frecuencia, asuntos
que podrian denominarse como modos de agresién mas simbdlicos (exclusion,
sarcasmo, etc.) que verbales o fisicos, siendo estos tltimos los menos recurrentes
en sus relatos.

Como ya se dijo, los asuntos sobre los cuales versan los conflictos en la
cotidianidad de los participantes son: lo académico, algunas caracteristicas
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personales, las relaciones entre las mujeres y las dificultades de los subgrupos.
En esta via, la principal causa del conflicto entre los jévenes universitarios
es la “irresponsabilidad” de algunos frente a las tareas académicas. Al
respecto, Bourdieu (2006) afirma que la cooperacién no tiene apoyo en la
vida universitaria, pues lo que prima no es la promocién del trabajo colectivo
sino la competencia individualista, se fracasa en los temas de equipo por la
primacia de los valores que cada uno ha interiorizado. Asi, algunos estudiantes
se inclinan a la pasividad y no crean nuevas formas de integracién. Tal como se
afirmé en el capitulo sobre grupos, los grupos de estudio suelen ser un nicho
frecuente de conflictos y en relacién con esto vale la pena preguntarse, en la via
de la de las reflexiones de Bourdieu (2006), si en realidad faltan mecanismos
institucionales para lograr la integracién de los grupos en asuntos diferentes a
las labores del aula de clase asociadas sélo al logro de objetivos intelectuales.

Cabe anotar que el conflicto entre mujeres tiene un matiz particular de
rivalidad y celos, asociado a cuestiones intimas, tales como que dos de ellas
se sientan atraidas hacia una misma persona. Pareciera entonces que son mds
comunes los conflictos entre este género y particularmente relacionados con
asuntos afectivos o imaginarios. No obstante, como ya se ha dicho a lo largo
del texto, psicologia suele ser una carrera con mayor nimero de estudiantes
mujeres y quizd por ello, se hacen mds evidentes las disputas entre éstas.

Ahora bien, las estrategias de afrontamiento del conflicto dependen del
grado de amistad y de si se estd involucrado directamente en el conflicto o éste
es entre otros compaifieros. En el primer caso hay diversas opciones de respuesta:
asumir una actitud contestataria o revanchista, confrontar directamente la
situacion, evadir el contacto y el tema, hablar con terceros sobre el asunto, usar
la palabra con el implicado (didlogo frente a frente) o cambiar de grupo.

En el segundo caso, si la dificultad es entre otras personas cercanas, los
jovenes refieren tres posiciones: mediar, tomar partido o intentar ser “neutro”.
La primera posicién, es decir, asumir el rol de mediador, puede asociarse
entonces a los planteamientos de Benne (citado en Sbandi, 1976), resefiados en
el apartado sobre la dindmica de los grupos, cuando habla especificamente de
aquellas personas que asumen el rol de estimular las relaciones interhumanas
del grupo con el objetivo de mantener la consistencia del mismo —quién media,
quién genera o anima-.

Es comtn encontrar en varios de los relatos alusiones a asuntos como
miradas o gestos, que podrian denominarse elementos imaginarios, los cuales,

230



Conclusiones y recomendaciones

por la percepcion social (como lo afirmé Ovejero, 1998) determinan la forma
en que una persona se comporta con otra y que incluso ya se nombran como
“factores que obstaculizan las relaciones”. En esta misma via, las légicas
subjetivas con las cuales los jévenes dan cuenta de estos elementos en sus
relaciones, coinciden con los planteamientos de Maluft (2002) expuestos en el
capitulo sobre juventud, donde afirma que los jévenes establecen sus relaciones
desde representaciones sociales mds imaginarias que simbdlicas: ;qué pensard
el otro de mi?, scémo me verd?, lo que hace que las relaciones sean mas fragiles
pues estdn apoyadas en la subjetividad y la mirada, e incluso en otros elementos
de la comunicacién (no verbal) que, tal como se dijo en el apartado sobre
grupos, son un factor clave en la dindmica de éstos.

Ahora, si bien hay asuntos que no generan conflicto como tal, algunos
jovenes si expresan que cuando el otro es claramente diferente a €I, no
suele ser objeto de sus relaciones, no lo atrae y, por tanto, se tiende a evadir,
lo que en el texto sobre relaciones sociales se nombré como la fase uno de
conocimiento, y no se conforma entonces una relacién. Esto se complementa
con los planteamientos de Worchel y Cooper (2002), cuando proponen la
teoria de la equidad como posible explicacién de la atraccién interpersonal,
donde sostienen que la permanencia en una relacién depende de si una persona
percibe que lo que gana y lo que aporta es equivalente a lo del otro. Esta podria
ser una posible explicacién teérica de lo que los jévenes, desde sus logicas
subjetivas, nombran en experiencias donde “unos son conchudos** y no hacen su
parte de la tarea, entonces prefieren buscar otro equipo”.

Respecto a las consecuencias del conflicto, en las entrevistas no es comin
que surjan referencias a la posibilidad de que una relacién haya salido fortalecida
y reestructurada favorablemente a raiz de un conflicto. Por el contrario, el
impacto de éste entre algunos joévenes implica, en ocasiones, la ruptura de sus
relaciones posterior a una situacién de tension de cualquier indole, lo cual es
percibido por ellos como “normal”, pues no emiten un juicio desfavorable al
respecto ni parecieran lamentar este hecho.

La preocupacién de algunos jévenes en sus relaciones con los pares en
la universidad es mds individual, da respuesta a sus intereses personales; a
lo sumo, se proyecta al pequefio grupo mds préximo en términos afectivos
y cotidianos, pero casi nunca responde a una preocupacién por el “entre

34 Término que usan algunos jévenes para referirse a un compafiero que toma ventaja.
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nos”, por el bienestar colectivo de todo el grupo o por el tejido social. Lo
que probablemente explique el tipo de conflictos que se presentan entre estos
jovenes y su posicion al respecto. Esto concuerda con lo que se planteé en el
capitulo sobre “relaciones sociales”, al retomar los postulados de Lipovestky
(1998) acerca de la felicidad light como aspecto de la contemporaneidad,
donde el bienestar individual se ubica como imperativo narcisista.

Si bien llama la atencién el hecho de que en los discursos de los jévenes,
al narrar su vivencia particular sobre el conflicto, no aparezca la figura del
docente, no es posible concluir nada al respecto, pues no se indagé sobre el
lugar de éste en las relaciones entre jévenes. Sin embargo, valdria la pena
profundizar en este aspecto en futuras investigaciones, de modo tal que puedan
contrastarse los planteamientos de Pérez (1997) sobre la “individualizacién y el
debilitamiento de la autoridad”, los de Felouzis (2001), acerca de que el mundo
de los profesores es un mundo extrafio para los estudiantes y los de Bourdieu
(1964) respecto a la presencia ineludible del “gran profesor” que sirve como
referente al estudiante de aquello en lo que él espera convertirse. En este sentido,
es recomendable investigar con mds detenimiento sobre los imaginarios de los
estudiantes frente a sus profesores y el lugar que éstos ocupan en sus relaciones
sociales, de tal manera que se pueda potenciar el rol que los docentes puedan
desempefar en los procesos de socializacién estudiantil. Ademads, pareciera
que los conflictos generan un clima desfavorable para el aprendizaje y la sana
discusién, asunto que también ameritaria una investigacion.

Finalmente, se recomienda a las universidades:

*  Potencializar de manera intencionada los espacios informales de
convivencia, siendo ellos la cafeteria, los pasillos, las salas de cine, los
auditorios, entre otros. Estos promueven y afianzan los procesos de
socializacién entre los pares y generan un mayor sentido de pertenencia
a la universidad. En el mismo sentido, es fundamental implementar
actividades de tipo cultural, como conciertos, teatro, danza, exposiciones
de artes, cine, eventos deportivos, entre otros.

*  Se requiere potencializar la cooperacién y apoyar el trabajo colectivo
desde las propuestas curriculares, de tal forma que se genere un equilibrio
entre las demandas individuales y el trabajo en grupo; de esta manera,
los jévenes se verian abocados a crear alternativas de integracién y de
aprendizaje cooperativo.
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Se requiere generar un mayor acompafiamiento a los jévenes en el transito
del colegio a la universidad, basicamente en el primer ciclo de formacién,
el cual corresponde a la adaptacién de la vida estudiantil; la universidad los
aboca a convertirse en los actores principales de su proceso de aprendizaje,
para lo cual en muchos casos no se encuentran preparados.
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EriLoco

En 12 dindmica académica de construccién de tesis los autores contaron con
la invaluable asesoria de la Dra. Maria Eumelia Galeano, quien como asesora,
realiz6 lectura acuciosa de este trabajo, el cual se traduce en este producto que
hoy se publica, por ello decidimos evocar aqui sus palabras las cuales son la
sintesis de un arduo trabajo en equipo y la valoracién de este por parte de una
gran asesora.

“Relaciones sociales entre jovenes universitarios. Una mirada desde las
lggicas subjetivas”, realizada por los autores Cesar Augusto Jaramillo
Jaramillo, Ana Maria Arias Cardona, Maria Rocio Arias Molina,
Fabiola Inés Restrepo Ruiz y Diego Alberto Ruiz Velasquez, es
fruto de un trabajo sistemdtico y disciplinado de un equipo, que
aunque numeroso, logra cohesién y aportes de todos sus integrantes.

La memoria metodolégica que elaboran a lo largo de la investigacién
soporta los hallazgos.

Confrontados objetivos con realizaciones considero que lograron dotar
de contenido tanto las categorias centrales como las emergentes. Las fuentes
consultadas son pertinentes, actuales, dan cuenta de los temas abordados y su
manejo es adecuado.

Atentamente,

Maria Eumelia Galeano Marin
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